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Co powiniene$ znaé i wiedzie¢ przed przystapieniem do pracy
z drukarka fiskalna DEON LAN E:

O  parametry techniczne drukarki
O  warunki gwarancji
O  obstuge funkcji fiskalnych dostepnych dla uzytkownika

Kazda nieprawidtowos$¢ w pracy drukarki powinna by¢ natychmiast sygnalizowana do autoryzowanego serwi-
su producenta.

Odtaczenie drukarki od sieci nastgpuje po odlaczeniu wtyczki zasilacza od gniazda sieciowego,
ktore powinno by¢ usytuowane w poblizu drukarki i by¢ tatwo dostgpne. Do zasilania urzadzenia nalezy sto-
sowac wylacznie zasilacz sieciowy dostarczany w zestawie przez producenta.

Jesli drukarka nie bedzie uzywana przez dluzszy czas, zaleca si¢ odlaczenie przewodu z zacisku akumulatora.

W drukarce DEON LAN E zastosowano drukarke¢ termiczng. Zaopatrujac si¢ w papier nalezy za-
zada¢ od dostawcy certyfikatu potwierdzajacego, ze moze on by¢ stosowany w urzadzeniach fiskalnych, a
wydrukowane na nim dokumenty moga by¢ przechowywane przez czas okreslony Ordynacja Podatkowa. Na-
lezy réwniez pamigta¢ o warunkach, w jakich producent papieru zaleca jego przechowywanie.
W przypadku nieprzestrzegania tych wymagan moze doj$¢ do utraty danych (kopii paragonéw i raportéw) do
przechowywania ktérych uzytkownik kasy jest zobowiazany.

Dtugos¢ przewodow potaczeniowych interfejsu szeregowego nie powinna przekracza¢ trzech ‘

metréw
Przed wymiang papieru nalezy obowiagzkowo dotkna¢ dlonmi uziemionej czgsci metalowe;. m

Urzadzenie to spetnia wymagania w zakresie dopuszczalnych pozioméw emisji zaburzen elektromagnetycz-
nych dla klasy A. W érodowisku mieszkalnym moze to powodowa¢ powstawanie zaklécen radioelektrycz-
nych. W takich przypadkach jego uzytkownik zobowigzany jest do zastosowania odpowiednich $rodkéw za-
radczych.

Zabrania si¢ uzywania telefonéw komérkowych w bezposrednim sasiedztwie drukarki!

UWAGA! Ze wzgled6éw bezpieczenstwa producent zaleca wymiang akumulatora
kasy na nowy po trzech latach uzytkowania, bez wzglgdu na jego stan zuzycia!

Usuwanie zuzytych urzadzen.

Zuzytego urzadzenia, zgodnie z Art. 22 ust.1 i 2 Ustawy o zuzytym sprzgcie elek-
trycznym i elektronicznym (Dz.U.180 poz. 1495), nie wolno umieszcza¢, wyrzucac,
magazynowa¢ wraz z innymi odpadami.
Niebezpieczne zwiazki zawarte w sprzgcie elektrycznym i elektronicznym wykazuja
bardzo niekorzystne oddzialywanie na roéliny, drobnoustroje, a przede wszystkim na
czlowieka, uszkadzaja bowiem jego uklad centralny i obwodowy uktad nerwowy
oraz uktad krwiono$ny i wewngtrzny, a dodatkowo powoduja silne reakcje alergicz-
ne.
Zuzyte urzadzenie nalezy dostarczy¢ do lokalnego Punktu Zbidrki zuzytych urzadzen elektrycznych, ktéry
zarejestrowany jest w Gléwnym Inspektoracie Ochrony Srodowiska i prowadzi selektywna zbiérke odpad6w.

Zgodnie z Art. 35 ustawy, uzytkownik sprzgtu przeznaczonego dla gospodarstw domowych, po zuzyciu takie-
g0 sprzetu, zobowigzany jest do oddania go zbierajacemu zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny.
Selektywna zbiérka odpadéw pochodzacych z gospodarstw domowych oraz ich przetwarzanie przyczynia si¢
do ochrony Srodowiska, obniza przedostawanie si¢ szkodliwych substancji do atmosfery oraz wéd powierzch-
niowych.




COMP SA, Oddziat Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy DEON LAN E

Spis tresci:

1

INFORMAGCIE OGOLNE ......couetireienernereniesesesesessesssssessesssssssssessssssesessesessesesnes 6
1.1 HOMOLOGACIA....uueieritieeeeeereiiinereeeeeee s ....6
1.2 WARUNKI UZYTKOWANIA DRUKARKI FISKALNE) ..vvevveeeeeesirerreeseeeaeeesssneneeeeeessssssnnnnnnneees 6
1.3 PARAMETRY TECHNICZNE DRUKARKI ..ceeetererruurireeeeeeeensinrereeeeessssassnesneeeeesssnssnsnseneens 8
1.4 PRZEZNACZENIE DRUKARKI FISKALNEL...ueeeeiuvreeesisreeesiesesssnseesassesesssssesesnssesssnsssessnnsens 8
1.5  ZASADY UZYTKOWANIA URZADZEN ZASILANYCH AKUMULATORAMI LITOWO-JONOWYMIL. ..... 8

FUNKCIE FISKALNE .....coiiiiiiiieiieeiieneieeesesesesssesesesssesssesssesssssssesssesssesssessssssssenssens 10
2.1 PAMIECFISKALNA ....coiititreeeeeeeeeeietatreeeeeseeseseassseseeseessesesssssessesesensassnssssseeesenennnes 10
2.2 KOPIA ELEKTRONICZNA — INFORMACJE PODSTAWOWE ....ceevereiererrreeeeereannneneeeeeessnnnnnns 10
2.3 KOPIA ELEKTRONICZNA — ZALECENIA PODSTAWOWE ....cceetirerierirreeeeeerennenneneeeeesssnnnnnns 12
2.4 KOPIA ELEKTRONICZNA — ZASADA DZIALANIA ...oveeevvveeeeeeeererereeeneeeeesesnnnneneeeeeessnnnnnns 15
2.5 STAWKIPTU coeiiiiiii ettt ettt te e e e s st e e e e s e s e ssne e eeeeeesnnnanes 18
2.6 KONTROLA TOWAROW PODCZAS SPRZEDAZY ...eeeeeuvrreeeiureeeessseeeseisseeesssseeessssssessssnesenns 18
2.7  PRACA W TRYBIE TRENINGOWYM | FISKALNYM ....uvuvrrereeeeeerenernereeeesessnnsnnneneeeeeessnnnnnns 19
2.8  DOKUMENTY FISKALNE | NIEFISKALNE................ .19
2.9  ZABEZPIECZENIA DOSTEPU DO ELEKTRONIKI .eeeeeeseurrrereeeeeeseseernnneseesesesnsnnnnnnenasesssannnes 20
2.10 FISKALIZACIA DRUKARKI ..vvvveteeresurrerreeesesssasnenneeeeesssnsusneneeeessssnsssnnsseeneesssnssnnns 20

BUDOWA | DZIALANIE DRUKARKIL....ccotetiiiiiiiniiiniinniisniisniisniisnsmsssmssimssismsnsnennnes 22
3.1  WYGLAD DRUKARKI.......ceevrrerrrrennnns .22
3.2 POKRYWA MECHANIZMU DRUKUJACEGO ..vuvuuunrneeieeeseeeeeesereeeseeseseessssessssnssssssnnnnnnnnnns 22
3.3 ZLACZA KOMUNIKACYINE | ZASILAJACE uvuvvurutnnreeeeeeeeeeeeeeeereseseeseseessssssssssssssnsnnnnnnnnnen 22
3.4 MECHANIZM DRUKUIJACY ..eeeveverrereeresnrnssnnsnnseeseeaseessessesesssessessessssssssssssssssnnsnsnnnnen 23
3.5  KARTA KOPI ELEKTRONICZNES...cceseuvurrteeeeeseeessuneneereeeesesesnssnnneesesesssnssnnsssesesesasannnes 23
3.6 WYSWIETLACZ c.uvveeeeiiieeeeiteeeeetteeeeetteesetaaeseataeesentaseeessseeassnsaeaesnsseeesnssneeesssnnanans 24
3.7 KLAWIATURA cceeeieee e ettt ee e e e et te e ee e e e e e et aae e teaeeeee s assneaeaaeeeeaaansnesneneeeeenennnes 24
3.8 FUNKCIE KLAWISZY ...ueeiiieieeeeeeesecteieteeeeeeeseseunesaesaeaesesssassnnseeaesesasanssnssnenesessnannnes 25
3.9 WLACZANIE | WYEACZANIE DRUKARKI ..vvvvveeiteniiienieenseeeseeseeeeeeeesessessesessesnsssnnsnnnnnnnnnns 27
3.10 IMENU DRUKARKI...cevrivurrrereeenns ..28
3.11 DODATKOWE (SPECJALNE) FUNKCJE DRUKARKI FISKALNEJ +vveeuvveenreeereesereesereesseeennes 33

3 I Y Y V] o 1o [« TSSO 33

3.11.2  Drukowanie kKOdOW KreSKOWYCH ..........ccoecueevieaiieieeiiee e 33
3.12 ZAWARTOSC OPAKOWANIA ....veeeeerieeeeireeeeitseeeaisseeesssseeasssssesssssssesessesesssssssenns 33
3.13 ZAKEADANIE | WYMIANA PAPIERU .eveeeeeeeeirerereeeeeeeseassnsneeseeeesesssnsnseesesesessssnsnnnnes 34
3.14 INSTALOWANIE KARTY KOPI ELEKTRONICZNEJ ...uvvveeeeeveeeeerieeeesssreesesseessnneeesnnenns 35
3.15 POLACZENIE DRUKARKI Z KOMPUTEREM ..uuutuneiieesseeeeeeeeeeeeeeeseeeessesessesnsssnnsnnnnnnnnnes 36

SPRZEDAZ PRZY UZYCIU DRUKARKI FISKALNE] ......ccoueerereerereeeressneseessssnssees 38

RAPORTY Liiiiiiiiiiniiinniiiniiiniissiiesiisniisnsisssisssisssisssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns
5.1  RAPORT FISKALNY DOBOWY ... .
5.2 RAPORT MIESIECZNY...uuteeeeuteeeeeuueeeeasteeeeassaesssssseesssssesssssseesssssssesasssessnssssesnsssssenns
5.3 RAPORT OKRESOWY ....utieieuiereesureeeeaseeesaissaessssssessssssesssssssesssssssesssssessnssssssnssssseans
5.4 RAPORT ZMIANY ...eeecutieeeeiieeeeetteeeeasttessaessaeasssasesasssesasssssasssssesesasseessassssessssseseans




COMP SA, Oddziat Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy DEON LAN E

5.5 RAPORT GOTOWKIeeiiuureeeerureeeessueesesstaessnuseessssseeessseeesssssessssseesssssessssssssesssseesnns 44
5.6 RAPORT ROZLICZENIOWY.....uvveeeeurtreaeaureeeasureeeeasseeessssseesessseessassesesnsssessssssssenssnsenns 45
5.7 RAPORT OPISOW STALYCH ..uvvveeeerreeesiureeeeirseeeeisseesessssessesssessssssssesnssssesssssssssnssesenns 45
5.8  RAPORT MONITORA KOMUNIKACH 1.eeuuuveeeeirreeeeireeeessereeesssneesssssaesssssesesssssssenssesenns 45
5.9  WYDRUKIZ KOPI E....eeeee ettt e e e e e e e et aae e e e e e e e ennannneeeaeeeeeenas 46
5.10 WYDRUK HISTORIIKART .ttt e e e siiitete e s e iiitre e ee e e s st eee e e e sessasnenees 48
5.11 WYDRUK STANU KARTY c.eeiieiiiiietieeeeeeesiiiteteeeseessaeiereeeeeessssnnnnseeeeeessnsnansnnne 48
5.12 OSTATNIWYDRUK eeeereeiruirereereeeeeesiaieneeesesesssssssnsseeeesesssnssmssseeeesssessnnnssseseeeees 49
5.13 BILETERKA. ...tttteeeeeeeeititeteeeeeeseiieteeeeeee s e tartreeeeeeseasannntseeeeesssnssansrnnaesesennsnan 49
6 USTAWIENIA. ......cceeeeeeeeenneennenensennsesnssnssssssssssssssssssesssssssssssssnsesnsnnns ....51

6.1  USTAWIENIE ZEGARA........... ....53
6.2 USTAWIENIA KONFIGURACH .cevveeeeeunierreeeaeeeenaanns ....53
6.2.1 Ustawienia Konfiguracja / Energia.......... ...54

6.2.2 Ustawiania Konfiguracja / Komunikacja...

6.2.3 Ustawiania Konfiguracja / Zgodnosé......... ...65

6.2.4 Ustawiania Konfiguracja / Wydruk ........... .67

6.2.5 Ustawienia Konfiguracja / Wyswietlanie ...........c.cccccevvevvvevveeeeeeennn.. 70

6.2.6 Ustawienia Konfiguracja / Opcje SyStemoWe.............ccccoveveevereerrvenenn. 71

6.2.7 Ustawienia Konfiguracja / DZWIEK.............ccuevveeveevveveeseaersireienereeannns 73

6.2.8 Ustawienia Konfiguracja / KIQWIQtUIQ .............ccoueeeveeeseseesrasiaeriennnn. 73

6.2.9 Drukowanie ustawien KONfiQUIACi..........coccuevoeeecieeiiesiianieeiieeeeens 74

6.3 USUNIECIE BLOKADY.....eeeetverrererreresnssnnnsnnsnsaseeaseseseeseseesssssesssssssssssssssssnssnsnnnnnsnesnns 74
6.4 USTAWIENIA KOPIIE ...eveiietieiectiee ettt ee et te et e e st ese e e sne e e eneenneens 74
6.4.1 Ustawienia Kopii E/ WYJECI@ KAItY.........coeceeveeeveeverceeseaersieeeeneeeannns 75

6.4.2 Instalacja nowego nosnika danych w drukarce — otwarcie karty......... 76

6.4.3 Kopie dodatkOWe KQItY ...........cceecuveeueeeiiiesiiesieecieetiiesstaeeieesesessaeans 76

6.4.4 Zamkniecie nosnika kopii eleKtronicznej .............ccoceeeveevcvevcveneeruenan. 78

6.4.5 ZabezpieczeniQ KOPIi E..........cc.cecvecueruesieeiinseesiiesiesieniessiesieesieeneesieenaes 78

7 SERWIS ...ttt trrceesecs e ssnsesseesse s s sennsssssssnssnnssssssssssnnssssssssssannnssssssnane 80
2% R 1 =ES8 TP U RO P U PPRPOPPO 81
7.2 USTAWIENIA SERWISOWE ....eveeeurteeanureeeauneeeeesreesasuseeessasseessanseessanneesssnneeessssneeenas 81
7.2.1 Ustawienia waluty ewidencyjnej (3.2.4)........ccceeeveevevevvveeceeeirveasenann. 81

7.3 FUNKCIE SERWISOWE....cceiiuuteeeatteeaaateeeaaneeessneeeesssseeessasneessanseeesanneeessnneeessnsneeesas 85
7.3.1 ZEIOWGONIQ.c....eveeeiiieieiiiieesiiiieessiit ettt st ce st ssssatne e st 85

7.3.2 KOPIO E.eeeee ettt ettt st 85

7.3.4 KIUCZ SEIWISOWY ...ttt ettt ettt et 86

7.3.5 RAPOIt OUCZYLU PF.....oooeeeeeeeeeeeee ettt sae s s e e s ssaaeasnnes 87

T4 INFORMACIE .....uuutieeeuiitee ettt e e ettt e e tee e et ee e eane e e e e sateeeesasaeeeenseeeenneeeseaneeeeannneeean 87
7.9 POMOC .ttt ettt ettt ettt e e ettt e e s eat e e s st b e e e e b e e enbeee e eane e e e e areeeean 87

8 PRZYKLADOWE WYDRUKI Z DRUKARKI.....cccuetieineiiinnnnssnnessssennissnnssssssnssssnes 88
8.1 PARAGON FISKALNY ..eeiiuuiieeestieeeritrteeaarteeeeneeeesnneeeesuseeeassseseesaseeeesanseessnseeesssnnees 88
8.2 RAPORT FISKALNY DOBOWY ..ouvveiiiirieeiiriieeniiteeessineeessinresessrssesssnaeessnneessnneeesssnnees 91

9 WYKAZ KOMUNIKATOW ....cooeueenieneieenereneresessesssseessesssssesessessssessessessassensens 93



COMP SA, Oddziat Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy DEON LAN E

10  ZABIEGI KONSERWACYINE ......ccoovmminrinniiinnniieeninsssnneesisssssnsssssssssssssssnsseessens 98
11 PRZEWODY POLACZENIOWE ......uuuemriiiiiiiinnnniieiiiciinnnneeniessssssneesssssssssssssseesiees 929
12 DECYZJE DOPUSZCZAJACE DO SPRZEDAZY......cccoveurrereesesensssereresesessenasasesnsnnns 101
13 KARTA KASY oeriiiiiiincnniieetinsnnasesssssssssnie s ssssssssssssssssnssssesssssssssnsasanss 103
14  DEKLARACJA ZGODNOSCL....ccveueueererrreereseseesesessssssssssssssssssssssssssssssasssssssasas 104
15, NOTATKIcccuiiiiiiiiiintitiiiiiiiiinnnieeiiesiissststeesiisssssneeesieessssssesssesssssssssssesssssssssssneesse 105
Uwaga:

Informacje zamieszczone w niniejszej instrukcji maja charakter wylacznie informacyjny i
nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Producent zastrzega sobie prawo zmiany danych drukarki fiskalnej zawartych w niniejszej
instrukcji bez weze$niejszego uprzedzenia.

Producent zastrzega, ze nie bgdzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate
wskutek uzytkowania drukarki fiskalnej niezgodnego z instrukcja, uzywania niewltasciwego zasi-
lacza, narazania urzadzenia na oddziatywanie silnego pola elektrostatycznego, elektromagnetycz-
nego, promieniowania rentgenowskiego lub dziatania szkodliwych substancji chemicznych czy
tez promieniotwdrezych.

Producent nie ponosi réwniez odpowiedzialno$ci za ewentualne roszczenia karno — skar-
bowe ze strony Urzgdu Skarbowego wobec podatnika — uzytkownika drukarki fiskalnej, wynika-
jace z ujawnionej niewlasciwej eksploatacji urzadzenia.
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1 Informacje ogolne

1.1 Homologacja

Drukarka fiskalna DEON LAN E jest drukarka najnowszej generacji przeznaczo-
ng do pracy we wszystkich placéwkach handlowych wyposazonych w system kompute-
rowy. Wersja ,,bileterka” przeznaczona jest do ewidencji sprzedazy biletéw przy $wiad-
czeniu ustug w zakresie transportu pasazerskiego.

Drukarki zostaly przedstawione w Gléwnym Urzedzie Miar i decyzja Prezesa Gtéwne-
go Urzedu Miar nr PT 12/2018 zostala uznana za kas¢ (drukarke) rejestrujaca, spetnia-
jaca wymogi zawarte w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia z dnia 27 sierpnia
2013 roku w sprawie kryteriow i warunkéw technicznych, ktérym musza odpowiadaé
kasy rejestrujace, opublikowanym w Dzienniku Ustaw poz. 1076, z 16 wrze$nia 2013 r.
co kwalifikuje je do obrotu. Dokumenty dopuszczajace drukarke do sprzedazy zostaty
zamieszczone na kofcu niniejszej instrukcji. W zwiqzku z ciggtymi udoskonaleniami
urzgdzen, bedg one poddawane kolejnym badaniom w GUM, dlatego aktualny wykaz
decyzji dopuszczajgcych urzqdzenia do sprzedazy zamieszczony jest na internetowej
stronie producenta: www.novitus.pl
Urzadzenia z decyzja Prezesa Gtéwnego Urzedu Miar wydang na mocy w/w rozporza-
dzenia maja mozliwos¢ ustalenia waluty glownej, w jakiej prowadzona jest reje-
stracja obrotu oraz kwot podatku naleznego. Maja réwniez mozliwo$¢ drukowania
kilku dowolnych walut informacyjnych z przelicznikiem, pod cze¢$cia fiskalng parago-
nu. Szczegétowe informacje o zmianie waluty oraz uwagi uzytkowe na temat korzysta-
nia z ré6znych walut w rozdziale 7.2.1 niniejszej instrukcji

Do kazdej drukarki z decyzja potwierdzajaca spetnianie wymogéw w/w rozpo-
rzadzenia producent dotacza program komputerowy NEArch, dziatajacy pod systemem
operacyjnym Windows (95, Millenium, 2000, XP, Vista i nowszych), za pomoca kt6-
rych uzytkownik moze wykonywa¢ odczyty danych z karty micro SD (elektronicznej
kopii), z pamigci fiskalnej, zapisywac je na dysku, nagrywaé na ptyty CD*, wykonywa¢
wydruki na zwyktych drukarkach komputerowych, przeglada¢ dane, sortowac, wyszu-
kiwa¢, itp. Do wszystkich urzadzen fiskalnych Novitus sa wsp6lne programy. Ptyta CD
z programami dofaczona jest do ksiazki serwisowej kasy (ksiazki kasy). Programy te
moga by¢ przez producenta modyfikowane, kolejne ich wersj¢ beda przedstawiane wraz
z urzgdzeniami w Ministerstwie Finanséw. Aktualne wersje dostgpne sg na stronie in-

ternetowej www.novitus.pl.

* (nie dotyczy systemow Windows 95, Millenium i 2000)

1.2  Warunki uzytkowania drukarki fiskalnej

Warunki, ktére musza by¢ spetnione, aby zapewni¢ poprawnag prace drukarki:

Pierwsze uruchomienie systemu PC — DEON LAN E powinno by¢ wykonane
przez serwisanta autoryzowanego przez producenta;

Zasilacz drukarki i sterujacy jej praca komputer powinny by¢ zasilane z tej sa-
mej sieci (gniazda), najlepiej poprzez listwy filtrujace;
Q Drukarke nalezy uzytkowa¢ uwzgledniajac jej parametry techniczne;
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Q Chroni¢ przed wilgocia, zalaniem, wplywem pola elektromagnetycznego i elektro-
statycznego, oraz nadmiernym dziataniem promieni stonecznych;

Pomieszczenie, w ktérym uzytkowane bedzie urzadzenie powinno by¢ wolne od
wplywu agresywnych zanieczyszczen chemicznych i mechanicznych;

Doboru oraz podiaczenia szuflady (kasety na pieniadze) powinien dokonaé
uprawniony serwisant;

Nie wolno taczy¢ drukarki z komputerem lub szufladg przed wylaczeniem ich z
sieci (nie dotyczy potaczenia USB);

Jesli drukarka przez dluzszy czas nie byla zasilana zaleca si¢ przed jej instalacja
dotadowanie akumulatoréw poprzez wiaczenie jej poprzez zasilacz do sieci 230V na
czas minimum 24 godziny.

Uwaga:

Za konsekwencje nieprzestrzegania powyzszych zalecen odpowiada uzytkownik.
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1.3  Parametry techniczne drukarki

Zasilanie: napigcie state 10- 18 V

Bateria wewnetrzna: akumulator Li-Ion 7.4 V / 2Ah,
Gniazdo zasilania: typ walcowy prosty 3,5 mm, masa zasilania na zewnatrz.
Zasilacz: transformatorowy, niestabilizowany, wejscie 230 V, 50 Hz

wyjscie: 12 V /1A
Wtyk wyjscia zasilacza, typ walcowego prosty 3,5 mm

Nosnik Kopii Elektronicznej: karta SD/SDHC zweryfikowana przez producenta.

Znamionowa temperatura pracy: od 5°C do +40°C
Dopuszczalna wilgotno$¢ pracy: od 10% do 80%
Wymiary sz. x di. x wy.[mm]: 94,5 x 227 x 57,5
Masa: 0,65 kg

UWAGA: podfaczenia drukarki do urzadzen zewngtrznych (komputera, terminala EFT,
szuflady itp.) za pomoca specjalnych przewodéw mozna dokonaé przy wylaczonym za-
silaniu drukarki i podiaczanego urzadzenia (nie dotyczy ztacza USB)!!! Doboru szufla-
dy oraz pierwszego podlaczenia jej do drukarki powinien dokona¢ uprawniony serwi-
sant!

1.4  Przeznaczenie drukarki fiskalnej

Drukarka fiskalna DEON LAN E przeznaczona jest do prowadzenia rejestracji
sprzedazy oraz kwot podatku naleznego dokonywanego na rzecz oséb fizycznych za
pomoca systeméw komputerowych. Drukarka DEON LAN E to urzadzenie, ktére nie
jest w stanie pracowa¢ samo, dlatego jest niezb¢dnym fiskalnym uzupelnieniem istnie-
jacych punktéw sprzedazy opartych na sprzgcie komputerowym.

Drukarka prowadzi ewidencj¢ sprzedazy ok. 150 tysigcy artykuléw. Nazwa towaru na
paragonie drukowanym przez drukarke¢ moze posiada¢ minimalnie 1 a maksymalnie 40
znakow.

Drukarka DEON LAN E jest wyposazona w Kopi¢ Elektroniczna zamiast tradycyjnej
kopii papierowej. Dawne kopie wydrukéw zapisywane sg na Informatycznym Nos$niku
Danych, ktérym jest Karta SD.

1.5 Zasady uzytkowania urzadzen z akumulatorami Litowo-Jonowymi.

Uwaga!
Ladowanie akumulatora wewnetrznego drukarki jest mozliwe w temperaturze
otoczenia pomiedzy 5° a 35 °C.

Ze wzgledow bezpieczenstwa uzytkowania akumulatoréw Litowo-Jonowych, uzyteczny
zakres temperatury jego tadowania lezy pomiedzy 5 a 35 °C.
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Ladowarka (znajdujaca si¢ wewnatrz obudowy modutu akumulatora) kontroluje tempe-
ratur¢ ogniw i nie pozwala na tadowanie, gdy ich temperatura wykracza poza ten za-
kres. Z tego powodu, drukarka poza podanym wyzej zakresem temperatur nie podejmu-
je tadowania i dziata wylacznie z akumulatora, nawet woéwczas, gdy caty czas jest pod-
faczona do zasilacza zewngtrznego. Jest to zachowanie normalne i wynika z konstrukcji
urzadzenia.

Sygnalizacja stanu tadowania akumulatora dostgpna przy podiaczonym zasilaczu ze-
wnetrznym:

Kolor czerwony — tadowanie baterii

Kolor zielony — bateria w petni natadowana

Brak $wiecenia — sytuacja awaryjna. Moze to by¢ przekroczenie zakresu temperatury
fadowania, lub stan akumulatora, ktéry nie pozwala na jego bezpieczne tadowanie.

UWAGA! Ze wzgledéw bezpieczenstwa producent zaleca wymian¢ akumulatora kasy
na nowy po trzech latach uzytkowania, bez wzgledu na jego stan zuzycia!
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2 Funkcje fiskalne

2.1 Pamigc fiskalna

Drukarka posiada pamig¢¢ fiskalng wbudowana w miejscu niedostgpnym dla
uzytkownika, zalang specjalng masa (nierozerwalnie ztagczona z obudowa drukarki) i
zabezpieczong plombg otowiang i papierowa. Podczas préb zamiany, badz odiaczenia
pamigci fiskalnej, plomby te ulegaja zniszczeniu a drukarka blokuje mozliwos¢ prowa-
dzenia dalszej pracy. Pamig¢ ta oznaczona jest numerem nadawanym przez Minister-
stwo Finans6w niedostgpnym tak dla uzytkownika, jak réwniez dla serwisu. Numer ten
nazwany jest numerem unikatowym i drukowany jest na kazdym wydruku pochodzg-
cym z zafiskalizowanej drukarki. Numer unikatowy zostaje zapisany do pamigci fiskal-
nej podczas procesu produkcji, a zmiana tego numeru nie jest mozliwa. Pamig¢ fiskalna
jest tak skonstruowana, iz uniemozliwia likwidacj¢ zapiséw dokonanych w swoich reje-
strach.

Pojemnos$¢ pamigci fiskalnej umozliwia zapisanie w niej 1830 raportéw dobowych, 200
zerowan serwisowych pamig¢ci RAM oraz 30 zmian stawek PTU.

Przed rozpoczgciem pracy do pamigci fiskalnej zapisywane sa nastgpujace dane:

Numer unikatowy drukarki (w procesie produkcji)
Aktualne stawki PTU (przed fiskalizacja).
Numer NIP (przy fiskalizacji);

Dane zapisywane w pamigci fiskalnej przy wykonywaniu raportéw dziennych:

Numer i data raportu;

Wartos¢ sprzedazy netto z wyszczegdlnieniem kwot we wszystkich grupach po-
datkowych osobno dla paragonéw i faktur

Kwoty podatku dla kazdej ze stawek PTU, osobno dla paragonéw i faktur

Laczna kwota podatku;

Laczna kwota nalezno$ci;

Kwoty podatku narastajaco od fiskalizacji dla kazdej ze stawek PTU osobno dla
paragondw i faktur;

Ilo$¢ paragondw i faktur objetych raportem i numery ostatnich raportéw;

[lo$¢ zerowan pamigeci RAM, oraz rodzaj zerowania: wewngtrzne (samoistne)
lub zewngtrzne (Wymuszone przez serwis producenta).

Dostep do elektroniki kasy posiada jedynie serwis producenta!

2.2  Kopia Elektroniczna — informacje podstawowe

Urzadzenie obstuguje Kopi¢ Elektroniczng zamiast tradycyjnej kopii papiero-
wej. Jako nosnik danych Kopii E w urzadzeniach NOVITUS stosowana jest karta pa-
migci w standardzie SD Card. Jest to nowoczesny nos$nik danych, stale udoskonalany,
mogacy pomiesci¢ ogromne ilosci danych posiadajac jednocze$nie niewielkie rozmiary
zewngtrzne. Zawiera rézne mechanizmy zabezpieczen, od prostych ale tatwych w uzy-
ciu mechanicznych blokad zapisu (przesuwka LOCK) po zaawansowane zabezpieczenie
hastem catej karty.
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Jakos$¢ karty ma zasadnicze znaczenie dla trwalosci danych wydruku zapisanych
w tym nos$niku. Wazno$¢ tych danych jest taka sama, jak kiedy$ kopii papierowej —
uzytkownik musi ja przechowywaé przez wymagany przepisami czas i okazywac na za-
dania organéw kontrolnych. Nie mozna wigc sobie pozwoli¢ na utrat¢ tych danych
przed wymaganym terminem przechowywania. Z tego powodu nalezy zagwarantowaé
odpowiednig jako$¢ kart SD uzywanych jako no$nik Kopii E. Aby mie¢ pewnos¢, ze
dana karta zapewnia wymagane parametry wptywajace na jakos$¢ jej dziatania koniecz-
ne jest przeprowadzenie wielu dlugotrwatych testéw i analiz ich wynikéw, ktdre sa
niemozliwe do wykonania przez przeci¢tnego uzytkownika.

W urzadzeniach z Kopia E nalezy wigc uzywac tylko takich kart SD, ktdre prze-
szty pozytywnie weryfikacje¢ producenta i s3 wymienione w odpowiednich instrukcjach
Iub informacjach na stronie internetowej danego urzadzenia.

Obecnie do uzytku z drukarkami DEON LAN E zalecane sa jedynie karty do-
stepne w ofercie producenta.

R NoviTus

KOPIA ELEKTRONICZNA

2 GB S»CARD

Ponizej przedstawiono gléwne nowe pojecia dotyczace urzadzen z Kopia Elek-
troniczng (w skrécie Kopig E).

1) Kopia Elektroniczna — kopia wydrukéw zapisywana w tymczasowo w Pa-
migci Podrgcznej urzadzenia a nastgpnie kopiowana po raporcie dobowym
na docelowy informatyczny nosnik pamigci.

2) Pamigé¢ Podrgczna Wydrukéw — wydzielona pami¢¢ wewnetrzna urzadzenia,
do ktérej najpierw trafiaja dane wydrukéw. Dzigki niej urzadzenie moze tez
minimum 2 dni pracowa¢ awaryjnie bez docelowego zewngtrznego no$nika
Kopii E. Po skopiowaniu danych wydruku na nosnik docelowy dane z Pa-
migci Podrecznej sa usuwane.

3) Nosnik Kopii E — zewngtrzna pamig¢ dostgpna dla uzytkownika, w przy-
padku urzadzen marki NOVITUS karta pamigci w standardzie SD Card.

4) Karta SD Card — karta pamig¢ci FLASH. Zapewnia duza pojemno$¢ pamigci
przy stosunkowo niewielkiej cenie. Posiada funkcje zabezpieczen danych
przed nieumyS$lnym skasowaniem. Jest bardzo popularna i powszechnie ob-
stugiwana w systemach komputerowych. W niektérych komputerach PC
moze wymagac¢ dofaczenia popularnych zewngtrznych czytnikéw tego typu
kart.

5) Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E — szereg unikatowych specjal-
nych zabezpieczen Kopii E w urzadzeniach NOVITUS:

a. dodatkowa wewngtrzna kopia bezpieczenstwa danych Kopii E na
wypadek utraty danych w no$niku uzytkownika.
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b. mozliwos$¢ zabezpieczenia funkcji administracyjnych Kopii E ha-
stem - bez jego podania osoba niepowotana nie wykona istotnych
funkcji administracyjnych Kopii E

c. mozliwo$¢ zabezpieczenia karty SD hastem — bez jego podania w
celu odblokowania dane na karcie nie beda widoczne dla niepowo-
fanych oséb

d. mozliwo$¢ tworzenia dodatkowych kopii kart w urzadzeniu

6) Numery kontrolne na paragonie, fakturze i raporcie dobowym — dodatkowe
ciagi cyfr i znakéw drukowane w stopce w/w wydrukéw. Maja one na celu
umozliwi¢ pdézniejsza weryfikacje, ze dany wydruk zostal wydrukowany na
danym urzadzeniu fiskalnym i jego zawartos¢ jest niezmieniona.

7) Otwarcie nosnika Kopii E — czynno$¢ jednorazowa dla danego no$nika, ko-
nieczna do wykonania w celu rozpoczgcie pracy z nowym no$nikiem kopii
E. Polega ona ogdlnie na odpowiednim sformatowaniu karty SD i nadaniu
jej etykiety — unikatowego w ramach danego urzadzenia oznaczenia bgdace-
go numerem kolejnym karty.

8) Zamknigcie no$nika Kopii E — czynno$¢ jednorazowa dla danego nos$nika,
wymagana w celu oznaczenia no$nika jako zamknigtego czyli takiego do
ktérego nie beda juz dopisywane dane. Zamknigty no$nik powinien by¢
zmagazynowany a do urzadzenia dostarczony nowy no$nik.

9) Program obstugi Kopii E na PC — NOVITUS NEArch — program umozli-
wiajacy import danych Kopii E do komputera PC, wyszukiwanie wydrukéw
wg zadanych kryteriow, drukowanie kopii wydrukéw, sporzadzanie synte-
tycznych raportéw okresowych, drukowanie oraz zapis kopii E na zapisy-
walnych plytach CD. Program ten stuzy réwniez do odczytu danych zawar-
tych w pamigci fiskalnej urzadzenia. Umozliwia sporzadzanie syntetycznych
raportéw okresowych, drukowanie oraz zapis danych z pamigci fiskalnej na
zapisywalnych ptytach CD.

2.3 Kopia Elektroniczna — zalecenia podstawowe

Urzadzenia z Kopig E w czasie normalnej pracy nie wymagaja szczegdlnych do-
datkowych czynno$ci obstugowych. Dzialanie Kopii E jest zasadniczo bezobstugowe.
Dodatkowe czynnosci zwigzane z no$nikiem Kopii E wymagane s3 jedynie w momen-
tach jego otwarcia i zamkniecia oraz przy wykonywaniu dodatkowych kopii bezpie-
czenstwa w systemach komputerowych (archiwizacja na dyskach optycznych, magne-
tycznych itp.), ktére powinny by¢ wykonywane jedynie przez zaawansowanych uzyt-
kownikéw i administratoréw danych Kopii E.

Istnieja jednak szczegdlne zalecenia, okre$lajace przede wszystkim, jakich czyn-
nosci nie mozna i nie nalezy wykonywac na urzadzeniach z Kopia E, aby nie doprowa-
dzi¢ do utraty danych Kopii E. Nalezy dokladnie zapozna¢ si¢ z tymi wytycznymi i po-
instruowac¢ o nich kazda osobg, ktéra bgdzie miata dostep do obstugi urzadzenia z Kopia
E. Nieprzestrzeganie tych zasad moze doprowadzi¢ do utraty danych Kopii E. Urzadze-
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nie fiskalne rejestruje fakt wystapienia przypadkéw niewlasciwej obstugi lub niewta-
$ciwego postgpowania z nosnikiem Kopii E. Dane tych przypadkéw sa zapisywane
trwale w pamigci urzadzenia i moga by¢ podstawa do nieuznania ewentualnych rosz-
czen gwarancyjnych.

Nalezy bezwzglednie przestrzega¢ nastgpujacych zasad:

1)

2)

Nie nalezy nigdy wyjmowa¢ no$nika Kopii E tj. karty SD z wlaczonego
urzadzenia bez wywotania odpowiedniej funkcji wyjecia dla Kopii E z menu
24. KOPIA E/1.Wyjecie karty LUB szybciej - kombinacja klawiszy

KOPIA E
7
il 1. Wyjecie karty. Wywotanie tej funkcji przygotuje urzadze-

nie na wyciagni¢cie nosnika z gniazda karty SD — zostang zakonczone lub
przerwane w odpowiednim momencie ewentualne zapisy na karte SD Kopii
E i bedzie mozliwe bezpieczne wysunigcie karty, o czym urzadzenie poin-
formuje uzytkownika — ,,Mozna bezpiecznie usuna¢ kart¢ pamigci”. Bez
wywolania w/w funkcji moze nastapi¢ wysunigcie no$nika w czasie, gdy jest
uzywany, co moze doprowadzi¢ do utraty danych a nawet jego uszkodzenia.
Kategorycznie nie mozna wigc tego robi¢, podobnie jak nie mozna np. wy-
cigga¢ plyty CD-R podczas jej nagrywania czy nawet wyrywac rolki papieru
kopii z mechanizmu drukujacego podczas drukowania w standardowych
urzadzeniach fiskalnych bez Kopii E.

UWAGA!

Fakt niewlasciwego wyciagnigcia no$nika jest przez urzadzenie trwale zare-
jestrowany i moze by¢ przyczyna nieuznania niektérych roszczen gwaran-
cyjnych zwiazanych z tym faktem.

Nie nalezy praktycznie nigdy odblokowywa¢ mechanicznej blokady zapisu

— przesuwka LOCK na karcie SD powinna by¢ zawsze w pozycji LOCK
(zablokowana). Blokada ta zabezpiecza przed niezamierzong modyfikacja
czy usuni¢ciem danych na karcie Kopii E np. po umieszczeniu jej w czytni-
ku kart SD w komputerze PC. Urzadzenie fiskalne moze pracowac¢ i zapisy-
waé¢ dane nawet na karcie zablokowanej, wi¢gc normalnie nigdy nie ma po-
trzeby na zmiang¢ pozycji tej przesuwki. Nieprzestrzeganie tej zasady moze
doprowadzi¢ do niezamierzonego usunig¢cia lub modyfikacji danych w przy-
padku niewla$ciwego postgpowania na komputerze PC. Jedyne wyjatkowo
dozwolone odblokowanie przesuwki LOCK jest dopuszczalne w przypadku
nadzwyczajnej konieczno$ci odtworzenia karty z kopii bezpieczenstwa
uzytkownika ale powinno to by¢ wykonywane przez zawansowanego uzyt-
kownika, ktéry prawidlowo wykonywal we wlasnym zakresie dodatkowe
kopie bezpieczenstwa i ma gwarancje, ze s3 one poprawne, a z jakiegos
nadzwyczajnego powodu dane na karcie zostaty utracone.

UWAGA!
Fakt odblokowania przesuwki LOCK i uzycia takiej odblokowanej karty na
komputerze PC jest przez urzadzenie wykrywany, trwale zarejestrowany i
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3)

4)

5)

moze on by¢ przyczyna nieuznania niektérych roszczen gwarancyjnych
zwigzanych z tym faktem.

Odblokowanie jest wykrywane nawet wtedy, gdy zaden plik na PC nie zo-
stanie zmieniony. Ewentualne odtworzenie danych nawet z poprawnej kopii
bezpieczenstwa przez zaawansowanego uzytkownika tez jest wykrywane i
rejestrowane i moze by¢ powodem wykonania natychmiastowej peilnej we-
ryfikacji danych, ktéra dla duzej ilosci danych moze dlugo trwaé, a do czasu
jej zakonczenia nie bedzie mozliwe dopisywanie nowych danych do karty.
Jesli podczas tej weryfikacji wykryte zostana zmienione lub usunigte dane,
fakt ten zostanie takze trwale zarejestrowany i moze on by¢ przyczyna nieu-
znania niektorych roszczen gwarancyjnych zwigzanych z tym faktem.

Nie mozna modyfikowa¢é, ani usuwaé zadnych danych na karcie kopii E.
Urzadzenie ciagle kontroluje poprawnos¢ i spdjno$¢ danych na karcie Kopii
E. Nie jest mozliwa niezauwazona zmiana nawet jednego znaku w danych
wydruku zapisanych na karcie Kopii E. Karta, ktéra podczas weryfikacji
wykaze bledy danych spowodowane ich modyfikacja lub usuni¢ciem, bedzie
zablokowana i konieczne bedzie otwarcie nowej karty.

UWAGA!

Fakt modyfikacji lub usunigcia danych z karty kopii E jest przez urzadzenie
wykrywany i trwale zarejestrowany i moze on by¢ przyczyna nieuznania
niektorych roszczen gwarancyjnych zwigzanych z tym faktem.

Nie nalezy doprowadzaé do nagtego zaniku zasilania w urzadzeniu z Kopia
E. Normalnie w prawidtowo eksploatowanym urzadzeniu jest to nie do uzy-
skania, gdyz urzadzenie fiskalne ma zasilanie awaryjne, ale po odlaczeniu
akumulatoréw lub pracy na catkowicie roztadowanych akumulatorach moz-
liwe jest wywolywanie naglych zanikéw zasilania. Samo urzadzenie fiskalne
jest bardzo dobrze zabezpieczone przed zanikiem zasilania, ale karty SD
moga réznie reagowaé na nagte zaniki zasilania. W celu zapewnienia karcie
SD optymalnych warunkéw pracy (wymaganych przez producentéw kart
SD) nalezy zagwarantowaé stabilno$¢ zasilania i nie doprowadza¢ do na-
glych zanikéw zasilania, co w przypadku urzadzenia fiskalnego jest bardzo
proste do uzyskania — nalezy tylko zagwarantowa¢ wtasciwy stopien nata-
dowania akumulatoréw i wymienia¢ je na nowe, kiedy utraca one swoje
wlasciwosci w wyniku wyeksploatowania. Urzadzenie zawsze nalezy wyta-
cza¢ odpowiednim przyciskiem na klawiaturze.

UWAGA!

Fakt naglego zaniku zasilania jest przez urzadzenie wykrywany i trwale za-
rejestrowany i moze on by¢ przyczyna nieuznania niektérych roszczen gwa-
rancyjnych zwigzanych z tym faktem.

Uzywac¢ tylko kart, ktére sg zalecane przez producenta urzadzenia.
UWAGA!

Karty SD, ktére nie sa wyraznie zalecone przez producenta nie sa objgte
zadng gwarancjg producenta urzadzenia na nie same ani na dane w nich za-
warte.
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6) Przestrzega¢ ogdlnych zasad uzywania i stosowania Kart SD poza urzadze-
niem fiskalnym:
a. Uzywaé Kart SD tylko w czytnikach dedykowanych do obstugi
Kart SD!
b. Nie dotyka¢ stykéw Kart SD!
Nie niszczy¢, ani nie naraza¢ Kart na urazy mechaniczne!

e o

Przechowywa¢ i uzywa¢ w odpowiednich warunkach klimatycz-
nych — nie doprowadza¢ do zmrozZenia, zalania ani zawilgocenia
Kart!

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami na podatniku cigzy obowiazek prowadze-
nia biezacej kontroli w zakresie prawidlowego i terminowego przekazu danych do ze-
wngtrznego nosnika Kopii E. W drukarce DEON LAN E mozna zawsze wykona¢ Ra-

KOPIA E
7
port Stanu Karty Kopii E (Przyciski alld > 2. Stan Karty), z ktérego mozna

si¢ dowiedzie¢ niezbgdnych informacji o aktualnej karcie SD, w tym kiedy ostatnio zo-
staty do niej dopisane dane Kopii E.

Ponadto podatnik ponosi peing odpowiedzialno§¢ za ewentualne zniszczenie,
zgubienie karty SD Kopii E lub modyfikacje powodujace utrat¢ danych Kopii E, prawi-
dlowo wcze$niej zapisanych przez urzadzenie na karcie SD. Zalecamy systematyczne
wykonywanie przez podatnika dodatkowych kopii bezpieczenstwa danych. W tym celu
mozna:

1. Skorzysta¢ z funkcjonalno$ci programu NOVITUS NEArch, ktéry ma moz-
liwo$¢ importu danych do komputera PC a takze nagrywania ich na zapisy-
walnych dyskach CD,

2. Skorzysta¢ z funkcjonalnosci NOVITUS Bezpieczna Kopia E umozliwiaja-
cej wykonywanie dodatkowych Kopii E na dodatkowych kartach SD

3. Jesli System Informatyczny Obstugi Sprzedazy uzytkownika ma funkcjo-
nalno$¢ obstugi przechowywania danych Kopii E to oczywiscie nalezy z
niej korzystac¢

4. Zaawansowany uzytkownik moze we wlasnym zakresie wykonywac¢ dodat-
kowe kopie bezpieczenstwa w swoim PC (Karty SD sa popularne i po-
wszechnie obstugiwane) poprzez nagranie ich na dysk twardy i zarchiwizo-
wanie na dyskach CD, DVD, tasmach streamera czy innych kartach pamigci.

2.4 Kopia Elektroniczna — zasada dzialania

Dziatanie Kopii E ma za zadanie zapis danych wydrukéw na no$niku informa-
tycznym, w naszym przypadku na karcie SD. Urzadzenie w Kopii E zapisuje wszystkie
wydruki, ktére maja nr wydruku, tj. wszystkie wydruki za wyjatkiem Raportéw Okre-
sowych, Miesigcznych i Rozliczeniowych oraz Raportu Opiséw Statych (tekstéw za-
wartych w programie urzadzenie mozliwych do wydrukowania na drukarce urzadzenia).

Dziatanie Kopii E jest podzielone na pewne etapy. Najpierw dane wydrukéw,
ktére sa w danym momencie drukowane trafiaja do specjalnej pamigci wewngtrznej
urzadzenia nazwanej Pamigcig Podreczng Wydruku. Jest to specjalna, nieulotna, trwata
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pamig¢, w ktérej wydruki sa magazynowane przed docelowym skopiowaniem ich na
pamigé zewnetrzng — no$nik informatyczny Kopii E, czyli Kartg SD. Pami¢¢ Podrgczna
umozliwia migdzy innym tymczasowa prac¢ urzadzenia bez Karty SD. Moze si¢ zda-
rzy¢, ze z jakiego$ powodu karty SD w danym momencie nie ma w urzadzeniu, a urza-
dzenie musi oczywiscie pracowaé i drukowa¢ np. paragony. Pami¢¢ Podrgczna zapew-
nia prac¢ minimum do dwoéch dni bez karty SD — czyli moze pomie$ci¢ wydruki z
dwoch dni pracy urzadzenia. Ponadto Pami¢¢ Podr¢czna umozliwia wykonywanie kopii
wydrukéw z danych w niej zawartych, podobnie jak kopii wydrukéw z no$nikéw doce-
lowych. Ostatnig istotng funkcja Pamigci Podrecznej jest mozliwo$¢ odtworzenia obro-
tow i licznikéw z ostatniej zmiany fiskalnej w przypadku awaryjnego zerowania pamig-
ci roboczej urzadzenia fiskalnego. W urzadzeniach z Kopig E po zerowaniu Zadne dane
obrotéw i licznikéw nie zostang wyzerowane, gdyz ich wartosci zostang odtworzone z
danych wydrukéw zawartych wiasnie w Pamigci Podrgeznej (nie jest mozliwe odtwa-
rzanie obrotéw z wydrukéw papierowych, bo te zostalty wreczone klientom a nie ma
drugiej rolki papieru jak w standardowych urzadzeniach bez Kopii E).

Najpdzniej po raporcie dobowym rozpoczyna si¢ proces kopiowania danych z
Pamigci Podrgeznej do no$nika zewngtrznego, czyli Karty SD Kopii E. Przed tym ko-
piowaniem dane na Karcie SD zostaly wcze$niej dokiadnie zweryfikowane, czy sa po-
prawne tj. pelne i niezmienione. Jesli weryfikacja by si¢ nie powiodta dopisanie danych
nie byloby mozliwe. Nalezy wi¢c zawsze zagwarantowac, ze dane na Karcie SD sa
poprawne — czyli krétko méwiac nalezy przestrzegaé zalecen opisanych w rozdzia-
le ,,Kopia E - zalecenia podstawowe”. Urzadzenie wykryje kazda ingerencje¢ lub
nawet probe ingerencji w dane Kopii E, czy niewlasciwego uzycia Karty SD i fakt
ten trwale zapisze w swojej pamig¢ci i moze on by§ podstawa do ewentualnych rosz-
czen gwarancyjnych zwigzanych z tym faktem.

Po skopiowaniu danych na Kart¢ SD dane z Pamigci Podrgcznej sa usuwane. In-
formacja o ich zapisie na Karcie SD jest zapisana takze w Pamigci Fiskalnej. Od tej po-
ry uzytkownik jest odpowiedzialny za trwalo$¢ tych danych na tej Karcie SD.

Aby dopisywanie danych na Kart¢ byto w ogéle mozliwe, na Karcie powinna
by¢ wezesniej przed pierwszym zapisem wykonana operacja ,,Otwarcia Karty Kopii E”.
Jest to czynno$¢ jednorazowa polegajaca na odpowiednim sformatowaniu Karty SD i
nadaniu jej etykiety, tj. nr kolejnego Karty SD dla danego urzadzenia.

W sytuacji, kiedy chcemy zakonczy¢ uzywanie danej Karty SD, mozemy wyko-
na¢ operacj¢ odwrotna do otwarcia, czyli ,,Zamknigcie Karty Kopii E”. Czynno$¢ ta na-
lezy wykona¢ w sytuacji, gdy kofczy si¢ miejsce na karcie lub chcemy juz przestac
uzywac tg kart¢ bo konczy si¢ jaki§ okres rozliczeniowy i chcemy, aby dane z tego
okresu byty juz trwale gdzie$ przechowywane i nie narazone na jaka$ utrat¢ w zwiazku
z codziennym uzytkowaniem (np. zgubienie). Zalecana jest zmiana karty na nowa np.
po roku uzytkowania bez wzgledu na jej zapetnienie, chyba ze uzytkownik ma inne
pewne zasady wykonywania dodatkowych kopii bezpieczenstwa danych wydrukéw.

Jesli z jakiego$ wyjatkowego powodu (awaria karty, kradziez, brak nowej karty)
Karty SD nie ma w urzadzeniu, oczywiscie procesy weryfikacji i kopiowania nie moga
by¢ przeprowadzone. W takiej sytuacji wydruki sa caty czas przechowywane w Pamigci
Podrecznej nawet po wykonaniu raportu dobowego. Po wydrukowaniu pierwszego ra-
portu dobowego bez Karty SD urzadzenie sygnalizuje trwale - w przypadku drukarek
DEON LAN E poprzez wyswietlanie komunikatu ,,Brak no$nika kopii E”. Uzytkownik
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moze prowadzi¢ dalej sprzedaz i drukowa¢ wydruki i wykona¢ w koncu jeszcze jeden
raport dobowy — bedzie to drugi raport dobowy bez Karty SD. Po tym raporcie, w sytu-
acji, kiedy nadal nie ma w urzadzeniu Karty SD urzadzenie zablokuje mozliwo$¢ dru-
kowania nowych wydrukéw i bedzie przez to wymagato dostarczenia Karty SD, aby
mozliwe byto skopiowanie danych wydruku zmagazynowanych w Pamigci Podreczne;j.
Nie nalezy wi¢c doprowadzaé do pracy urzadzenia bez Karty SD na okres dluzszy
niz 2 dni (dwa raporty dobowe).

Jesli urzadzenie w wyniku wykrycia przektamania danych w pamigci roboczej
bedzie zmuszone wykona¢ Zerowanie Pamigci RAM to je wykona, jak zwykle urzadze-
nia bez Kopii E, ale po tym zerowaniu dane w Pamigci Podrgcznej (ktérej trwato$¢ jest
zasadniczo wigksza niz pamieci roboczej) zostang przeanalizowane i nastgpi odtworze-
nie sumarycznych obrotéw i licznikéw fiskalnych tak, ze raport dobowy bgdzie zawierat
wszystkie dane i nie bedzie konieczne robienie odczytu danych z rolek papierowych,
ktérych w urzadzeniu z Kopia E praktycznie nie ma. Trwalo$¢ Pamigci Podrgcznej jest
wigc bardzo istotna. W urzadzeniach marki NOVITUS pamig¢ ta jest w technologii
FLASH, wigc jest odporna na wszelkie zaniki zasilania i duzo bardziej odporna na za-
kiécenia niz pami¢¢ RAM. Jej duza pojemno$¢ zapewnia pracg przez 2 dni bez nos$nika
zewnetrznego, czyli Karty SD. Jesli jednak w jakich§ nadzwyczajnych okolicznosciach
Pamig¢¢ Podreczna zostataby skasowana, to w takiej sytuacji konieczne jest wezwanie
Serwisu, co zostato opisane w rozdziale ,,Kopia E — postgpowanie w przypadku awarii”.

Urzadzenia NOVITUS z Kopia E maja szereg unikatowych funkcjonalnosci do-
tyczacych bezpieczenistwa danych Kopii E. NOVITUS Bezpieczna Kopia Elektronicz-
na, to technologia obejmujaca m.in. dodatkowy, wewngtrzny (niedostgpny dla uzyt-
kownika), bezpieczny magazyn danych wydruku mogacy pomiesci¢ do 4GB danych
tekstu, czyli zapamigta¢ w postaci dodatkowej kopii bezpieczenstwa wydruki z catej 5-
letniej historii urzadzenia. Ta technologia urzadzen NOVITUS zapewnia maksymalne
bezpieczenstwo danych i mozliwos$¢ ich odtworzenia nawet w przypadku fizycznej utra-
ty Karty SD uzytkownika. Technologia ta dziala w pelni automatycznie. Dzigki tej
funkcjonalnosci uzytkownik, ktéry np. nie ma fatwej mozliwosci robienia czgstych do-
datkowych kopii bezpieczenstwa ma to zrealizowane automatycznie w samym urzadze-
niu. Jesli z jakich§ powoddéw, jak np. awarii karty, niewlasciwej obstugi karty w urza-
dzeniu lub w komputerze PC dojdzie do utraty jakiego$ pliku lub jego przekiamania,
urzadzenie moze wykona¢ odtworzenie uszkodzonych danych ze swojej wewngtrznej
kopii bezpieczenstwa i tym samym nie dojdzie do trwalej utraty danych z Kopii E.
Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E moze takze umozliwi¢ prac¢ w trybie do-
datkowych kopii otwartych kart zewngtrznych, kiedy to np. codziennie rano lub raz na
tydzien wymieniamy Kart¢ SD na jedna z dwéch aktywnych kart a ta wyciagnieta od-
ktadamy do bezpiecznego archiwum. Dzieki takiej rotacji zawsze mamy w miar¢ aktu-
alng kopi¢ bezpieczenstwa poza urzadzeniem fiskalnym a wlozona wilasnie Karta SD
zostanie automatycznie uzupetniona danymi wydrukéw, ktére zostaty zarejestrowane,
kiedy ona byla w zewng¢trznym archiwum.

Urzadzenia NOVITUS z Kopig E sg wiec bardzo bezpieczne, ale nalezy jed-
nak pamieta¢, ze:
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1) Mimo istnienia technologii Bezpieczna Kopia E nadal nalezy bezwzgle¢dnie
przestrzega¢ wszelkich wymienionych tu zasad uzytkowania Kart SD i nie-
ingerowania w dane Kopii E na Kartach SD!

2) Mimo, ze wigkszos¢ efektow niewlasciwego uzycia Kart SD i utraty danych
Kopii E moga by¢ naprawione przez technologi¢ Bezpieczna Kopia E, to
wszelkie te niewlasciwe dzialania zostang i tak trwale zarejestrowane przez
urzadzenie w jego pamigci i bez wzgledu na wynik naprawy moga by¢ po-
wodem nieuznania niektérych roszczen gwarancyjnych z tym zwigzanych.

Szczegétowe informacje dotyczace obstugi Kopii E opisane sg w rozdziale Obstuga
Kopii Elektroniczne;j.

2.5 Stawki PTU

Drukarka ma mozliwo$¢ oprogramowania 7 stawek PTU (A,B,C,D,E,F,G) dla
dowolnych wysokosci od 0% do 97% oraz okreslenia dowolnej z nich jako zwolnienie
towaréw z podatku. Wedlug wysokosci zaprogramowanych stawek kasa b¢dzie nalicza¢
nalezny podatek PTU. Wysokos$¢ stawek PTU okre$la Ministerstwo Finanséw dla po-
szczeg6lnych towaréw. W drukarce musza by¢ zaprogramowane wszystkie stawki PTU
dla towaréw, jakich sprzedaz prowadzi dana placéwka handlowa. Programowania sta-
wek PTU mozna dokonaé tylko z komputera (np. z programu serwisowego producenta
drukarki do drukarek fiskalnych, dostepnego u serwisantéw oraz na stronie internetowe;j
www.novitus.pl. Program ten udost¢pniany jest nieodptatnie!).

Kazda zmiana stawek PTU moze odbywac si¢ tylko po wykonaniu raportu do-
bowego zerujacego i jest (w drukarce fiskalnej) zapisywana do pamigci fiskalnej z do-
ktadnym okresdleniem daty i godziny zmiany. Drukarka w trybie fiskalnym ma moz-
liwo$¢ 30 — krotnej zmiany stawek PTU. Przy probie wykonania 31 zmiany stawek
PTU drukarka zglosi blad i zmiana ta nie bedzie mozliwa. Drukarka nie pozwoli za-
programowac¢ stawek PTU identycznych jak sa zaprogramowane w danej chwili w pa-
migci — jest to zabezpieczenie przed niepotrzebnym zapisem do pamigci fiskalne;j.

2.6 Kontrola towaréw podczas sprzedazy

Drukarka fiskalna w odréznieniu od kas fiskalnych kontroluje sprzedawane
towary i przypisane im stawki podatkowe. Podczas sprzedazy kontrolowane jest, czy na
danym towarze nie dokonano tzw. ,,schodka podatkowego”.

Zasada dziatania schodka podatkowego:

Po obnizeniu stawki podatkowej na dany towar nie mozna jej podniesc.

Jesli towar (np. Piwo) sprzedamy raz z jaka$ stawka (np. 7%) to mozna tg
stawke zmieni¢ np. na 22% i sprzedawaé nadal, mozna tez t¢ stawke obnizy¢ na 0% i
nadal sprzedawac. Jednak, gdy po obnizeniu na 0% nastapitaby préba sprzedazy tego
towaru ze stawka np. 7% lub 22% to drukarka zablokuje sprzedaz tego towaru ze staw-
ka 7% lub 22% i zglosi btad.

Obniza¢ stawki mozna dowoli, podwyzsza¢ réwniez, obniza¢ po podwyzsze-
niu, natomiast PO OBNIZENIU NIE WOLNO PODWYZSZYC STAWKI PTU.

a Kontrola towar6w przeprowadzana jest co do nazwy i stawki PTU;
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O Kontrola nazw jest przeprowadzana w ten sposob, ze wszystkie litery w nazwie
artykulu sg zmieniane na duze, usuwane z nazwy sa wszystkie znaki oprécz
znakéw alfanumerycznych jezyka polskiego, oraz: przecinka, kropki, i kresek
ukosnych. Tak przerobiona nazwa poddawana jest weryfikacji. Czyli: PIWO,
piwo, Pi wo%, piW o, itd., to nadal jest ta sama nazwa. Je$li natomiast do na-
zwy zostanie dotozona jedna litera lub cyfra, jest to wowczas inny towar.

Q Kontrola stawki przeprowadzana jest co do warto$ci stawki, a nie co do litery,
ktéra wyr6znia dang stawke.

Jesli wige sprzedamy dwa towary o identycznej nazwie z réznymi stawkami
PTU to drukarka po sprzedazy towaru z wyzsza stawka a potem z nizsza zablokuje
mozliwo$¢ sprzedazy towaru ze stawka wyzsza.

2.7  Praca w trybie treningowym i fiskalnym

W praktyce stosowane sa dwa typy pracy urzadzen fiskalnych:

0O Niefiskalny, zwany tez trybem treningowym (do momentu fiskalizacji);

Q Fiskalny.
Tryb treningowy jest trybem przejSciowym, stuzacym do nauki obstugi drukarki. Pa-
mig¢¢ fiskalna jest zablokowana, a zadne wielkosci dotyczace dziennej sprzedazy nie sa
do niej zapisywane. Nauka obslugi moze by¢ prowadzona bez zadnych konsekwencji
fiskalnych. W trybie tym, na dokumentach sprzedazy nie jest drukowany numer unika-
towy drukarki i logo fiskalne.
Tryb fiskalny to praca, w ktérej pamig¢¢ fiskalna zostala uaktywniona. Po zafiskalizo-
waniu drukarki kazda operacja sprzedazy zapisywana jest w pami¢ci RAM drukarki, a
potem do pamigeci fiskalnej w momencie wykonania raportu dobowego fiskalnego. Do
pamigci fiskalnej zapisywany jest réwniez fakt zerowania pamigci RAM.
W trybie fiskalnym dostgpne sa raporty okresowe, miesi¢czne, odczytujace pamigé fi-
skalng. Przejécia do trybu fiskalnego, czyli zafiskalizowania drukarki moze dokonaé
serwis. Jest to operacja jednokrotna, powrét z trybu fiskalnego do treningowego nie jest
juz mozliwy.

2.8  Dokumenty fiskalne i niefiskalne

Drukarka moze drukowa¢ dwa rodzaje wydrukow:

O Fiskalne;

QO Niefiskalne.
Dokumenty fiskalne drukowane sa tylko woéwczas, gdy urzadzenie
pracuje w trybie fiskalnym. Nalezg do nich paragony sprzedazy oraz
raporty dobowe, szczegétowe okresowe i miesieczne. Kazdy z nich
posiada numer unikatowy, logo fiskalne i swdj numer. Numer parago-
nu nazwany jest ,licznikiem paragonéw fiskalnych”.
Numer raportu dziennego fiskalnego nazwany ,licznikiem raportéw
fiskalnych”.

Tre$¢ paragonu fiskalnego powinna zawiera¢ nastgpujace informacje:

Q Nazwe podatnika i jego adres;

Q Numer identyfikacji podatkowej uzytkownika (NIP);

O Numer kolejny paragonu;
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Datg i czas sprzedazy;

Nazwg¢ towaru lub ustugi;

Tlo$¢ towaru lub ustugi;

Ceny jednostkowe towaréw i ustug;

Wartos¢ sprzedazy, stawki i kwoty podatku;

Laczng kwote podatku;

Kwote naleznosci;

Logo fiskalne PL i pelny numer unikatowy (trzy litery i 10 cyfr).

ooooDooood

Wszystkie dokumenty drukowane w trybie treningowym sa dokumentami niefiskalny-
mi.

Drukarka niefiskalne wydruki wykonuje takze po zafiskalizowaniu. Kazdy z nich po-
siada na poczatku i na koncu komunikat #NIEFISKALNY#

Do wydrukéw niefiskalnych mozna zaliczy¢ wydruki bedace wynikiem:

Programowania drukarki;

Wykonywania raportéw (innych niz raporty fiskalne);

Drukowania operacji wptaty lub wyplaty srodkéw platniczych z szuflady;

Wydruki komentujace pracg drukarki (zmiana daty, godziny itp.)

Paragony anulowane

Wydruki te zakonczone sa cz¢§ciowym numerem unikatowym (same cyfry nu-
meru unikatowego bez liter i bez logo fiskalnego PL.

2.9  Zabezpieczenia dostepu do elektroniki

Drukarka jest zabezpieczona przed dostgpem oséb niepowotanych plomba
serwisowa. Plomba znajduje si¢ od spodu drukarki. Zalozona jest na $rubie wkreconej
w korpus gérny. Plombowania moze dokona¢ producent lub autoryzowany przez pro-
ducenta serwisant, zarejestrowany w Urzedzie Skarbowym. Dodatkowo elektronika
drukarki zabezpieczona jest przed dostgpem os6b innych niz serwis producenta (wymaég
Ministerstwa Finanséw), specjalnym elementem z odci$nigtymi na nim cechami produ-
centa lub serwisu producenta.

2.10 Fiskalizacja drukarki

Po zaprogramowaniu daty, godziny, stawek PTU oraz numeru NIP uzytkownika,
drukarka moze by¢ zafiskalizowana. Fiskalizacja to proces polegajacy na przestawieniu
drukarki z trybu treningowego w tryb fiskalny oraz na wpisaniu do pamigci fiskalnej
drukarki informacji o uzytkowniku urzadzenia. Zgodnie z wymaganiami stawianymi
przez Ministerstwo Finanséw dane te powinny zawiera¢ numer identyfikacji podatko-
wej NIP. Uzytkownik powinien wczesniej zgtosi¢ wlasciwemu serwisowi potrzebe zafi-
skalizowania urzadzenia i ustali¢ termin tej operacji.

Przed zafiskalizowaniem uzytkownik powinien dokladnie sprawdzi¢ za-

programowany w drukarce NIP, gdyz to wlasnie on odpowiada za jego popraw-
no$¢. Podczas fiskalizacji drukarka drukuje wydruki kontrolne z numerem NIP, wéw-
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czas jest ostatnia szansa na ewentualne poprawki. Po zafiskalizowaniu urzadzenia nie
ma mozliwosci zmiany NIP. Zmiana numeru niesie ze sobg konieczno$¢ wymiany pa-
migci fiskalnej na koszt uzytkownika. Fiskalizacji moze dokonac¢ tylko serwisant zareje-
strowany u producenta, wyposazony w specjalny program fiskalizujacy drukarke. Ser-
wisant po zafiskalizowaniu urzadzenia powinien wszystkie dane wpisa¢ do odpowied-
nich rubryk w ksigzce serwisowej drukarki i przeszkoli¢ osoby odpowiedzialne za ob-
stuge urzadzenia.

Dane w tresci nagtéwka (nazwe podatnika, adres) mozna zmienia¢ wielokrot-
nie nawet po zafiskalizowaniu.
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3 Budowa i dzialanie drukarki

3.1 Wyglad drukarki

/ Wyswietlacz

ZYgcza: zasilania, i
acza: zasilania klienta

RS232, USB \

Pokrywa
drukarki

Wyswietlacz
obstugi

*\ Akumulator

\ (od spodu)
Karta SD

elektronicznej kopii Klawiatura

3.2 Pokrywa mechanizmu drukujacego

Pod pokrywg znajdujg si¢ mechanizmy drukujace wraz z mechanizmem odwi-
jania. Aby otworzy¢ pokrywe mechanizmu drukujacego nalezy chwyci¢ ja w przedniej
czegsci (naciskajac réwnoczes$nie przednig $cianke dolnej czgsci obudowy — centralnie,
ponizej linii podziatu) i unie$¢ pokrywe ku gérze, réwnoczesnie odchylajac do tytu.

3.3  Zlacza komunikacyjne i zasilajace

Ztacza komunikacyjne i zasilajace znajdujace si¢ w lewym boku drukarki, to
jedno zfacze typu RJI9(4P4C), stuzace do komunikacji drukarki z komputerem. Ztgcze
typu walcowego jest ztagczem zasilania drukarki.

Przewod zasilajacy:
vl o

Ztacze z USB jest zlaczem szybkiej komunikacji szeregowej. Podlaczajac dru-
karke do komputera przez to ztacze system komputerowy ,,zobaczy” dwa wirtualne por-
ty COM - przez pierwszy z nich aplikacje komputerowe bgda mogty si¢ komunikowac z
drukarka.

Reasumujac, drukarka posiada dwa interfejsy komunikacyjne pomiedzy drukarka, a
komputerem z lewej strony korpusu:

- port szeregowy wg standardu V.24 / RS-232C

- port USB typ B (device)
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CoM1 usB

oraz dwa interfejsy z prawej strony:
- port USB typ A (host)
- port Ethernet

ethernet USB-A

Port USB typu A(widoczny na rysunku) nie jest wykorzystywany w niniejszej
wersji drukarki.

3.4  Mechanizm drukujacy

W drukarce DEON LAN E zastosowano mechanizm drukujacy termiczny:

* 42 znaki w wierszu

»  predkos¢ druku: 14 linii tekstu / sekundg (5 cm / sekundg)

e  papier termiczny, szerokos¢: 57 mm (* 0,3), $rednica rolki 49 mm (+ 1)
UWAGA!

Przy zakupie papieru do kasy nalezy zazada¢ od dostawcy potwierdzenia, czy
moze on by¢ stosowany w urzadzeniach fiskalnych, a wigc wydrukowane na nim do-
kumenty begda mogly by¢ przechowywane przez okres wymagany prawem podatko-
wym. Podczas przechowywania wydrukéw nalezy stosowac si¢ Scisle do zalecen pro-
ducenta papieru.

Urzadzenie z Kopia Elektroniczng nie posiada drugiej rolki papieru — wszelkie
dane wydrukowane za wyjatkiem Raportéw Okresowych i Raportéw Opiséw Statych sa
zapisywane w Informatycznym No$niku Danych — Karcie SD.

3.5 Karta Kopii Elektronicznej

Karta SD, na ktérej rejestrowana jest elektroniczna kopia wydru-
kéw znajduje si¢ pod pokrywa mechanizmu drukujacego i jest dostgpna Y ¥s~ovirus
dla uzytkownika (nie jest zabezpieczona plombg fiskalng). Na karcie tej w = {-
chwili wykonywania raportu dobowego (po wcze$niejszej weryfikacji po-

KOPIA ELEKTAONICZNA

2 GB S»CARD
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prawnosci zapisanych na niej uprzednio danych) zapisywane sa w plikach tekstowych
dane wydrukéw.

3.6 Wyswietlacz

Drukarka fiskalna DEON LAN E wyposazona jest w dwa wyswietlacze: jeden
dla obstugi, drugi dla klienta. Sa to wyswietlacze LCD 2 x 16 znakéw z pod$wietle-
niem, wyswietlajace cyfry i w petni zrozumiate dla obstugujacego komunikaty tekstowe
podczas sprzedazy, programowania kasy oraz wykonywania raportow.

23-11-2017 11:41
SUMA: 0.00

MEHLI
1 Raporty ¥t

4

Podczas sprzedazy wyswietlane sg nazwy sprzedawanych artykutéw, ich ceny jednost-
kowe, komunikat podsumowania oraz kwot¢ do zaplaty. Drukarka wysSwietla takze sze-
reg komunikatéw odno$nie dziatania i obstugi, menu, wykonywania raportéw, itd. Gdy
drukarka nie jest w trybie sprzedazy lub wlaczonego menu wyswietlana na nim jest ak-
tualna data i godzina.

Po zakonczeniu transakcji (paragonu) jej warto$¢ — suma do zaptaty wyswietlana
jest przez 45 sekund — nie ma mozliwosci wy$wietlania wéwczas daty i godziny.

3.7 Klawiatura

Wyglad klawiatury drukarki DEON LAN E:

A
@
ABC DEF CHI | WYSUW
USTAWIENIA
o 6. ]=<|A
ZEGAR J KOPIA E
rarort | 1] 2 3 P o Y
sTU VWX YZ
FUNKCJE Ala z
— - TAK

OKRESOWY
Klawiatura drukarki posiada 23 klawisze, ktére maja naniesiony opis informujacy o ich
zastosowaniu. Niektore klawisze posiadaja kilka funkcji, ktére opisane sg r6znymi kolo-
rami. Funkcje opisane kolorem biatym dost¢pne sa po bezposrednim nacisnig¢ciu klawi-
sza, funkcje opisane kolorem z6itym, dostgpne sa po uprzednim jednokrotnym naci$nig-

|=

RAPORTY

RAPORT
DOBOWY

ciu klawisza
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3.8 Funkcje klawiszy

Klawisz @ stuzy do wiaczania i wylaczania drukarki. Klawisz ten stuzy takze do
anulowania komunikatéw o biedach oraz wycofania si¢ z funkcji, ktérych nie chcemy
wykonywac.

o)

Klawisz Ml hy7y do przewijania papieru w drukarce (np. podczas zaktadania no-
wych rolek papieru)

OK
Klawisz B stuzy réwniez do akceptacji pytan wys$wietlanych przez drukarke

(np. poprawnosci daty), do wchodzenia do funkcji aktualnie pokazywanej na wyswie-
tlaczu, oraz zatwierdzania wszelkich dokonanych zmian podczas programowania, stuzy
réwniez do wejscia w tryb Menu. W oknach edycyjnych, ktére moga mie¢ wiele etapéw
stuzy do zatwierdzenia wprowadzonych danych i przej$cia do nastgpnego etapu. W ko-
munikatach z pytaniem stuzy do wybierania opcji TAK.

- klawisze nawigacyjne, za pomoca ktérych mozna prze-

chodzi¢ do kolejnych pozycji na wyswietlaczu lub w menu.

%]
o "
Ml - klawisz wybierania odznaczanej opcji wyboru, widoczny na wy$wietlaczu, jako

symbol (gdy opcja jest zaznaczona).

KOPIA E
m
Klawisze sTU VWX YZ JKL PQR ABC DEF GHI sa klawiszami

numerycznymi, stuza do wpisywania ilosci, numeréw itp. podczas programowania dru-
karki.

F

. - klawisz FUNKCJA umozliwiajacy wykonanie dodatkowych funkcji innych
klawiszy. Nalezy nacisnaé¢ go bezposrednio przed klawiszem, ktérego druga funkcje
(opisang na klawiszu kolorem czerwonym) chcemy wykona¢:

Ala
Bl - w trybie edycji tekstu przetacza na duze/mate litery.
KOPIA E
4l _ wys$wietla menu dotyczace funkcji kopii elektronicznych.

RAPORTY

W .
- wchodzi do menu 1. Raporty.
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USTAMENIA
RAPORT
MIESIECZNY . . .
- wchodzi do menu 2. Ustawienia.
ZEGAR

RAPORT
L2l _ wchodzi do ustawien zegara.

FUNKCJE
F MENU
- wchodzi do menu Funkcje.

W trybie tekstowym klawiatury (np. rgczne programowanie waluty) uzywamy
klawiatury numerycznej z naniesionymi literami. Aby wpisa¢ liter¢ naciskamy klawisz,
na ktérym widnieje ta litera. Jesli zadana litera jest druga lub trzecia w kolejnosci nale-
zy dany klawisz nacisna¢ tyle razy, aby ta litera zostata wpisana.

E1EIE]
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Na klawiszach kolejno dostgpne sg litery (znaki):

,
ABC7AC Sl DEFSE Sl GHI9

BC

.
id JKL4L MNO50ON &l PQR6
TU

a4

Al

Ji
KOPIA E

4l STU 1S Ml vw X2 Ma Y7377
Ada

o
. spacja 0 Ml 7naki specjalne: , . -/?2"$ % & () +:
hE=i[]{}<>@ A

. o
K

Jesli kolejno po sobie wpisujemy litery z tego samego klawisza, nalezy odczekaé ok. 2

sek. az kursor przeskoczy na miejsce nastgpnego znaku. Aby zmieni¢ wielko$¢ liter
Ala
o

(DUZE / mate) nalezy nacisnaé Bl Do usuwania wpisanego znaku (bac-

kspace) stuzy klawisz . Aby skasowa¢ cala lini¢ tekstu nalezy nacisnac:

F @
. . Do poruszania si¢ kursorem po edytowanym tekscie stuza klawisze

3.9 Wilaczanie i wylaczanie drukarki

Po naci$nigciu na wytaczonej drukarce klawisza @ i przytrzymaniu przez ok.
2 sekundy, drukarka uruchomi si¢, wykonujac wewngtrzne testy systemowe, informujac
o tym uzytkownika. Nastgpnie przejdzie do trybu sprzedazy. Gdy drukarka jest zasilana
z baterii wewnegtrznej, ze wzgledu na oszcz¢dno$¢ energii akumulatora, po okresie bez-
czynnosci kasa automatycznie:

1) Wygasi wy$wietlacze po okres§lonym w opcjach czasie autowygaszania.
2) Przejdzie w tryb uspienia po okreslonym w opcjach czasie u$pienia

3) Wylaczy si¢ po ustawionym w opcjach czasie autowytaczenia.

W opcjach [221] Energia jest mozliwos$¢ ustawienia w/w czaséw.
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Aby wylaczy¢ kase, nalezy nacisnac¢ i przytrzymac przez ok. 2 sekundy klawisz

. Po tym czasie ukaze si¢ menu wylaczania, skad mozna wybra¢ tryb wylaczenia:

[ Wulaczanie F
1 Wylaczenie
z pienie

1 Wylaczenie - Kasa w pelni wylaczy sie
2 Uspienie - Kasa przejdzie w tryb u$pienia

W trybie u$pienia pobiera bardzo mato energii, a po wyjsciu z trybu u$pienia be-
dzie w tym samym miejscu menu/funkcji co przed wylaczeniem. Wiaczenie bedzie tak-
ze szybsze. W ustawieniach opcji energii (menu 221) mozna ustawi¢, jakie klawisze

wybudzaja kase z trybu u$pienia. Moze to by¢ tylko klawisz lub wszystkie kla-
wisze. W tym drugim przypadku kasa nie tylko wybudzi si¢ z trybu u$pienia ale
takze wykona funkcje przypisang do klawisza — jesli np. nacisniemy klawisz

FUNKCJE
MENU
, to drukarka wyjdzie z trybu uspienia i wejdzie do menu.

Jesli na w/w Menu Wylaczania bedziemy dalej trzymacé ciagle klawisz @ to
kasa wykona wytaczenie domyslne, ktére jest takze ustawiane w w/w opcjach energii
(Menu 221).

UWAGA!
W sytuacjach awaryjnych nalezy skorzysta¢ z awaryjnego wylaczenia kasy,

polega ono na nacisnigciu i przytrzymaniu klawisza przez 10 sekund. Jesli to nie
pomoze i kasa nadal si¢ nie wylaczy, konieczne moze by¢ odpigcie akumulatora i jesli
problem bedzie si¢ powtarzat to wezwanie serwisu.

3.10 Menu drukarki

Drukarka posiada menu, w ktérym uzytkownik moze wybra¢ raporty, ustawienia i inne
funkcje drukarki.

[ HEHL |
1 Raportu ¥
; awienia

wis
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FUNKCJE
MENU
Menu wywotujemy klawiszem , poruszamy si¢ po nim za pomoca klawiszy

oL ox
Wyswietlang opcje (warto$¢) zatwierdzamy klawiszem Bl

>

wycofujemy si¢ z wybranej (wy$wietlanej) opcji klawiszem @ Na wys$wietlaczu
zawsze widoczny jest tryb, ktory zostal wybrany oraz jedng z dostgpnych opcji. Wigcej
szczeg6low w poszczegblnych rozdziatach opisujacych dany tryb pracy.

MENU
* 1Raporty
o 1.1 Dobowy
o 1.2 Miesieczny
o 1.3 Okresowy
= 1 Wgdat
= 2 Wg numeréw
o 1.4 Zmiany
= 1 Niezerujacy
= 2 Zerujacy
o 1.5 Gotéwki
o 1.6 Rozliczeniowy
= 1 Wgdat
= 2 Wg numeréw
o 1.7 Opisy stale
1.8 Monitor komunikacji
o 1.9 Wydruki Kopii E
=  1.9.1 Z karty
= 1.9.2 Z pam.podr
= 1.9.3 Historia kart
= 1.9.4 Stan karty
= 1.9.5 Ostatni wydruk
¢ 1.9.5.1 Paragon
¢ 1.9.5.2 Raport dob.
¢ 1.9.5.3 Faktura
¢ 1.9.5.4 Dowolny
o 1.10 Bileterka
= 1.10.1 Raporty doptat
¢ 1Dobowy
e 2 Miesieczny
¢ 3 Okresowy
= 1.10.2 Raport tabeli ulg
= 1.10.3 Raport zmian tabeli ulg
e 2 Ustawienia
o 2.1 Ustaw zegar
o 2.2 Konfiguracja

(@)
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= 2.2.1 Energia
¢ 1 Autowygaszanie
e 2 US$pienie
¢ 3 Wybudzanie
¢ 4 Autowylaczanie
¢ 5 Wylaczenie domysine
= 2.2.2 Komunikacja
¢ 1 Protokol komunikacji
¢ 2 Monitory komunikacji
¢ 3 Ustawienia portow

o 1PC

o 2PC2

o 3PP1

o 4PP2

o 5 Monitor wydruku

¢ 4 Polaczenia portow
* 5 Monitor wydruku
o 1Serwer
o 2 Klient
e 6 Ustawienia sieci
e 7 Drukuj stan sieci
e 8 Serwer HTTP
e 9 WLAN
e 10 Bluetooth
e 11 Modem GPRS
o 1Polgcz
o 2Rozlacz
o 3 Konfiguracja
o 9 Drukuj log
= 2.2.3 Zgodnosé
« 1 Zrédlo linii dodatkowych
¢ 2 Linia dod. z nr. systemowym
e 3 Nazwa odsylana
* 4 Nr. unikatowy odsylany
* 6 Kontrola reszty
= 2.2.4 Wydruk
¢ 10gélne
o 1Druk. podkreslen
o 3 WalutaII
o 8 Stopka graficzna
o 10 Naglowek graficzny
* 2 Paragon
o 1 Format pozycji paragonu
e 3 Faktura
o 10pcje
o 2 Format pozycji faktury
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= 2.2.5 WySwietlanie
e 1 Stan urzadzenia
¢ 2 Kontrast
¢ 3 Podswietlenie
* 4 0pcje
o 1Inwers
= 2.2.6 System
¢ 1O0pcje
* 2 Kontrola dostepu
o 1 Raport dobowy
o 2 Konfiguracja
¢ 3 Autoukrywanie menu
* 4 Autoukrywanie komunikatéw
= 2.2.7 Dzwiek
¢ 1 Glo$nosé
= 2.2.8 Klawiatura
¢ 1 Pods$wietlenie
¢ 2O0pcje
= 2.2.9 Drukuj
o 2.3 Usun blokade
o 2.4 KopiaE
= 2.4.1 Wyjecie karty
= 2.4.2 Otwarcie nowej karty
= 2.4.3 Kopie dodatkowe
= 2.4.4 Zamkniecie karty
= 2.4.5 Zabezpieczenia
¢ 3 Inne opcje
e 3 Serwis
o 3.1 Testy
= 1 Wszystkie
= 2 Cykliczne
= 3 Pojedynczo
o 3.2 Ustawienia serwisowe
=  3.2.1 Data przegladu
= 3.2.2 Data blokady
= 3.2.3 Koniec trybu fiskalnego
= 3.2.4 Waluta
= 3.2.6 Numer seryjny
= 3.2.7 Przeglad serwisowy
. 1 Rejestracja przegladu
. 2 Raport z przegladéw
= 3.2.8 MAC adres Bluetooth
o 3.3 Funkcje serwisowe
= 3.3.1 Zerowanie
¢ 1Zeruj RAM
e 2 Zeruj Monitor Komunikacji
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¢ 3 Zeruj Konfiguracje
e 4 Zeruyj tryb niefiskalny
* 5 Odswiez bazy Kopii E
* 6 Zeruj Baz¢ PLU
¢ 7 Zeruj graficzny nagléwek
= 3.3.2 Kopia E
¢ 1 Weryfikuj
e 2 Sprawdz plik
* 3 Raport zdarzen
¢ 4 Odzyskaj karte
* 6 Format karty
e 7 Wyczysé kopie wew.
= 3.3.3 Zrzut pamieci
¢ 1RAMFLASHFM
e 2uSD
¢ 3Log
3.3.4 Klucz serwisowy
¢ 1 Informacje
* 2 Raport uzy¢
¢ 3 Drukuj informacje
= 3.3.5 Raport odczytu PF
= 3.3.7 Raport zapiséw do PF
o 3.4 Informacje
= 1 Wersja
= 2 Pamig¢ fisk.
= 3 Pomiary napieé
= 4 Raport z bazy
= 5 Licencje
o 3.9 Pomoc
= 1 Drukuj Menu

FUNKCJE KOPII E

o 1 Wyjecie karty

o 2 Stan karty

o 3 Wydruki Kopii E
o 3.17Zkarty
o 3.2 Z pam. podr.
o 3.3 Historia kart

FUNKCJE

o 1 Otwarcie szuflady
o 2 Anulowanie wydruku
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3.11 Dodatkowe (specjalne) funkcje drukarki fiskalnej

3.11.1 Szuflada

Drukarka posiada mozliwos¢ wspdtpracy z szuflada na pienigdze. Do podtaczenia
szuflady stuzy specjalny rozdzielacz sygnatu do szuflady i sygnaléw portu szeregowe-
go. Otwarcie szuflady nast¢puje po wystaniu z komputera do drukarki specjalnego roz-
kazu. Uzywanie szuflady wymaga wczes$niejszego zaznaczenia opcji Szuflada w menu

%]
2.2.6. System /10pcje. Zaznaczania dokonujemy za pomoca klawisza . Aktywna
opcja powinna wyglada¢ nastgpujaco: Szuflada.

3.11.2 Drukowanie kodéw kreskowych

Drukarka ma mozliwo$¢ drukowania na paragonach i niektérych wydrukach niefiskal-
nych kodéw kreskowych. Standardem kodéw kreskowych przyjetym w drukarce jest
EAN 128. Diugo$¢ kodu, jaka moze zosta¢ wydrukowana zalezy od zawartych w nim
znakéw. Moze to by¢ 11 liter lub 22 cyfry. Przy kodach mieszanych wystepuja korela-
cje tych parametréw. Kody moga by¢ drukowane na paragonie pod kazdym sprzedanym
artykulem (identyfikacja kodem kazdego towaru), pod paragonem (identyfikacja kodem
kazdego paragonu), oraz na specjalnych wydrukach niefiskalnych. Aby drukarka dru-
kowata kody kreskowe, aplikacja komputerowa sterujaca drukarka musi mie¢ mozli-
wo$¢ wysylania tych informacji do drukarki. Kazdy program sprzedazy moze zosta¢
przystosowany do takiej funkcjonalno$ci przez jego autoréw dzigki dokumentacji oraz
narzgdziom dostepnym na stronie internetowej producenta drukarki: www.novitus.pl.
Przygotowanie do pracy

3.12 Zawartos¢ opakowania

W sktad opakowania wchodzg standardowo:

drukarka;

zasilacz;

papier;

karta SD — pami¢¢ Kopii Elektroniczne;j

przewdd komunikacyjny RS232C drukarka — PC (lub USB - opcja)
instrukcja obstugi (na ptycie CD)

ksigzka serwisowa drukarki (z naniesionym numerem unikatowym drukarki)
karta gwarancyjna

W przypadku komunikacji z drukarka poprzez port USB nalezy uzy¢ przewéd USB za-
konczony wtykami Am — Bm (przedstawiony na ponizszym zdjeciu).

[y oy

& £

PP

Uwaga! Sktad wyposazenia moze si¢ r6zni¢ w zaleznosci od wersji kompletacyjnej drukarki.
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3.13 Zakladanie i wymiana papieru

W wyposazeniu dostarczanym wraz z drukarka znajduje si¢ rolka papieru, kto-
ry przed rozpoczgciem pracy nalezy w odpowiedni sposéb zatozyé¢. Z uwagi na to, iz
czynno$¢ wymiany papieru jest jedna z najczestszych operacji wykonywanych podczas
obstugi drukarki, a wykonana niedoktadnie moze by¢ przyczyna nieprawidtowej pracy
urzadzenia, wskazane jest, aby uzytkownik doktadnie zapoznat si¢ ze sposobem zakta-
dania nowych rolek papieru, wykonujac t¢ czynno$¢ starannie.

Papier w drukarce fiskalnej zuzywany jest calkowicie, zblizanie si¢ do konca
rolki papieru sygnalizowane jest kolorowym paskiem na papierze, natomiast jego ko-
niec sygnalizowany jest komunikatem: BRAK PAPIERU na wyswietlaczu obstugi.

W celu wymiany papieru na nowy nalezy:
Q Podnies¢ i zdja¢ pokrywe mechanizmu drukujacego,
Q wyciagnaé resztki papieru i usuna¢ z zaglebienia w zwijaczu drukarki pozosta-
13 po starym papierze rolke na ktérej nawinigty byt papier,
Q przygotowac nowa rolke poprzez odwinigcie papieru
Q rozwina¢ papier ukladajac go ptasko nad wylotem papieru i nad wys$wietla-
czem obstugi w kierunku przodu drukarki,

Q zamkna¢ pokrywe drukarki przytrzaskujac wysunigty papier;
Q oderwac poczatek papieru aby byt on prosty — réwno odcigty na nozu drukarki

Q skasowac¢ komunikat BRAK PAPIERU przyciskiem @ .
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3.14 Instalowanie karty Kopii Elektronicznej

Drukarka dostarczona od producenta jest wyposazona w pierwsza karte¢ SD
Kopii E, ktéra wystarczy na dtugi okres czasu. W celu wyjegcia tej karty nalezy wcze-
$niej postgpowac wg nastgpujacej procedury:

Wyjecie karty SD:

Wyjecie karty mozna przeprowadzac¢ tylko, gdy:

1) Drukarka jest wylaczona.

2) Wywotano wczeséniej funkcje menu Wyjecie Karty (ME-
NU/2.Ustawienia/2.4Kopia E/1.Wyjegcie karty lub funkcje¢ 1. Wyjecie kar-

KOPIA E
7
ty dostepna po naci$ni¢ciu kombinacji il | jest na wyswietla-

czu komunikat, Ze mozna bezpiecznie wyjac kartg.

Uwaga! Drukarka DEON LAN E po w/w komunikatach wylacza sig, aby
wyciagniecie karty ze wzgledow bezpieczenstwa danych karty i kasy nastepowato
na wylaczonej drukarce.

Jesli jest stosowana gumowa ostona gniazda karty nalezy ja w tym momencie
zdja¢. Aby wyciagna¢ kart¢ SD, nalezy ja najpierw docisna¢, aby zwolnit si¢ mecha-
nizm trzymajacy kartg. Po tym doci$nigciu i puszczeniu, karta bedzie lekko wysunigta.

Z pozycji lekko wysunigtej mozna juz wyciagnaé kart¢ catkiem z gniazda.
Po wyjeciu karty jesli drukarka byta wiaczona pojawia si¢ komunikat potwier-
dzajacy poprawne wyjecie karty: ,,Karta pamigci bezpiecznie usunigta”. Komunikat ten

OK

nalezy zatwierdzi¢ klawiszem B , po czym mozna wyj$¢ Z menu za pomoca

klawisza @ .

Wlozenie karty SD:

UWAGA! W drukarce DEON LAN E nalezy montowa¢é karte tylko na wy-
Iaczonej drukarce. W przypadku wlozenia karty we wlaczonej drukarce drukarka
wyswietli odpowiednie komunikaty i wykona zapobiegawczy restart (aby drukarka
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ani karta SD nie byla narazona na mozliwe zaklécenia powstajace przy wkladaniu
karty w zalaczonej drukarce).

Kartg¢ SD wktadamy w szczeling gniazda karty stykami skierowanymi w strong
szczeliny, a etykietg karty w dot.

Wkiadang kart¢ nalezy docisna¢, aby zadzialalt mechanizm trzymajacy karte.
Prawidtowo wlozona karta powinna minimalnie wystawac ze szczeliny.

Nalezy bezwzglednie stosowac oston¢ gniazda karty (zamontowac i przykrecic).

3.15 Polaczenie drukarki z komputerem

Potaczenie drukarki z komputerem daje mozliwo$¢ zafiskalizowania niefiskal-
nych punktéw sprzedazy opartych na komputerze i oprogramowaniu realizujacym
sprzedaz.

Potaczenie drukarki z komputerem jest czynno$cia mato skomplikowang. Po-
lega ono na odpowiednim sprz¢gtowym i programowym skonfigurowaniu systemu. Kon-
figuracja sprzgtowa polega na potaczeniu komputera i drukarki za pomoca specjalnego
przewodu poprzez ztacze RS232 lub USB(device) znajdujacych si¢ we wngce po lewej
stronie drukarki. Mozna przystapi¢ do tej czynnosci tylko wtedy, gdy zasilanie tak
komputera, jak i drukarki jest odlaczone. Przy podiaczaniu drukarki do komputera
poprzez ztacze USB dopuszczalne (a nawet zalecane) jest przy pracujacym zaréwno
komputerze jak i drukarce. To samo dla portu Ethernet czy USB(host) znajdujacych si¢
z prawej strony drukarki.

Konfiguracja programowa polega na odpowiednim ustawieniu oprogramowa-
nia komputerowego, realizujacego odpowiednie sterowanie drukarka. W konsekwencji
wystawienie paragonu w programie bedzie réwnoznaczne z jego wydrukiem na drukar-
ce. Program musi posiada¢ mozliwo§¢ wyboru wspdtpracy z drukarka fiskalng. Ponie-
waz drukarka realizuje identyczny protokét komunikacyjny pomigdzy komputerem i
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drukarka fiskalng jak inne modele drukarek OTPIMUS IC WIKING oraz VENTO,
mozna — w przypadku braku opcji DEON - jako drukarke¢ wspdtpracujaca wybraé dru-
kark¢ WIKING, VENTO, VIVO, QUARTO lub DELIO.

W przypadku taczenia drukarki z komputerem przez port USB, po pierwszym
podiaczeniu drukarki do komputera system poinformuje o ,,wykryciu nowego sprzgtu” i
trzeba bedzie zainstalowaé sterowniki do konwertera USB-RS232 zamontowanego w
drukarce fiskalnej. Sterowniki sa dostgpne na stronie producenta drukarki
www.novitus.pl. W systemie widziany jest wéwczas ,,wirtualny” port RS232, ktéry na-
lezy wybra¢ jako port, do ktérego podiaczona jest drukarka fiskalna. UWAGA! Port ten
moze nie by¢ widoczny przez starsze systemy operacyjne!

Kazdy program sprzedazy mozna w szybki sposéb przystosowa¢ do komuni-
kacji z drukarka DEON LAN E. Stosowne narzedzia dla programistéw oraz dokumen-
tacja dostgpna jest u producenta drukarki oraz na stronie internetowej producenta:
www.novitus.pl.

Po dokonaniu czynnosci konfiguracyjnych drukarka w zaleznosci od potrzeb,
moze pracowa¢ w trybie treningowym lub moze zosta¢ zafiskalizowania przez autory-
zowany serwis.
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4  Sprzedaz przy uzyciu drukarki fiskalnej

Sprzedaz przy uzyciu drukarki fiskalnej jest mozliwa tylko po podlaczeniu jej
do komputera z programem do prowadzenia sprzedazy.

W trybie sprzedazy na wyswietlaczu operatora drukarki widnieje aktualna data,
godzina, oraz napis: SUMA: ....... 0,00.

SUMA: 0.00

Jesli drukarka znajduje si¢ w stanie btgdu - np. brak papieru - (komunikat o
blgdzie na wyS$wietlaczu obstugi), nalezy usunaé przyczyng biedu i klawiszem

przywrdcié¢ do trybu poprawnej pracy.

Jesli drukarka znajduje si¢ w trybie wy$wietlania MENU, nalezy klawiszem @
wycofac¢ sig, az do trybu sprzedazy (data, godzina, oraz napis: SUMA: 0,00).

Sprzedaz polega na przesylaniu z programu komputerowego paragonéw zawie-
rajacych poszczegdlne pozycje sprzedazy towaréw, sprzedazy lub przyje¢ opakowan
zwrotnych, potwierdzenia przyjecia platnosci (gotéwka, kartg platnicza, czekiem, bo-
nem, itp.)

Wystawianie paragonéw moze si¢ odbywa¢ w trybie ON-LINE (kazda pozycja
zarejestrowana do sprzedazy przez program komputerowy natychmiast wysytana jest do
drukarki i drukowana na paragonie), lub w trybie OFF-LINE (po wystawieniu i za-
twierdzeniu calego paragonu w programie komputerowym, jest on w catosci przesytany
i drukowany na drukarce fiskalnej).
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5 Raporty

Oprécz samego wystawiania paragondéw oraz rejestracji kwot podatku naleznego
od tych transakcji drukarka fiskalna wykonuje réwniez raporty z tych operacji. W za-
leznosci od potrzeb oraz obowiazku podatnika drukarka umozliwia wykonanie nizej
opisanych raportéw.

Aby wejs¢ do pelnego menu raportéw, nalezy w trybie sprzedazy nacisnaé kla-

FUNKCJE
LU=
wisz - wySwietlone zostanie menu drukarki z zaznaczona pozycja 1.Raporty

Klawiszem Bl nalezy wybra¢ ten tryb. Do menu Raporty mozna takze

RAPORTY

I RAPORT

sy . . . DOBOWY
przejs¢ naciskajac klawisze .

Wykonanie raportu dobowego, miesi¢cznego i okresowego zostalo uproszczone
USTAWENIA

RAPORTY
ggggR; RAPORT
cre . . . . W MIESIECZNY
do naci$nigcia odpowiedniego klawisza - dla raportu dobowego,
ZEGAR

RAPORT
OKRESOWY

dla ra-

portu miesigcznego lub dla raportu okresowego.

[ MEHL [

1 Raporty ¥
tawienia

W trybie raportéw dostgpne jest menu z opcjami:

* 1Raporty
o 1.1 Dobowy
o 1.2 Miesieczny
o 1.3 Okresowy
= 1 Wgdat
= 2 Wg numeréw
o 1.4 Zmiany
= 1 Niezerujacy
= 2 Zerujacy
o 1.5 Gotéwki
o 1.6 Rozliczeniowy
= 1 Wgdat
= 2 Wg numerow
o 1.7 Opisy stale
1.8 Monitor komunikacji
o 1.9 Wydruki Kopii E
= 1.9.1 Z karty
= 1.9.2 Z pam.podr

(@)
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= 1.9.3 Historia kart

= 1.9.4 Stan karty

= 1.9.5 Ostatni wydruk
¢ 1.9.5.1 Paragon
¢ 1.9.5.2 Raport dob.
¢ 1.9.5.3 Faktura
¢ 1.9.5.4 Dowolny

o 1.10 Bileterka

= 1.10.1 Raporty doptat
¢ 1 Dobowy
e 2 Miesieczny
¢ 3 Okresowy

= 1.10.2 Raport tabeli ulg

= 1.10.3 Raport zmian tabeli ulg

W ponizszych rozdziatach opisano poszczegdlne raporty oraz sposéb ich wykonania.

5.1 Raport fiskalny dobowy

Raport dobowy jest najwazniejszym raportem, jaki kazdy uzytkownik zobo-
wiazany jest wykona¢ codziennie po zakonczeniu sprzedazy, jako zerujacy. Pod-
czas wykonywania tego raportu nastgpuje zapis do pamigci fiskalnej obrotu z catego
dnia (od ostatniego raportu dobowego zerujacego) z uwzglednieniem rozdziatu kwot
podatku na poszczeg6lne stawki PTU, daty i godziny wykonania raportu, ilo§ci wysta-
wionych paragonéw fiskalnych, ilosci i wartosci anulowanych paragonéw. Wydruk tego
raportu oznaczony jest numerem unikatowym kasy i logo fiskalnym: stylizowanym z li-
terek PL. Wydruk ten nalezy starannie przechowywa¢ — stuzy jako rozliczenie po-
datkéw z Urzedem Skarbowym.

Najszybszym sposobem na wykonanie raportu dobowego jest uzycie klawisza
RAPORTY

RAPORT
sl \o7na takze skorzysta¢ z opcji menu 1.1. Dobowy — w tym przypadku nalezy

wej$¢ do menu i za pomoca klawiszy . . wybra¢ pozycj¢ 1.1. Dobowy i za-
OK

twierdzié klawiszem B

[1 Hapc\;' ty |

Niezaleznie od wybranego sposobu, nastapi pytanie: Drukowac raport dobowy?
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Co oK

TAK

Klawiszem - rezygnujemy, klawiszem
drukarka zapyta o poprawnos¢ daty.

- akceptujemy. Nastgpnie

PORF awna’?
[C] HIE [OK1 TAE

(=], 4

Jesli wyswietlona data jest poprawna nalezy zatwierdzi¢ ja klawiszem B

Nastapi wydruk raportu dobowego fiskalnego.

Jesli data pokazana przez drukarke bedzie nieprawidlowa, nalezy nacisna¢ przy-
USUN
Co
cisk B84 j njezwlocznie powiadomié serwis o zaistnialej sytuacji. Wydrukowanie
raportu z niewlasciwg data spowoduje bledne wpisanie rekordu do pamieci fiskal-
nej, a tym samym uszkodzenie tej pamieci i konieczno$¢ jej wymiany na nowg na
koszt uzytkownika.

Jezeli po wykonaniu ostatniego raportu dobowego nie zostat sprzedany zaden
artykul, na wy$wietlaczu pojawi si¢ dodatkowy komunikat: Brak sprzedaZy, Drukowaé
raport?.

Potwierdzenie tego komunikatu klawiszem spowoduje wydrukowanie ra-

portu dobowego z zerowymi wartoSciami sprzedazy (bgdzie réwnoczes$nie potwierdze-
niem, ze w danym dniu nie prowadzono sprzedazy).

Drukarka nie wymusza obowigzku codziennego wykonania raportu dobowego, ani nie
zabrania wykonania wigkszej ilo$ci raportéw dobowych w ciagu dnia — lezy to w gestii
uzytkownika — podatnika.

Przyktadowy wyglad raportu dobowego przedstawiono w rozdziale 8.2.

5.2  Raport miesieczny

Nastgpnym raportem wykonywanym przez drukarke w trybie fiskalnym jest
raport miesi¢czny. Jest to wydruk niezbedny dla kontroli poprawnos$ci operacji doko-
nywanych przez podatnika w obrgbie miesigca. Raport miesigczny mozna wykonaé
TYLKO ZA ZAKONCZONY MIESIAC.
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USTAWIENIA

RAPORT
MIESIECZNY

Aby wydrukowa¢ raport miesi¢czny, nalezy nacisna¢ klawisz lub sko-

rzysta¢ z menu Raporty 1.2 Miesigczny.

(=], 4

TAK

Woéwczas, po naci$nigciu klawisza nastapi pytanie o miesigc, za jaki ma
by¢ wykonany raport. Pod jedna z cyfr widoczny jest migajacy kursor. Za pomoca kla-

- > =
wiszy poruszamy si¢ migdzy cyframi na wy$wietlaczu, natomiast klawi-
szami alfanumerycznymi wprowadzamy miesigc i rok, za ktéry ma by¢ wykonany ra-
port. Sugerowanym miesigcem jest ostatni zakonczony miesiac.

[ RAPORT OKRESOWY o
Raport za mies.

[0OK1 DALEJ

OK

Whasciwie podany miesigc i rok zatwierdzamy klawiszem B , po czym na-

stapi wydruk raportu.

Raport miesi¢czny posiada pelne oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKALNY,
logo PL, oraz caly numer unikatowy). Raport ten mozna wykonywa¢ wielokrotnie, za
dowolny zakonczony miesiagc pracy drukarki fiskalne;.

Raport miesigczny mozna wykona¢ réwniez z komputera (np. z programu ser-
wisowego do drukarek fiskalnych, dostgpnego u serwisantéw oraz na stronie interneto-
wej www.novitus.pl. Program ten udostepniany jest nieodptatnie!).

5.3  Raport okresowy

Kolejnym raportem wykonywanym przez drukark¢ w trybie fiskalnym jest ra-
port okresowy. Jest to wydruk niezbedny dla kontroli poprawnosci operacji dokonywa-
nych przez podatnika.

Raport okresowy moze by¢ wykonywany wedtug dwéch kryteriéw: data rapor-
tu dobowego lub numer raportu dobowego.

ZEGAR
RAPORT

Aby wykona¢ raport okresowy, nalezy nacisna¢ klawisz Bkl

OI(

lub wej$¢ do menu 1.3.

Raport okresowy i zatwierdzi¢ klawiszem B
Nastapi pytanie o sposéb podania zakresu wykonywanego raportu: wg dat, czy wg nu-
merow.

[1.2 Okresowu T

1 Wg dat
2 Wa numerdw
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Za pomoca klawiszy . . nalezy wybra¢ preferowany sposéb podania zakresu
(=], 4

i zatwierdzi¢ klawiszem Bk . Na wyswietlaczu pojawi si¢ pytanie o dat¢ / nu-
mer poczatkowy (od:). Pod jedna z cyfr widoczny jest migajacy kursor. Za pomoca

- > =
klawiszy . poruszamy si¢ migdzy cyframi na wyS$wietlaczu, natomiast od-
powiednie warto$ci wprowadzamy za pomoca klawiszy alfanumerycznych.

[ RAPORT OKRESOWY o FAPORT DRRESOWY o
Zakres dat Fakres numerdw
0d:1

[0K1 DALED [C] WyadDZ [0OK]1 OALEJ

Wtaéciwie ustawiong date / numer poczatkowy zatwierdzamy klawiszem &

Na wyswietlaczu pojawi si¢ pytanie o dat¢ / numer koncowy raportu okresowego. W
identyczny sposéb nalezy ustawi¢ datg / numer koncowy.

[ RAFORT OKRESOWY o RAFPORT OKRESOWY [aE
Zakres dat Fakres numerow
7 EI::::'-'.;'E:_

[OK1 DALED [C] WyadDZ [OK]1 DOALEJ

Sugerowana data / numerem koficowym jest data / numer ostatniego zapisu do pamigci

OK

fiskalnej. Po ustawieniu i zatwierdzeniu klawiszem B

[ RAPORT OKRESOWY o
Wadruk raportu
1 Feing

[C1 WydDZ [OK1 DALEJ

Pojawi si¢ pytanie o rodzaj wydruku:
1. Petny
2. Podsumowanie

Za pomoca klawiszy . . nalezy wybra¢ preferowany sposéb wydruku.

OK

Po wybraniu i zatwierdzeniu klawiszem B nastapi wydruk raportu.
Nalezy pamigta¢, ze tylko raport okresowy wykonany jako pelny posiada
pelne oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKALNY, logo PL, oraz caty numer unika-
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towy). Raport ten mozna wykonywa¢ wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki fi-
skalne;j.

Raport okresowy mozna wykona¢ réwniez z komputera (np. z programu serwi-
sowego do drukarek fiskalnych, dostgpnego u serwisantéw oraz na stronie internetowe;j
www.novitus.pl. Program ten udostgpniany jest nieodplatnie!

5.4  Raport zmiany

Aby wykonaé raport zmiany, nalezy wejs¢ do menu i za pomoca klawisza .

OK

przej$é do menu 1.4 Raporty Zmiany i nacisngé klawisz Bl . Do tego menu
RAPORTY
SoBowY

. o cry . . . o . o . crr
mozna takze przej$¢ naciskajac klawisze i tu takze nalezy przejs¢ do op-
cji 1.4 Raporty Zmiany.
1 Raporty oF

Nastepnie nalezy wybraé¢ sposéb wykonania raportu: zerujacy czy niezerujacy.

[1.4 Zmiany F
1 Hiezerujacy
2 Zerujacy

W zaleznos$ci od potrzeb uzytkownika za pomoca klawiszy . . nalezy wy-
OK

bra¢ whasciwy sposob i zatwierdzi¢ klawiszem B . Zostanie wydrukowany

raport zmiany zawierajacy czas rozpoczgcia i zakonczenia pracy, warto$¢ sprzedazy
prowadzona przez kasjera, wptaty, wyptaty. Jezeli na kasie byly wykonywane w/w ope-
racje w walucie EURO, to raport zmianowy réwniez uwzgledni te informacje.

5.5 Raport Gotowki

RAPORTY
RAPORT
DOBOWY

Aby wykona¢ raport gotéwki, nalezy nacisna¢ klawisze . lub wejs¢ do

FUNKC.JE
menu za pomoca klawisza i nacisngé klawisz Bl . Nastepnie za pomo-
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ca klawisza . przejs¢ do menu 1.5. Raport gotowki i zatwierdzi¢ klawiszem
oK

s . Wydrukowany zostanie raport stanu gotéwki ,,w kasie”. Stan gotéwki

uwzglednia calg sprzedaz, wplaty oraz wyptaty dokonywane na drukarce.

5.6  Raport rozliczeniowy

Raport rozliczeniowy wykonywany jest po zakonczeniu dziatalnosci drukarki
w trybie fiskalnym, i przestawieniu jej w tryb: TYLKO DO ODCZYTU! (bez mozliwo-
$ci prowadzenia sprzedazy). Przestawienie w tryb ,tylko do odczytu” zabezpieczone
jest przed przypadkowym wykonaniem (dostgpne tylko dla serwisu). Raport rozlicze-
niowy stuzy do rozliczenia podatku migdzy uzytkownikiem drukarki (podatnikiem) a
urzgdem skarbowym z okresu dziatania drukarki fiskalnej. Raport rozliczeniowy jest
raportem fiskalnym, posiada pelne oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKALNY,
logo PL, oraz caty numer unikatowy). W zwigzku z tym, ze uzytkownik nie ma dostgpu
do wykonania tego raportu opis sposobu jego wykonania zostal umieszczony w instruk-
cji serwisowej dostgpnej dla serwisu.

1 Raporty
1.4 Zmiany

[1.6 Rozliczeniowy

2 Wa numeraw

Raport ten mozna wykona¢ wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki fiskalne;j.

5.7 Raport opiséw stalych

Raport opiséw statych stuzy do wydruku tekstow na state zapisanych w progra-
mie pracy drukarki fiskalnej, drukowanych podczas jej pracy.

1 Raporty [

eniowd
pizy =tate

5.8 Raport Monitora Komunikacji

Raport komunikacji jest raportem serwisowym, stuzagcym do ,,podgladnigcia” do-
wolnego portu komunikacyjnego drukarki w celu zdiagnozowania ewentualnych pro-
blemoéw podczas pracy drukarki fiskalnej z programem komputerowym.
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Opis wykonania raportu zamieszczono w instrukcji serwisowej drukarki, dost¢pne;j
dla serwisu.

1 Raporty [
1.6 Rozliczeniowy

1.7 Opisy stale

1.8 Monitor komunikacii

Aby mozna bylo wykona¢ taki raport, konieczne jest weze$niejsze wlaczenie mo-
nitora komunikacji - pozycja 2.2.2. Komunikacja = 3. Monitory komunikacji menu dru-
karki — opisane w rozdziale 6.2.2 niniejszej instrukcji.

5.9 Wydruki z Kopii E

Drukarka fiskalna DEON LAN E jest dostosowana do sporzadzania kopii wy-
drukéw drukowanych dokumentéw fiskalnych i niefiskalnych w postaci zapisu na in-
formatycznych no$nikach danych. Na jednym nos$niku danych moga by¢ archiwizowane
kopie wydrukéw jednej, jak i wielu drukarek.

Wszystkie ewidencje wykonywane przez drukarke z elektronicznym zapisem ko-
pii, tacznie z raportem dobowym, podlegaja zapisowi w pamigci podr¢cznej kopii wy-
drukéw umieszczonej w drukarce, do momentu wykonania raportu dobowego.
Zapisywanie danych do pamigci podrecznej kopii wydrukéw odbywa si¢ w momencie
zakonczenia wydruku poszczeg6lnych linii oryginatu dokumentu fiskalnego lub niefi-
skalnego, a przed przystapieniem do nastgpnej operacji kasowej.

Sporzadzane raporty fiskalne okresowe powstajace z odczytu raportéw z pamigci fi-
skalnej, nie podlegaja zapisowi w pamigci podr¢cznej kopii wydrukéw.

Dane wydrukéw przechowywane sg w pamigci podrgcznej do czasu wykonania raportu
fiskalnego dobowego. Po wykonaniu tego raportu nastgpuje zapis wydrukéw na kartg
Kopii E i usuwanie pamigci podrgczne;.

Wykonanie kopii wydruku przebiega identycznie, zaréwno dla karty Kopii E, jak
i dla Pamigci Podrgcznej. Nalezy jednak pamigta¢ o zasadniczych réznicach miedzy
tymi raportami — raport danych z karty Kopii E moze zawiera¢ wszystkie wydruki znaj-
dujace si¢ na karcie (na ogét z wielu miesigcy lub nawet lat), natomiast raport z Pamieci
Podrecznej zawiera tylko dane wydrukéw wykonanych po ostatnim Raporcie Dobo-
wym.

Wykonanie wydruku

Aby wykona¢ raport danych z karty kopii elektronicznej lub pamigci podrecznej,
nalezy wejs¢ do menu i wybra¢ opcje 1.9 Wydruki z kopii i zatwierdzi¢ klawiszem

OK

TAK

46



COMP SA, Oddziat Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy DEON LAN E

Opcja wydruku z kopii dostgpna jest takze w menu Funkcje Kopii E dostgpnym

KOPIA E
7
po naci$nigciu klawiszy il W tym wypadku za pomoca klawisza

(=] 4
przechodzimy do opcji 3. Wydruki Kopii E i naciskamy klawisz B

W kolejnym kroku nalezy wskaza¢ zrédio danych — karte kopii lub pami¢é podreczng i
OK

. I3 . TAK
nacisna¢ klawisz

[1 9 Wudruki Kopii E F [1.9 Wudruki Kopii E fas

Jesli wydruki maja by¢ z karty, to moze si¢ pojawi¢ potwierdzenie wyboru nr unikato-
wego urzadzenia gdyz na jednej karcie SD Kopii E NOVITUS mozna archiwizowaé
dane z wielu urzadzen. Na pierwszej pozyciji listy wyboru zawsze jest nr unikatowy bie-
zacego urzadzenia, wigc czesto wystarczy to tylko potwierdzi¢ klawiszem

oK

TAK

[ KARTA SO |

UHblEFZ it unik atowy
A I

Nastepnie okreslany jest typ wydrukéw, ktére maja by¢ wydrukowane — inne zostang
pominigte:

1. Paragony
2. Faktury
3. Raporty
4. Wydruki niefiskalne
5. Wszystkie
[ KRRTA =0 [
Tup wadr Uk dw

1 Paragong

[C1 WydDE [OK1 DALEJ

Nastepnie wybrang opcje akceptujemy klawiszem &

Kolejnym krokiem jest podanie zakresu wydrukéw. Tutaj znéw pojawiaja si¢ rézne
mozliwosci:

1. Wgdat,
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2. Wgnumeréw,
3. Wszystko.

Jezeli wybierzemy jedna z dwéch pierwszych opcji, nalezy réwniez podaé zakres dat
lub zakres numeréw wpisujac odpowiednie dane w polach: Od...Do... Kazde przejsicie

do kolejnego ekranu akceptujemy klawiszem B .

[ KARTA SO L | KARTA S0 |

Zakres dat Zakres dat
0d:21-11-2017_ o:l2-12-2017_
[C] WD [OK1 DALED [C1 WYID2 [OK]1 DALEZJ

[ KARTA SO o [ KARTA =0 [as
Zakres numer dw Zakres numer dw
0d:14_

[C1 WyaDZ [0OK1 DALED [C1 WydDZ [OK1 DALEJ

Na koniec nasza decyzje zatwierdzamy klawiszem Bl . Wéwczas nastepuje

wydruk raportu danych z kopii elektroniczne;j.

5.10 Wydruk Historii Kart

Aby wykonac¢ raport Historii Kart Kopii E nalezy wej$¢ do menu 1 Raporty/1.9

DK
Wydruki z Kopii E/1.9.3 Historia Kart i zatwierdzi¢ klawiszem ¥
Raport ten zawiera list¢ wszystkich kart dla danej kasy wraz z danymi takimi ]ak
1. Nr kolejny karty
2. Data i czas otwarcia karty
3. Zakresy nr i dat raportow dobowych zapisanych na karcie
4. Data i czas zamknigcia karty

5.11 Wydruk Stanu Karty

Aby wykona¢ raport Stanu Karty Kopii E nalezy wej$¢ do menu MENU/1 Ra-

oK
porty/1.9 Wydruki z Kopii E/1.9.4 Stan Karty i zatwierdzi¢ klawiszem ,

KOPIA E
7
lub prosciej — nacisna¢ klawisze il | 7a pomocy klawisza przej$¢ do
oK

opcji 2. Stan karty i nacisngé klawisz B
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Raport ten zawiera list¢ wszystkich kart dla danej kasy wraz z danymi takimi
jak:
1. Nr kolejny karty
2. Data i czas otwarcia karty
3. Zakresy nr i dat raportow dobowych, paragonow, faktur i wydrukow zapisa-
nych na karcie
4. llos¢ wolnego miejsca na karcie

5.12 Ostatni wydruk

[1.9.5 D=tatrni wudruk T

W pozycji menu [1.9.5] Ostatni wydruk uzytkownik moze uzyska¢ wydruk rapor-
tow kopii ostatnio zarejestrowanych (wydrukowanych) przez kas¢ wydrukéw. Aby
usprawni¢ wyszukiwanie interesujacego nas wydruku, wybdr ,.ostatnich wydrukéw”
mozna dodatkowo zawezi¢ do:

[1.9.5.1] — Paragon — wydrukowany bedzie raport kopii ostatniego wydanego pa-
ragonu fiskalnego.

[1.9.5.2] — Raport dob. — wydrukowany zostanie raport kopii ostatniego wydru-
kowanego raportu dobowego fiskalnego.

[1.9.5.3] — Faktura — wydrukowany bedzie raport kopii ostatniej wystawionej fak-
tury VAT.

[1.9.5.4] — Dowolny — mozliwo$¢ wydrukowania maksymalnie 99 ostatnich do-
wolnych wydrukéw z e-copy.

Wydrukowany raport bedzie informowal, Ze jego zawartoscia jest kopia paragonu /
raportu dobowego itp., bedzie posiadat oznaczenia ## NIEFISKALNY ##.

5.13 Bileterka

1 Raporty (4=
1.

1.9 Wydruki Kopii E

1.10 Bileterka [

W pozycji menu [1.10] Bileterka zawarte sa wszystkie raporty zwiazane z ob-
stuga funkcji bileterki.

[1.10 Bileterka

1.10.1 Raporty doplat

1.10.2 Raport tabeli ulg
Faport zmian tabeli ul
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Menu [1.10.1] Raporty doplat zawiera raporty umozliwiajace wydruk warto-
$ci doptat za zadany okres:
1 Dobowy - wywoluje raport doptat zawierajacy kwoty ulg naliczane od ostatniego ra-
portu dobowego.
2 Miesieczny - wywoluje raport doplat zawierajacy kwoty ulg naliczane w danym mie-
sigcu.
3 Okresowy - wywoluje raport doptat zawierajacy kwoty ulg naliczane w zadanym za-
kresie dat raportow.

Pozycja [1.10.2] Raport tabeli ulg wywotuje raport zawierajacy:
- Nrulgi
- Nazwe ulgi
- Procentowq wartos¢ ulgi
- Grupe, do ktorej dana ulga zostata przyporzgdkowana.

W menu [1.10.3] Raport zmian tabeli ulg wywolywany jest raport zmian tabeli ulg
zawierajacy histori¢ zmian ulg i zmian grup ulg.
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6 Ustawienia

Funkcje konfiguracyjne drukarki fiskalnej dostgpne sa po wejSciu w menu 2.
USTAWENIA
Ustawienia lub bezposrednio po naci$nig¢ciu kombinacji ]

MEHL [

lapar ty
stawienia

e 2 Ustawienia
o 2.1 Ustaw zegar
o 2.2 Konfiguracja
= 2.2.1 Energia
¢ 1 Autowygaszanie
e 2 USpienie
¢ 3 Wybudzanie
* 4 Autowylaczanie
* 5 Wylaczenie domyS$lne
= 2.2.2 Komunikacja
¢ 1 Protokol komunikacji
* 2 Monitory komunikacji
¢ 3 Ustawienia portow

o 1PC

o 2PC2

o 3PP1

o 4PP2

o 5 Monitor wydruku

¢ 4 Polaczenia portow
¢ 5 Monitor wydruku
o 1 Serwer
o 2 Klient
e 6 Ustawienia sieci
e 7 Drukuj stan sieci
e 8 Serwer HTTP
e 9 WLAN
¢ 10 Bluetooth
¢ 11 Modem GPRS
o 1Polacz
o 2 Rozlacz
o 3 Konfiguracja
o 9 Drukuj log
= 2.2.3 Zgodnos$é
« 1 Zrédlo linii dodatkowych

51



COMP SA, Oddziat Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy

DEON LAN E

¢ 2 Linia dod. z nr. systemowym
¢ 3 Nazwa odsylana
* 4 Nr. unikatowy odsylany
* 6 Kontrola reszty
= 2.2.4 Wydruk
¢ 10goélne
o 1Druk. podkreslen
o 3 Waluta Il
o 8 Stopka graficzna
o 10 Naglowek graficzny
e 2 Paragon
o 1Format pozycji paragonu
e 3 Faktura
o 10pcje
o 2 Format pozycji faktury
= 2.2.5 Wyswietlanie
e 1 Stan urzadzenia
¢ 2 Kontrast
¢ 3 Podswietlenie
* 4 0Opcje
o 1Inwers
= 22,6 System
¢ 1O0pcje
¢ 2 Kontrola dostepu
o 1 Raport dobowy
o 2 Konfiguracja
¢ 3 Autoukrywanie menu
e 4 Autoukrywanie komunikatow
= 2.2.7 Dzwiek
¢ 1 Glo$nosé
= 2.2.8 Klawiatura
¢ 1 Podswietlenie
¢ 2 O0pcje
= 2.2.9 Drukuj
o 2.3 Usun blokade
o 2.4 Kopia E
= 1 Wyjecie karty
= 2 Otwarcie nowej karty
= 3 Kopie dodatkowe
= 4 Zamkniecie karty
= 5 Zabezpieczenia
¢ 3 Inne opcje
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6.1 Ustawienie zegara

Funkcja pozwala ustawi¢ zegar — dat¢ i czas w drukarce. Do wykonania regu-
lacji zegara konieczne jest wczesniejsze wykonanie raportu dobowego (zerowe totalize-
ry fiskalne). Uzytkownik ma mozliwos$¢ przestawienia czasu tylko w zakresie + 1 go-
dziny. Drukarka sama nie uwzglgdnia zmiany czasu zimowy — letni, uzytkownik musi
dokona¢ tej zmiany sam, lub poprosi¢ o zmiang czasu serwis. Zmiany czasu uzytkownik
moze dokona¢ w zakresie + 1 godziny po wczesniejszym wykonaniu raportu dobowego
(zerowe totalizery sprzedazy).

Aby zmieni¢ czas, nalezy w menu drukarki odszuka¢ pozycje 2.1. Ustaw ze-

gar, wejsé do opcji klawiszem B .

[ UDztawienia |

2.1 Ustaw zegar

; onf igurac]
Uzuri b1

Drukarka wy$wietli menu zmiany czasu, w dolnej linii wyswietlacza widoczna jest ak-
tualnie zaprogramowana w drukarce data \ formacie:
DD-MM-RRRR, a dalej aktualna godzina w formacie: GG:MM (format 24 godzinny).

[ LSTAWIEMIA <t
Legar
11:41 21-11-2017

Pod pierwsza cyfra daty widoczny jest kursor. Za pomoca klawiszy alfanumerycznych
nalezy wprowadzi¢ dat¢ i czas — pomigdzy cyframi mozna poruszaé si¢ za pomocg kla-

- oK
wiszy . Ustawiony czas nalezy zatwierdzié¢ klawiszem B . Na-
stepuje wydruk potwierdzajacy zmiang daty/czasu.

6.2  Ustawienia konfiguracji

2 Ustawieniz (4=
2.1 Ustaw zegar

2.2 Konfiguracia ¥

2 Usun blokade
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W pozycji menu Konfiguracja dostgpne jest 6 funkcji opisanych w ponizszych
podrozdziatach. Zaleca si¢, aby konfiguracji dostgpnych opcji dokonat serwisant lub
administrator systemu komputerowego.

6.2.1 Ustawienia Konfiguracja / Energia

Funkcja Energia pozwala mi¢dzy innymi okresli¢ czasy, po jakich drukarka ma
si¢ wylaczy¢ oraz wygasi¢ wyswietlacze podczas pracy z akumulatoréw wewnetrznych.
Ma to na celu oszczgdzanie energii akumulatoréw.

[2.2 Konfiguracia

Po wejsciu do pozycji klawiszem B dostepne sg opcje:

1. Autowygaszanie [s] — automatyczne wygaszenie podswietlania klawiatury
w przypadku pracy z akumulatora, jak réwniez wys$wietlacza lub klawiatury, w przy-
padku pracy z wlaczonym zasilaczem po okreslonym czasie[s].

[ KOMF I GURACIA *F
Autowggaszanie

[0OK1 DALED

W tym celu za pomoca klawiszy alfanumerycznych nalezy podaé czas mierzo-

OK

TAK

ny w sekundach i nacisna¢ klawisz , a nastgpnie wybra¢ odpowiednig op-

(=], 4

cje autowygaszania i zatwierdzié¢ klawiszem B

KI:INFIGLIHFIECIFI

1-_-":'|TI
Ok1 DALEJ

2. Uspienie [s] — automatyczne przejscie drukarki w tryb uspienia w przypadku
nie uzywania jej przez czas okreslony w sekundach, gdy drukarka pracuje z akumulato-
réw wewnetrznych. Za pomoca klawiszy alfanumerycznych nalezy wpisa¢ czas mierzo-
ny w sekundach
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[ KOMF IGURACIA (s
Uzipienie

i nacisna¢ klawisz .

3. Wybudzanie - ustawienie opcji wybudzania z trybu u$pienia.

<t

[C] WyaDE [0OK1 DALEJ

[ K.OMF IGURACIA

W tym menu mamy mozliwo$¢ konfiguracji zaréwno re¢cznego jak i automatycznego
wybudzania urzadzenia z uspienia. Przy r¢cznym wybudzaniu jest to mozliwe za pomo-

€3 opcji:

1. Wszystkie klawisze — wybudzenie drukarki z trybu u$pienia nastapi po naci-
$nigciu dowolnego klawisza. Ta opcja bedzie aktywna po naci$nigciu klawisza

OK

TAK

Automatyczne wybudzenie drukarki z us$pienia nastapi podczas transmisji da-
nych z innego urzadzenia (np. PC) po jednym z zaznaczonych portéw:

-z COM1

Aby zaznaczy¢ port, nalezy przejs¢ do jego pozycji za pomoca klawiszy . . i

%]

[ ]
+/

zaznaczy¢ klawiszem Hiadl

[ KOMF IGURACIA [as

PO czym nacisng¢ M .

4. Autowylaczanie [s] — automatyczne wylaczenie drukarki w przypadku nie
uzywania jej przez czas okreslony w sekundach, gdy drukarka pracuje z akumulatoréw
wewngtrznych.
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[ KOMF IGURACIA (s
Autowylaczanis
B u/u]

[0OK1 DALEJ

‘
Za pomoca klawiszy . mozna poruszaé si¢ kursorem pomi¢dzy cyframi.

(=], 4

LLLS

Ustawiony czas nalezy zatwierdzi¢ klawiszem . Ustawienie cyfry zero
spowoduje, ze drukarka nie bedzie wylaczaé si¢ / wygaszaé¢ wyswietlaczy podczas pra-
cy z akumulatora.

5. Wylaczenie domyslne — reakcja drukarki na dtuzsze naci$nigcie klawisza @

[ KON IGURACIA L | KOHF IGURACIA |
Domuslne walaczenie Domuslne walaczenie
i 2 Uipienie

[C] WDz [OK1 DALED

[0K1 DALED

Po zaznaczeniu jednej z dostgpnych opcji, przy diuzszym przytrzymaniu klawisza

@ nastapi wylaczenie lub uspienie drukarki.

6.2.2  Ustawiania Konfiguracja/ Komunikacja
W tej pozycji menu nalezy skonfigurowa¢ sposéb komunikacji oraz protokét
drukarki z komputerem.

2.2 Eonfiguracia L4
.1 Energia

2.2 Komunikacia ¥

Po poprawnym skonfigurowaniu nie nalezy dokonywa¢ zadnych zmian, gdyz bedzie to
miato negatywny wplyw na komunikacj¢ drukarka — program komputerowy. Zaleca sig,
aby konfiguracji dokonat serwisant lub administrator systemu komputerowego.

Dostepne opcje:

1. Protokét komunikacji
a. NOVITUS - Domyslna jest druga metoda liczenia rabatu. Odsytane przez
drukarke zwolnione stawki PTU majg warto$¢ 99.99 a nieuzywane - 98.99.
Cena opakowan zwrotnych wyliczana jest jako iloraz wartosci i ilo$ci.
b. XML - xml-owa wersja protokotu Novitus
c. NOVITUS zgod. — Domyslna jest pierwsza metoda liczenia rabatu. Odsy-
tane przez drukarke¢ zwolnione stawki PTU majg warto$¢ 101, a nieuzywa-
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ne - 100. Warto$¢ opakowan zwrotnych wyliczana jest jako iloczyn ilo$ci i
ceny.

[ KOHF IGURACJIA |
Protokdl komunikacii
HOY T TUS

[C] WyaDz [OK1 DALED

2. Monitory komunikacji. Opcja pozwala zapisywa¢ w specjalnym buforze cata
transmisj¢ odbywajaca si¢ pomi¢gdzy komputerem a drukarka na danym porcie.
W przypadku zapelnienia bufor jest nadpisywaty. W razie koniecznosci zdia-
gnozowania probleméw w komunikacji mozna wykona¢ raport z monitora

komunikacji.
COM1 — COMS8: Wybér portéw komunikacyjnych, na ktérych mozna

wilaczy¢ / wylaczy¢ monitor komunikacji.
Dostepne opcje: [x]=wlacz
[ ]=wylacz

KOHF IGURACJA

Monitory komunikacii
[w] COM 1 )
[C] WyJD2

Do zaznaczania opcji stuzy klawisz

3. Ustawienia portow
a. 1PC - Predkosc:

() 1200
() 2400
() 4800
(*) 9600
() 19200
() 38400
() 57600
() 115200

- Kontrola komunikacji:
(*) XONXOFF+RTSCTS
( ) RTSCTS
( ) Brak

- Strona kodowa:
(*) Mazovia
() Windows 1250
() ISO 8859-2

- Strona kodowa zapisu:
() Mazovia
(*) Windows 1250
() ISO 8859-2

- TCP: Nr portu
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- TCP: Filtr MAC

b. 2PC2-jak dla PC
c. 3PPl —jakdlaPC
d. 4PP2-jakdlaPC
e. 5 Monitor wydruku — jak dla PC
[ Ustawienia portow o [ FC <F|
FC RS232: Predkoid

1

] 9
[0OK]1 DALED

2. 2.2 Komunikacia [ POLACZEHIA PORTOW F

Folaczenia portow

Momitor wadruku

lstawienia portow COM1 [RS232)
FC
[C] Wyan2 [OK]1 DALEZJ

Funkcja pozwala ustawi¢ konfiguracj¢ potaczen poszczegdélnych urzadzen ze-

wnetrznych na odpowiednim porcie fizycznym drukarki. Do dyspozycji jest port
RS232: COM1, BT: COM2, dwa porty USB: COM3 i COM4, dwa porty polaczenia
sieciowego (TCP): COMS i COM6 oraz dwa porty wirtualne (CDC1): COM7 i
(CDC2): COMS. Uwaga: Drukarka moze pracowa¢ tylko z jednym urzadzeniem podta-
czonym w standardzie portu CDC1 lub CDC2.

Odpowiednie skréty mozliwe do oprogramowania na poszczeg6lnych portach

oznaczaja:

0. (Brak) — na wybranym porcie fizycznym nie ma ustawionej zadnej komuni-
kacji

1. PC — gtéwne polaczenie drukarki z komputerem PC z zainstalowana aplika-
cja sprzedazy. Ustawiajac polacznie PC na danym porcie fizycznym pozwala
na komunikacj¢ ,.fiskalng”, czyli wystawianie paragonéw z programéw kom-
puterowych.

2. PC2 — dodatkowe potaczenie drukarki z komputerem PC z zainstalowana
dodatkowa aplikacja drukujaca zdefiniowane w drukarce tzw. dodatkowe wy-
druki niefiskalne. Gléwnym zastosowaniem tego pofaczenia jest podlaczenie
do drukarki niezaleznej od aplikacji sprzedazy, dodatkowe;j aplikacji obstugu-
jacej transakcje elektroniczne, takie jak platno$ci kartami, ptatnosdci za ustugi
pre-paid, ptatnosci za rachunki i systemy lojalnosci. Poprzez port PC2 aplika-
cje takie moga swobodnie komunikowa¢ si¢ z drukarka fiskalna bez koniecz-
nos$ci modyfikacji gtéwnej aplikacji sprzedazy. Aplikacje przez port PC2 maja
do dyspozycji ograniczony zestaw instrukcji w szczegdélnosci nie moga druko-
waé paragondw i oczywiscie ich wydruki sa mozliwe tylko po zakonczeniu pa-
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ragonu przez aplikacj¢ na porcie PC. Nie ma mozliwosci wystawiania parago-

néw fiskalnych.

e 3. PPl — port pomocniczy umozliwiajacy podiaczenie do drukarki dodatko-
wych urzadzen wykorzystywanych przez aplikacje transakcji elektronicznych
(dziatajace na porcie PC2), takich jak PinPad, czytnik kart magnetycznych,
skaner kodéw kreskowych, modem. Wykorzystanie tych portéw zalezy wigc w
gléwnej mierze od aplikacji na porcie PC2 i nie jest zalezne od ani nie wptywa
ono na fiskalne dziatanie drukarki sterowane z portu PC. Nie ma mozliwosci
wystawiania paragonéw fiskalnych.

* 4. PP2 - kolejny port pomocniczy, jak port PP1.

* 5. Monitor wydruku - umozliwia przesylanie danych wydruku do zewngtrzne-
go urzadzenia (komputera).

* 6. Modem — port modemu GSM.

Drukarka standardowo ustawiona jest w konfiguracji pierwszej. Oznacza to, ze
na porcie COM1 wystgpuje urzadzenie PC. Port komunikacyjny COM2 to port Bluet-
ooth, a port COM3 to port ze ztaczem USB. W trakcie wyboru kolejnosci potaczen na-
lezy zwréci¢ uwagge, do jakiego typu zlacza bedzie podiaczane odpowiednie urzadzenie.
Oczywiscie pod uwagg bierzemy urzadzenia, ktére s rzeczywiscie podiaczone do dru-
karki w danej instalacji.

Czestym przypadkiem moze by¢ cheé podlaczenia gtéwnej aplikacji sprze-
dazy na PC przez port USB (3U). PowinniSmy w takim przypadku wybraé usta-
wienie polaczen nr 3.

5. Monitor wydruku:

2.2.2 Komunikacia (4
4 Polaczenia portdw

5 Momitor wydruku ¥

E Ustawienia sieci

Monitor wydruku umozliwia przesytanie danych wydruku do zewngtrznego urza-
dzenia (komputera). Nalezy okresli¢ stron¢ kodowa znakéw z jaka dane beda odsytane.
Do wyboru mamy:

1. Windows 1250 (domyS$lne)
2. Latin 2
3. Bez polskich znakéw
Przypisanie do odpowiedniego portu komunikacyjnego nalezy dokona¢ w dialogu.

Ustawienie monitora wydruku dostgpne jest w trybie ,,Serwer ” i ,,Klient”:
1 Serwer - Tryb umozliwia potaczenie si¢ z drukarka z zewnatrz w celu odbie-
rania zarejestrowanych logéw z wydruku.
2 Klient - Tryb umozliwia zdefiniowanie lokalizacji serwera, do ktérego dru-

karka bedzie wysytata logi z wydrukéw.

6. Ustawienia sieci:
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1)

2)

2.2.2 Komunikacia (4=
] Polaczenia portow

5 Monitor wadrukuo
E Ustawienia sieci

W menu wybieramy sposob, w jaki drukarka otrzyma ustawienia sieciowe:
Automatyczny (DHCP) - spowoduje, ze drukarka bedzie oczekiwaé na przy-
znanie jej adresu IP przez serwer DHCP sieci, w ktérej urzadzenie pracuje.
Uwaga: Numer IP moZe nie by¢ aktualny na wydruku stanu sieci. Moze zostaé¢
zaktualizowany po jakims czasie.

Reczny - pozwoli wprowadzi¢ dane IP r¢cznie. Nalezy podaé adres IP, maske
podsieci, bram¢ domys$Ina (jej konfiguracja wymagana tylko w przypadku
uzywania Monitora Wydruku oraz portéw AUX, w innych przypadkach mozna
nie programowac). Poszczegdlne cyfry (wskazane podswietleniem) w adresie
IP i masce podsieci zmieniamy za pomoca strzalek géra / d6t, natomiast do ko-
lejnej cyfry przechodzimy klawiszami strzatek prawo / lewo.

Drukuj stan sieci:

2.2.2 Komunikacia (4=
2 stawienia sieci

Orukui stan sieci

2 Serwer HTTFP

Opcja ta drukuje informacje o stanie sieci. Zawiera ponizsze dane interfejsu siecio-

wego:

8.

Nazwa rodzaju potaczenia sieciowego: eth, wlan lub ppp

IP — aktualny adres IP jaki przypisany jest do urzadzenia

Maska

Bezprzewodowy - informacja, czy jest to potaczenie bezprzewodo-
we(TAK/NIE)

5. Aktywny — status polaczenia(TAK/NIE)

LN -

Serwer HTTP

2.2.2 Komunikacia L4

7 Stan sieci

8 Serwsr HTTF

3 WLAH

Opcja pozwala zmieni¢ ustawienia serwera HTTP i konfigurowa¢ urzadzenie

za pomocg strony www. Zeby wlaczy¢ strong (serwer) www w drukarce nalezy w menu
,,2.2.2 Komunikacja” -> ,,8 Serwer HTTP” ustawi¢ Serwer HTTP na Wiaczony. Dru-
karka musi tez by¢ wpigta do sieci LAN oraz prawidlowo skonfigurowana. Aby wejs$¢
na stron¢ www nalezy w przegladarce internetowej wpisa¢ adres IP drukarki oraz port
8080. Przyktad: jesli drukarka ma adres IP 192.168.1.101 to nalezy wpisac:
,192.168.1.101:8080”. Strona www drukarki rozbudowana zostala o nowe funkcje
(podstawowe informacje, wyszukiwanie danych, pobieranie kopii E itp.).
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9. WLAN
Modut WLAN nie jest standardowym wyposazeniem drukarki i nalezy zakupi¢
specjalnie dedykowany dla drukarki DEON LAN E modut WLAN.
Zalecane i sprawdzone oznaczenia modutéw to:
- rtl8188eu : TP-Link WN725N v2 , Edimax
- rtl8192cu : TP-Link WN725N vl

2.2.2 Komunikacia (4=
5 Serwer HTTP
3 WLAH
1

0 Elustooth

Opcja pozwala na konfiguracj¢ potaczenia bezprzewodowego.
Aby drukarka mogta komunikowa¢ si¢ z innymi urzadzeniami bezprzewodowo, nalezy
zmieni¢ status potaczenia WLAN na ,,Aktywny”,

| KONFIG. WLAH T

[0K]1 DALEJ

nastgpnie poda¢ nazwe sieci (SSID)

[ KOMFIG. WLAH Lk

HOYITUS )
[C] WyaDE [0OK1 DALEJD

oraz hasto dostgpu do sieci, jesli jest uzywane:

[ KOMFIG. WLAH Lk

[0OK1 DALEJD

Nastepnie nalezy wybra¢ ustawienia klienta DHCP:

- jesli wybierzemy opcj¢ 1) Wylaczony, trzeba bedzie r¢cznie uzupetni¢ adres IP, adres
bramy domyslnej i maske podsieci, dla sieci, w ktérej urzadzenie bgdzie pracowac.

- wybdr opcji 2) Wiaczony spowoduje, ze dane sieciowe zostang przydzielone automa-
tycznie.

Po zatwierdzeniu powyzszych ustawien, urzadzenie jest gotowe do komunikacji bez-
przewodowej. Aby uzyska¢ informacj¢ o IP urzadzenia (do skonfigurowania potacze-
nia w programie zewngtrznym), nalezy wej$¢ do menu 2.2.2. Komunikacja/ 7 Drukuj
stan sieci 1 z wydruku odczyta¢ aktualny IP (WLAN).

Nalezy réwniez pamigta¢, aby odpowiednio skonfigurowa¢ potaczenie portéw
TCP(COMS lub COM6) w menu 2.2.2 Komunikacja/4 Potgczenia portéw.
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10. Bluetooth

2.2.2 Komunikacia L4
9 WLAKH

10 Elustooth

11 Maodem GFRS

Komunikacja z PC przy pomocy Bluetooth

O ile nawigzanie pofaczenia drukarki z PC po porcie COMI1 i porcie
COM3(USB) ogranicza si¢ do wybrania portu i ustawienia odpowiedniej predkosci, o
tyle w przypadku komunikacji z PC po porcie Bluetooth (opcja) nalezy wykona¢ dodat-
kowe czynnosci.

Modut Bluetooth nie jest standardowym wyposazeniem drukarki. Chcacy uzywac ko-
munikacji bezprzewodowej nalezy zakupi¢ specjalnie dedykowany dla drukarki DEON
LAN E modut BT(CSR8510 A10 : CSR 4.0 np. 4WOLD). Po fizycznym zamontowaniu
modutu BT w drukarce nalezy go aktywowac.

USTAWENIA
F RAPORT

Za pomoca klawiszy o wej$¢ do menu ustawien i przej$¢ do menu
2.2.2 Komunikacja. Nastgpnie nalezy wybra¢ opcje¢ /0 Bluetooth i nacisnaé klawisz

OK

TAK

. Teraz musimy poda¢ klucz dostgpu dla tego polaczenia w celu aktywo-
wania lacznosci Bluetooth. Wybieramy opcje 2. Aktywny, wpisujemy swoja nazweg
urzadzenia lub zostawiamy domys$lng i wprowadzamy numer PIN, ktéry bedzie wyma-
gany do ustanowienia pofaczenia pomiedzy PC a drukarka(sparowanie). Numer PIN
moze sktadac si¢ z maksymalnie o$miu cyfr.

[ KOHF IGURACIA < KOMF IGURACIA F

Cl1 WyaDZ [0OK1 DALED

OK
Po wprowadzeniu kodu PIN naciskamy klawisz i wychodzimy z menu.

Uwaga! Jesli kodu PIN nie podamy/zmienimy to standardowo sklada si¢ on z 8
pierwszych cyfr numeru unikatowego urzadzenia.

Nalezy réwniez odpowiednio skonfigurowa¢ potaczenie portu BT(COM2) w
menu 2.2.2 Komunikacja/4 Potqczenia portow.
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Uwaga: Niektére moduty Bluetooth posiadaja ten sam adres sprzetowy(MAC). Dla za-
pewnienia prawidtowej komunikacji w miejscu, gdzie pracuje kilka urzadzen istnieje
mozliwo$¢ modyfikacji adresu sprzgtowego(MAC) w menu 3.2.8 MAC adres Bluet-
ooth.

11. Modem GPRS

2.2.2 Komunikacis T 11 Modem GFRS [4=
2 Roziacz

3 Konfiguracia

11 Modem GFPRS 9 Orukuj log

Aby skonfigurowa¢ modem GPRS, nalezy wejs¢ do menu 2.2.2.11 Modem GPRS i
wybra¢ opcje¢ 3 Konfiguracja:
e Zarzadzanie taczeniem, do wyboru:
1. Recznie — nawiazanie potaczenia nastgpuje po wybraniu opcji ,,Potacz” w me-
nu 2.2.2.11 Modem GPRS.
2. Zawsze potgczony (opcja ustawiona domys$lnie) — urzadzenie automatycznie
nawiazuje polaczenie przez modem GPRS.

[ EOMFIG. GoH F
Farzgdzanie laczeniem
5 ang

[0K] DALED

*  Hosta Ping — po wpisaniu adresu urzadzenie prébuje nawiaza¢ potaczenie z
hostem przez 4 minuty, a jak si¢ nie uda to si¢ rozlaczy i sprébuje si¢ ponow-
nie polaczy¢ z modemem GPRS. Pole mozna pozostawié puste.

[ KOMFIG. GSM F

o=ta Ping

e RS232: Predkosc:

1200 bps

2400 bps

4800 bps

9600 bps

19200 bps

38400 bps

57600 bps
115200 bps

EOMFIG. GoH <F
FS232: Predkoic [F]
; b

[0OK]1 DOALEJ

Ustawienia pr¢dkosci nie maja znaczenia w przypadku podiaczenia modemu
GPRS USB.
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*  PPP Uzytkownik — nalezy wpisa¢ nazwe¢ uzytkownika odpowiednia dla wybra-
nego operatora komérkowego.
[ KOMFIG. GSH [aE

FFF Uzgtkownik
internet

[C] WyaDZ [0K]1 DOALEJ

*  PPP Hasto — nalezy wpisa¢ hasto odpowiednie dla wybranego operatora ko-
morkowego.

[ KOMFIG. GSH F
FFF Ha=lo
Ed

¢ PIN karty SIM — nalezy poda¢ kod PIN do karty uzywanej w modemie GPRS,
o ile zostat ustawiony.

copeokeokokiokok
[OK]1 DALEQ

¢ Numer do wybrania — nalezy poda¢ numer dostgpowy do APN wybranego ope-
ratora komérkowego.

[ KOMFIG. GSH [aE
r do wubrania

[C] WyaDZ [0K]1 DOALEJ

*  APN - nalezy wpisa¢ nazw¢ uzywanego APN.
[ KOMFIG. GSM F

[E]-UTJDE [0OK1 DALEJD

Do poprawnego dziatania modemu GPRS nalezy ustawi¢ potaczenie portéw w
menu 2.2.2 Komunikacja/4 Polaczenia portow:
*  COMS (TCP) lub COM6(TCP)
*  COM7 (CDC1) lub COMS (CDC2) opcje 6 Modem — wybdr portu zalezy od
specyfikacji podtaczonego urzadzenia (modemu).
Uwaga! — drukarka moze pracowa¢ tylko z jednym urzadzeniem podlaczonym
w standardzie portu CDC1 lub CDC2.

[ POEACZEMIA PORTOW F POERCZEMIA PORTOW |
OrE [ TCF 1 HhCoMs (COCz ) ]
* E Modem

[C] WDz [OK] DALED 9 [C] WyaDZ [OK] DALEd 9
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Pozostate pozycje w menu 2.2.2 Komunikacja/l11 Modem GPRS to:
1 Polacz - wywotanie potaczenia modemowego
2 Rozlacz — zakonczenie potaczenia modemowego
9 Drukuj log - wydruk informacji zwigzanych z ostatnim potaczeniem mode-
mu GPRS. S3 to informacje niezbe¢dne do analizy polaczenia.

[11 Modem GPRS F| [11 Modem GPRS [42

: figuracia
9 Orukui log

Figuracia

Modut GPRS nie jest standardowym wyposazeniem drukarki i nalezy zakupic¢
specjalnie dedykowany dla drukarki DEON LAN E modut GPRS.
Zalecane i sprawdzone moduty to: Huawei 3131 i Huawei 3372.

6.2.3 Ustawiania Konfiguracja/ Zgodnos$é¢

W pozycji Zgodnos¢ konfiguruje si¢ funkcje odpowiadajace za poprawne prze-
sylanie dodatkowych danych do drukarki oraz parametréw odsytanych przez drukarke
do komputera.

2.2 Konfiguracia [2.2.3 Foodnosc |
omunikacia 1 Frodio linii dodatkowdch

2.2.3 Zaodnoic Y

Wadruk

Zaleca si¢, aby konfiguracji dokonat serwisant lub administrator systemu komputero-
wego. Dostepne sg pozycje:

1. Zrédto linii dodatkowych — linie dodatkowe drukowane pod paragonem
pobierane bgda z otrzymanych z programu komputerowego dodatkowych
linii:

a. Stopka — linie stopki
b. Nagtéwek — linie nagtéwka

[ KOHF IGURACIA Ik
Frodio linii dodatkowach []
Haglowek

[C]1 WyaDZ [0OK1 DALEJ

2. Linia dodatkowa z numerem systemowym — w liniach dodatkowych para-
gonu mozliwe jest wysylanie modyfikowanego indywidualnie numeru
(tzw. nr systemowy), ktéry moze by¢ numerem rachunku, zlecenia etc.
Opcja ta okresla, czy drukarka ma odczytywac i drukowaé w dodatkowych
liniach modyfikowany numer systemowy oraz okresla, ktéra z linii dodat-
kowych zawiera numer systemowy. Linia zawierajaca Nr systemowy nie
jest czg$ciag TEKSTU ZADEKLAROWANEGQO, nie jest drukowana przy
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raporcie dobowym, moze si¢ zmienia¢ dla kazdego paragonu. Jest ona
drukowana z opisem ,,Nr Sys.:”.

a. Brak

b. Pierwsza

c. Druga

d. Trzecia

e. Czwarta

f. Pigta

g. Ostatnia
2.2 3 Zgodnodc o | KOHF IGURACJH |
1 Zradio linii dodatkowach Linia dod. z nr sustemowugm

2 Limia dod. =z nr. systemowdm

[C1 WydDE [OK1 DALEJ

3 Hazwa odsgltana

3. Nazwa odsytana — mozliwos¢ konfiguracji drukarki dla aplikacji okresla-
jacych typ protokotu komunikacji po odsytanej nazwie urzadzenia.

DEON

HD

BONO
DELIO
QUARTO
VIVO
VENTO
WIKING
Definiowana

TEGR e a0 o

2.2.2 Zaodnoic [ EOWF IGURACJA o
2 Linia dod. z nr. sustemowgm i Mazwa odsylana

3 Hazwa odsylana DEQH
0 3

g Mr. Uni Wy [C1 WydDE [OK1 DALEJ

4. Nr unikatowy odsytany — w celu poprawnej pracy ze starszymi wersjami
programéw mozliwe jest obciecie pierwszego znaku w odsytanej informa-
cji o numerze unikatowym drukarki:

a. XXX #HHHAEEAR - 3 litery 1 10 cyfr
b. XXX ##HH#HHHH - 3 litery i 8 cyfr
c. XX #HHHHEAE - 2 litery 1 8 cyfr — format z obcigta pierwsza litera.

2.2.2 Zacdroid (4=
3 Hazwa odsylana

g Hr . Unikatowy odsyglang

KOHF IGURACIA [as
Unikatowy odsulany
BT

controla reszty [C] WyJDZ [OK]1 DALEJ

6. Kontrola reszty - jezeli opcja jest wlaczona drukarka zglosi btad ("Btad
kwoty wptata") w przypadku niezgodnoS$ci reszty przystanej w rozkazie
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zakonczenia paragonu lub rozkazie formy platno$ci i reszty wyliczonej

przez drukarke.
2.2.23 Zgodnoic (4
oWy odsylany
E Kontrola reszty
[ KOHF IGURACIA [ KOMF IGURACTA [as
Kontrola reszty Kontrola reszty
Wlaczona

Wytaczona

[C1 WydDE [OK1 DALEJ [C1 WydDE

[OK1 DALEJ

6.2.4  Ustawiania Konfiguracja/ Wydruk

W pozycji menu Wydruk mozna dokona¢ wyboru drukowania linii dodatko-
wych, ktdére nie musza si¢ znajdowa¢ na paragonie (brak linii dodatkowych powoduje,
ze wydruk zajmuje mniej miejsca na papierze, ale przez to staje si¢ mniej czytelny).

Ogoélne:

2.2 Konfiguracia H [2.2. 4 Wudruk T

1 Druk.podkreslen
3 Walu II

1. Drukowanie podkreslen:

a. Wszystkie — drukowanie wszystkich podkreslen
Tylko podsumy — tylko podkreslenia podsumy
c. Zadne — bez podkreslen.

[ KOMF IGURACIA [as
Drukuj linie kresek
Wzzustkie

[C1 WydDE [OK1 DALEJ

3. Waluta II:

Drukarka ma mozliwo$¢ ustawienia stalego przeliczenia warto$ci paragonu na inng zde-
finiowana walut¢ bez wzgledu na to czy byta ptatnos¢ za paragon w tej walucie, czy nie.
Aby wilaczy¢ funkcje¢ przeliczania warto$ci paragonu do innej waluty nalezy wejs¢ w
menu drukarki 2.2.4 Wydruk/1 Ogélne/3 Waluta 11
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i wybra¢ odpowiednia opcjg:
1. Brak - nie bedzie statego przeliczenia dla kazdego paragonu, prze-

liczenie moze si¢ pojawic tylko, gdy bedzie ptatnos¢ w walucie.
2. Definiowana — nowo zaprogramowana waluta.

W pierwszym kroku nalezy poda¢ nazwe waluty:

[ TREYE WYDR. IT WALUTY (s

Mazwa waluty
ELIR

[C]1 WyaDZ [0OK1 DALEJ

OK
i nacisna¢ klawisz . Nastepnie nalezy podac¢ kurs wymiany (w biezacej wa-

lucie)

[ TREYE WYDR. IT WALUTY (s
Eurs wamiang

[C]1 WyaDZ [0OK1 DALEJ

i nacisna¢ klawisz .

UWAGA! Uzytkownik ma obowiazek programowania nazw (skr6téw) walut TYLKO
zgodnych z okreslonymi przez Narodowy Bank Polski dla poszczegdlnych walut.
Zabrania si¢ programowania kilku walut z tym samym skrétem (kodem literowym) wa-
luty!

8. Stopka graficzna:
Ta opcja daje mozliwos$¢ drukowania grafiki w stopce paragonu lub faktury, po wcze-
$niejszym zaprogramowaniu grafik (maksymalnie mozna zaprogramowaé 256 grafik),
ustawieniu statusu na 2. Aktywna i wybraniu numeru zadanej grafiki.

1 Dadlne F | KOHF IGURACIA |

1 Oruk .p X Stopka araficzna
2 Aktuwna )
5 Stopka graficzna [C1 WyJDz [OK]1 DALEJQ

3 Walut

10. Nagléwek graficzny:
Pozycja menu przeznaczona do ustawien opcji nagléwka graficznego — mozna ustawic¢
wydruk nagiéwka graficznego na paragonie, fakturze i innych wydrukach(oprécz para-
gonu i faktury).
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1 Dadlne F | KOHF IGURACIA |

Paragon

2.2.4 Wudruk [4=
1 0gdlne

3 Faktura

1. Format pozycji paragonu:

Funkcja ta umozliwia wybdr formatu wydruku pozycji paragonéw. Dostgpne
s3 2 formaty: podstawowy i wyréwnane ceny. Wyréwnane ceny to format parago-
nu, w ktérym ceny wyréwnywane sa do prawej strony w zaleznosci od dtugosci na-

Zwy towaru.

[2 Paragon T
[ KOHF IGURACJA [ KOHF IGURACIA o
Format poz. paragonug Format poz. paragonu

Fodstawowy Wurdwnane cend
[C] WyanE C1 WY [0K1 DALED

Faktura
1. Opcje
Konfiguracja opcji drukowania faktury.
[2 Faktura |
1 Opcie

[ K.OMF IGURACIA o KOHF IGURACIA |
Opcie wadr . fakturyg Opcie wadr . faktury
¥ Inf. o wadr. kopii B Haraines

[C] WDz [0OK1 DARLED 02 [OK1 DALED
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* Informacja o wydruku kopii — przed drukowaniem kolejnej kopii fak-
tury drukarka si¢ zatrzyma i bedzie czeka¢ na nacisnigcie klawisza.
e Margines — opcja niedost¢pna.

2. Format pozycji faktury

Funkcja ta umozliwia wybdr formatu wydruku pozycji faktur. Dostepne sg 2
formaty: podstawowy i skrécony(nie zawiera Wart. Netto, Stawki PTU oraz Podat-
ku dla pozycji towarowej).

3 Faktura L4
1 Opcie

2 Format pozycii faktury

[ KOWF IGURACJA o [ KOMF IGURACIA £F
Format pozgcjii faktury Format pozuycji faktury
Fod=tawowy Skrdcon

rd )
[C] WyaDZ [OK] DALEJ

[C] WyaDE [OK1 DALEJ

6.2.5 Ustawienia Konfiguracja/ Wyswietlanie

Konfiguracja wyswietlania dodatkowych informacji na wyswietlaczu, komentujacych
prace drukarki.

2.2 Konfiguracia I [2.2.5 Wuwietlanie T

Dostepne sa tu pozycje:
1. Stan urzadzenia:

Wejscie do tego menu i zaznaczeniu opcji [v] Stan zasilania spowoduje informowanie
komunikatem na wy$wietlaczu, podczas pracy z akumulatora wewngtrznego — ,.Brak
zasilania zewnetrznego”.

[ KOHF I GURACIA o

Opcie wodwicetl.
¥ Stan zasilania

[C]1 WyaDZ [0OK1 DALEJ

Komunikatu PRACA Z BATERII!!! wyswietlanego na wyswietlaczu nie trzeba kaso-
wa¢, mozna normalnie kontynuowa¢ pracg. Oprécz komunikatu drukarka sygnalem
dzwigkowym informuje réwniez o fakcie pracy z baterii — najpierw przez 10 sekund po
odtaczeniu zasilania a p6zniej co 30 sekund.

2. Kontrast - ta opcja pozwala skonfigurowaé¢ jednoczesnie kontrast wyswietlacza ob-
stugi oraz wy$wietlacza klienta.
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Kontrast:110

[0OK1 DALED

Modyfikacji dokonuje si¢ wciskaniem klawiszy . . Po ustawieniu zadanego
OK

kontrastu, zatwierdzamy zmiany klawiszem B

3. Podswietlenie - Regulacja intensywnosci pod$wietlenia wy$wietlacza obstugi na
drukarce.

Fodsw. ekranu obslugi

4. Opcje — przestawienie koloréw tta wyswietlacza i tekstu na przeciwne. Dostgpne dla
wyS$wietlacza obstugi i klienta.

[4 0pcie H | KONF IGURACIA |
1 Inwers

6.2.6  Ustawienia Konfiguracja / Opcje systemowe

[ 2.8 Sustem |
1 Opcie

1. Opcje:
Ustawienia opcji systemowych:
* Kontrola logowania — po otrzymaniu polecenia logowania kasjera z
PC zostanie automatycznie wydrukowany raport zmiany zerujacy z
obrotami poprzedniego kasjera
* Kontrola raportu dobowego — drukarka bedzie przypominata o nie-
wykonanym raporcie dobowym

[ KOHF IGURACJIA |
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e Szuflada — aktywacja podpigcia szuflady(sterowanie otwarciem przez
program zewnetrzny lub na urzadzeniu za pomocg kombinacji klawi-

FUNKCJE
F MENU
szy ).

¢ Weryfikacja zmiany papieru — opcja niedostgpna.

e Potwierdzenie zmiany papieru rozkaz DLE — opcja niedost¢pna.

e Weryfikacja podlaczenia przewodéw — funkcja wykrywajaca nie-
podiaczony kabel RS232, USB lub sieciowy oraz modut GPRS,
WLAN i Bluetooth, zgodnie z ustawiong konfiguracjg portéw na
urzadzeniu

* Informuj o konczacym si¢ papierze — funkcja niedostgpna.

e Us$pij po dobowym — po wykonaniu Raportu Dobowego drukarka
przechodzi w stan uspienia. Wybudzenie za pomoca dowolnego kla-
wisza.

* Brak wysuwu papieru po wydruku — jest to opcja tzw. ,,0szcz¢dza-
nia papieru”, gdyz po zakonczeniu wydruku nie ma dodatkowego wy-
suwu papieru.

e Auto. raport miesieczny — drukuje raport miesi¢czny przed pierw-
szym raportem dobowym w danym miesigcu za miesiac poprzedni

e Auto. raport okresowy — drukuje raport okresowy pelny przed
pierwszym raportem dobowym w danym miesigcu za miesiac po-
przedni.

2. Kontrola dostepu:
Pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji dostepu do niektérych funkcji
lub ustawien:

Z2.2.6 Suztem ot [2 Eontrola dostepu T

1 Opcie 1 Raport dobowg

2 Kontrola dostepu ¥

.onfiguracia

3 Autoukruwanise menu

1 Raport dobowy - pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji dostepu do
wykonania Raportu Dobowego. Wiaczenie opcji spowoduje zablokowanie mozliwosci
wywotania wydruku raportu dobowego z poziomu menu drukarki. Istnieje mozliwos¢
omini¢cia blokady w przypadku ustawienia hasta na ominigcie blokady.

[ KOMF I GURACIA 1 | KIOMF IGURACIA F
Elokada rap. dob. = menu azlo dostepows
Wi SCZONS oo ook

[C] WyadDZ [0OK1 DALEJD

[C] WyaDZ [0k DALEQD

2 Konfiguracja - pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji dostgpu do
ustawien konfiguracyjnych drukarki. Wiaczenie opcji spowoduje zablokowanie mozli-
wosci zmiany ustawien konfiguracyjnych z poziomu menu drukarki. Istnieje mozliwos¢
omini¢cia blokady w przypadku ustawienia hasta na ominigcie blokady.
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[ kOMF IGURACIA [as
Elokada konfiga. =z menu

3. Autoukrywanie menu:

Pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji automatycznego wylaczania
menu drukarki. Wiaczenie opcji spowoduje uruchomienie funkcji monitorujacej aktyw-
no$¢ klawiszy drukarki. Jezeli aktywno$¢ nie zostanie wykryta przez zdefiniowany
czas(minimalna warto$¢ to 5[s]) - menu drukarki zostanie ukryte.

2.2.5 Suztem o<F [ KONF IGURACIA T
2 kontrola dostepu Autoukruwanie menu

3 Autoukrgwanie menu Wytaczone

[C1 WydDE [OK1 DALEJ

4 Autoukruwanie komunikatow

4. Autoukrywanie komunikatow - pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji
automatycznego ukrywania niektérych komunikatéw pojawiajacych si¢ na wyswietla-
czu drukarki. Wiaczenie opcji spowoduje uruchomienie funkcji monitorujacej aktyw-
nos$¢ klawiszy drukarki. Jezeli aktywnos¢ nie zostanie wykryta przez 10[s] - komunikaty
na drukarce zostang ukryte.

2. 2.6 Sustem o [ KOHF IGURACIH o

ontrola dostepu Autoukruwanie komunikatdw
3 Autoukrywanie menu X
4 Autoukruwanie komunikatdw [C] WydDZ [OK]1 DALEJ

Wtaczone

6.2.7  Ustawienia Konfiguracja / Dzwi¢k

Opcja pozwalajaca na regulacje¢ stopnia gto$nos$ci klawiszy i innych dzwigkéw wyda-
wanych przez drukarke.

6.2.8 Ustawienia Konfiguracja / Klawiatura

2.2 Konfiguracia | [2.2.8 Elawiatura T

W menu (2.2.8) Klawiatura dostgpne sa dwie opcje:
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1 Podswietlenie — umozliwia regulowanie nat¢zenia pod$wietlenia klawiatury
(rozjasnienie, przyciemnienie)

2 Opcje — opcja ustawienia dodatkowych opcji do klawiatury - zabezpieczenie
wejscia do menu urzadzenia. Wiaczenie opcji spowoduje zablokowanie wejscia do

OK

menu drukarki poprzez krétkie przycisniecie klawisza Bl . Menu drukarki

uaktywni si¢ dopiero po przytrzymaniu klawisza B przez 3 sekundy.

[ KLAWIATURA s
Opcie klawiatury

6.2.9 Drukowanie ustawien konfiguracji

Funkcja drukowania zaprogramowanej konfiguracji drukarki. Po wlasciwym
skonfigurowaniu drukarki warto zrobi¢ i zachowa¢ taki wydruk, aby w przysztosci
mozna bylo w identyczny sposéb dokona¢ tej konfiguracji.

2.2 konfiguracia L4
z 7 DZzwiek

2.2.8 Klawiatura

2.2.9 Drukuj

6.3  Usuniecie blokady

Funkcja usuwania blokady zaprogramowanej przez serwis. Opis w instrukcji ser-
wisowej drukarki dostepnej dla serwisu.

2 U5taw1en1a L4

6.4 Ustawienia Kopii E

Podstawowe opcje obstugi karty kopii elektronicznej dostgpne sa w menu 2.4
Kopia E:

o 24 KopiaE
= 2.4.1 Wyjecie karty
= 2.4.2 Otwarcie nowej karty
= 2.4.3 Kopie dodatkowe
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= 2.4.4 Zamkniecie karty
= 2.4.5 Zabezpieczenia
¢ 3 Inne opcje

6.4.1 Ustawienia Kopii E/ Wyjecie karty

Wyjecie nosnika danych z gniazda w trakcie pracy drukarki sygnalizowane jest
komunikatem ,, Wykryto wypiecie karty pamieci”. Jednakze nie jest to zalecany sposéb
usuwania karty.

Aby bezpiecznie usuna¢ kart¢ kopii elektronicznej z drukarki, nalezy albo wyla-

FUNKC.JE

MENU
czy¢ drukarke lub wejs¢ przyciskiem w menu 2 Ustawienia/2.4 Kopia E/2.4.1
Wyjecie karty

[2.4 Eopia E T
2.4.1 Wyjecie karty
2.49.2 Otwarcie nowej karty
2.9.3 Kopie dodatkows
KOPIA E
lub wej$¢ do tego menu uzywajac skrétu klawiszowego b
[ FUMECJE KOFII E o
1 Wyjecie karty
2 Stan karty

Wudruki Eopii E

oK

2 cr. . . TAK . . . .
Woéwczas — po naci$nigciu klawisza — pojawia si¢ komunikat:

,,Mozna bezpiecznie usuna¢ kart¢”, wtedy dopiero mozna wyja¢ fizycznie kart¢ Ko-
pii E, jak to opisano w rozdziale 3.14. Po czym powinno nastapi¢ wyje¢cie karty z dru-

oK

. .. . L - . TAK
karki fiskalnej i zatwierdzenie tej czynnosci klawiszem

Jezeli wszystkie czynnosci zostaty wykonane prawidlowo, na wy$wietlaczu pojawia si¢
informacja ,,Karta bezpiecznie usunieta”. W tym momencie nalezy nacisna¢ klawisz

oK

TAK . s
, pPo czym mozna wyj$¢ z menu.

W przypadku nieprawidlowego usunig¢cia no$nika, drukarka wyswietla komunikat
USUR

Co
., Btgd wyjecia karty”. Nalezy wowczas nacisna¢ klawisz ]

rzy¢ powyzsze czynnosci.

i ewentualnie powt6-
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W przypadku, kiedy informatyczny no$nik danych zostat odtaczony od drukarki, dru-
karka po wykonaniu raportu dobowego i niepodjgciu przekazania zawartosci pamigci
podrecznej kopii wydrukéw na no$nik w przypadku dalszego prowadzenia rejestracji
sprzedazy, sygnalizuje ten stan komunikatem ,,Brak nosnika Kopii E”.

Dopuszcza si¢ wykonanie tylko dwéch raportéw dobowych bez obecnosci karty w dru-
karce. Po ponownym zainstalowaniu karty, dane wydrukéw zostang do niej dopisane.
Przy prébie wykonania sprzedazy lub trzeciego raportu dobowego bez wpigtej karty,
drukarka wys$wietla komunikat btedu ,,Nie zapisano kopii elektronicznej”. Nalezy wow-

czas nacisna¢ klawisz i zainstalowac kart¢ w drukarce. Wowczas nastapi zapis
danych wydrukéw na nosnik. Nie powinno si¢ wykonywa¢ zadnych czynnosci, dopoki
zapis nie zostanie zakonczony.

6.4.2 Instalacja nowego nosnika danych w drukarce — otwarcie karty

Kazdy nosnik archiwizujacy jest zaopatrzony w specjalna etykiete, nadawang przez
urzadzenie. Dlatego podczas instalacji nowego nosnika pojawia si¢ komunikat ,, Wykry-

(=], 4

to brak etykiety karty pamieci”. Po naciénieciu klawisza Bl drukarka pyta,

czy nada¢ etykiet¢. Nadawanie etykiety rozpocznie si¢ po nacisni¢ciu klawisza

2.4 kopia E £F| [13:20 OSTRZEZEMIE oI

2.49.1 Wyjecie karty
4.

I'.-:-.I 0 ar TUc ows karte?
2 Otwarcie nowei karty L} Dtworzyc nows karte?

2.49.3 Eopie dodatkows [C]1 HIE [OK]1 TRE

6.4.3 Kopie dodatkowe karty

Urzadzenia NOVITUS z Kopia E maja szereg unikatowych funkcjonalno$ci
dotyczacych bezpieczenstwa danych Kopii E. NOVITUS Bezpieczne Kopia Elektro-
niczna to technologia obejmujaca m.in. dodatkowy, wewngetrzny (niedostgpny dla uzyt-
kownika), bezpieczny magazyn danych wydruku mogacy pomieéci¢ do 4GB danych
tekstu, czyli zapamigta¢ w postaci dodatkowej kopii bezpieczenstwa wydruki z calej 5-
letniej historii urzadzenia. Ta technologia urzadzen NOVITUS zapewnia maksymalne
bezpieczenstwo danych i mozliwo$¢ ich odtworzenia nawet w przypadku fizycznej utra-
ty Karty SD uzytkownika. Technologia ta dziala w pelni automatycznie. Dzigki tej
funkcjonalnosci uzytkownik, ktéry np. nie ma fatwej mozliwosci robienia czgstych do-
datkowych kopii bezpieczenstwa moze mie¢ to zrealizowane automatycznie w samym
urzadzeniu. Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E moze bowiem umozliwi¢ pra-
c¢ w trybie dodatkowych kopii otwartej karty zewnetrznej kiedy to np. codziennie rano
lub raz na tydzien wymieniamy Kart¢ SD na jedng z dwéch aktywnych kart, a ta wycia-
gnigta odkladamy do bezpiecznego archiwum. Dzigki takiej rotacji zawsze mamy w
miar¢ aktualna kopi¢ bezpieczenstwa poza urzadzeniem fiskalnym a wlozona wlasnie
Karta SD zostanie automatycznie uzupetniona danymi wydrukéw, ktére zostaly zareje-
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strowane, kiedy ona byla w zewnetrznym archiwum bez dodatkowych dziatan uzyt-
kownika. Funkcja Dodatkowe kopie karty umozliwia wlasnie skonfigurowanie takiego
dziatania:

2.4 Kopia E [

Po wybraniu tej funkcji nalezy poda¢ ile kopii danej karty (facznie z nig) bedzie uzywa-
nych. Minimum wskazane tu poda¢ 2 tzn. ze dana karta b¢dzie miata jedng dodatkowa
kopi¢ zapasowa, ktéra bedzie mozna uzywaé naprzemiennie z karta oryginalna:

[ KOPIA EARTY [as
Ilosc kart 1-7:

=

[C1 WydDE [OK1 DALEJ

Po zatwierdzeniu ilosci kart i ich kopii bedzie konieczne zamontowanie kolejnych kopii
karty na nastgpujacy komunikat:

12:39 KOMUMTEAT [

= Prosze zamomto

(i)

pii 2
[0KI1 DALEJD

Jako nowe kopie dodatkowe musza by¢ uzywane puste karty (nieotwarte na tym urza-
dzeniu). Jesli nie sg takie pojawi si¢ komunikat:

12:40 ELAD [ag

Istnieja dane na karcie!

[C1 DALEQ

Podczas montowania kolejnych kopii kart w tej funkcji na te komunikaty karty kopii sg
otwierane i dopisywane sa do nich wszelkie wydruku zarejestrowane wczes$niej na kar-
cie oryginalnej. Jesli bylo ich duzo to operacja ta moze trwa¢ dluzszy czas. Dlatego
wskazane jest zrobienie tego w wolnym czasie lub zaraz po otwarciu karty oryginalne;j.

Po takiej konfiguracji kopii dodatkowych danej karty mamy kart¢ oryginalng i podana
ilo§¢ kopii dodatkowych, ktére w tym momencie zawieraja identyczne dane. Na raz z
drukarka mozna oczywiscie uzywac tylko jednej z nich. Aby te kopie byty aktualizowa-
ne musi nastgpowac ich rotacja w urzadzeniu. Po wymianie karty na jej kopi¢ drukarka,
wiedzac, ze jest to kopia karty oryginalnej automatycznie uzupetni na niej brakujace
dane bez ingerencji uzytkownika. Gdyby zamontowana karta nie byta skonfigurowana
jako dodatkowa kopia z brakujacymi plikami to urzadzenie pokazatoby Blad weryfika-
cji i sugerowato konieczno$¢ zamknigcia takiej karty lub jej naprawy.
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Proponowany scenariusz pracy z karta z jedng kopia dodatkowa umozliwiajacy posia-
danie zawsze jednej karty w bezpiecznym archiwum, aktualnej w zakresie wybranego
okresu rotacji kart (tu tydzien, ale moze to tez by¢ codziennie lub inny okres czasu, im
krétszy tym kopie beda aktualniejsze):

1). Otworzy¢ kartg oryginalna (jesli jeszcze nie jest)

2). Utworzy¢ jedna kopi¢ dodatkowa tej karty w funkcji Menu 2.4.3

3). Karte kopii dodatkowej schowa¢ w archiwum

4). Pracowa¢ tydzien z karta oryginalng

5). Za tydzief po raporcie dobowym i wylaczeniu drukarki zamieni¢ kartg orygi-
nalng na kart¢ kopii dodatkowej. Schowa¢ karte oryginalng w archiwum

6). Pracowac¢ tydzien z kopia dodatkowa

7). Za kolejny juz tydzien po raporcie dobowym i wylaczeniu drukarki zamieni¢
kart¢ kopii dodatkowej na kart¢ oryginalng. Schowac karte kopii dodatkowej
w archiwum

8). I powtarza¢ tak dalej od punktu 4)

644  Zamkniecie nosnika kopii elektronicznej

W momencie, gdy nos$nik jest zapeliony, powinno nastapi¢ jego zamknigcie i zamon-
towanie nowego no$nika w drukarce. Zamknigcie nosnika jest mozliwe po wybraniu

OK

opcji 2.4.4. Zamkniecie karty oraz zatwierdzeniu klawiszem B

Uwaga!

Zamknigcie nosnika kopii elektronicznej jest nieodwracalne i powoduje zablokowanie
zaréwno sprzedazy, jak i zapisu kopii wydrukéw. Aby przywréci¢ mozliwo$¢ zapisu
kopii sprzedazy nalezy zamontowac¢ i sformatowaé nowy no$nik w drukarce.

Etykieta catkowicie zamknigtego informatycznego nosnika danych jest zapisywana w
pamigci fiskalnej kasy w rekordzie ostatnio zapisanego raportu fiskalnego dobowego i z
tym raportem jest drukowana w odpowiednich raportach fiskalnych okresowych.

6.4.5 Zabezpieczenia Kopii E

Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E — szereg unikatowych specjal-
nych zabezpieczen Kopii E w urzadzeniach NOVITUS daje takze mozliwo$¢ zabezpie-
czenia funkcji administracyjnych Kopii E hastem - bez jego podania osoba niepowotana
nie wykona istotnych funkcji administracyjnych Kopii E. Ponadto jest takze mozliwo$¢
zabezpieczenia calej karty SD hastem — bez jego podania w celu odblokowania dane na
karcie nie beda widoczne dla niepowotanych oséb. Zabezpieczona hastem karta pokazu-
je si¢ na komputerze PC jako niesformatowana lub kompletnie niewidoczna i nie sa
mozliwe do wykonania na niej zadne operacje ani odczytu ani zapisu.

78



COMP SA, Oddziat Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy DEON LAN E

UWAGA! Ustawione na karcie haslo nalezy bezwzglednie zapamiegta¢. Po jego
utracie karta bedzie bezuzyteczna. Serwis moze oferowaé ustuge (odplatna) préby
odzyskania hasla.

Po wybraniu funkcji menu 2.4.5 Zabezpieczenia pojawiaja si¢ dodatkowe opcje zabez-
pieczen:

[2.4.5 Zabezpieczenia o [ FAEEZFPIECZEMIA T

3 Inne opcje Inne opcie
[#] 1.Elokui bez kartu
[C] WyJDz [OK1 DALED

Inne opcje zabezpieczen obejmujg obecnie:

1) Blokuj bez karty — ustawienie tej opcji powoduje, ze drukarka nie bedzie
umozliwiata wystawiania paragonéw bez Karty SD. Ma to na celu umozliwi¢
natychmiastowe wykrycie stanu pracy bez karty. Normalnie, gdy ta opcja jest
nieustawiona o braku karty uzytkownik dowie si¢ tylko przy wlaczeniu urza-
dzenia, raporcie dobowym, a zablokowanie pracy nastapi dopiero po drugim
raporcie dobowym bez karty SD.
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7  Serwis

W pozycji menu SERWIS zawarte sa funkcje konfiguracji i programowania
serwisowego drukarki. Dostgp do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w trybie
serwisowym drukarki (dostgpny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektére z tych
funkcji sa dostgpne dla uzytkownika, ale najcze$ciej tylko w trybie niefiskalnym lub do-
tyczy to funkcji testowych lub informacyjnych.

HEHLI oF
FRaporty
Ustawienia
Serwis ¥

1
o]

e 3 Serwis
o 3.1 Testy
= 1 Wszystkie
= 2 Cykliczne
= 3 Pojedynczo
o 3.2 Ustawienia serwisowe
= 3.2.1 Data przegladu
= 3.2.2 Data blokady
= 3.2.3 Koniec trybu fiskalnego
=  3.2.4 Waluta
= 3.2.6 Numer seryjny
= 3.2.7 Przeglad serwisowy
¢ 1 Rejestracja przegladu
e 2 Raport z przegladow
=  3.2.8 MAC adres Bluetooth
o 3.3 Funkcje serwisowe
= 3.3.1 Zerowanie
¢ 1Zeruj RAM
e 2 Zeruj Monitor Komunikacji
¢ 3 Zeruj Konfiguracje
e 4 Zeruj tryb niefiskalny
¢ 50dswiez bazy Kopii E
* 6 Zeruj Baze PLU
e 7 Zeruj graficzny nagléwek
= 3.3.2Kopia E
¢ 1 Weryfikuj
e 2 Sprawdz plik
¢ 3 Raport zdarzen
* 4 Odzyskaj karte
¢ 6 Format karty
¢ 7 Wyczy$¢ kopie wew.
= 3.3.3 Zrzut pamieci
¢ 1RAMFLASHFM
e 2uSD
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e 3Log
= 3.3.4 Klucz serwisowy
¢ 1 Informacje
e 2 Raport uzy¢
¢ 3 Drukuj informacje
= 3.3.5 Raport odczytu PF
= 3.3.7 Raport zapiséw do PF
o 3.4 Informacje
= 1 Wersja
= 2 Pamig¢ fisk.
= 3 Pomiary napieé
= 4 Raport z bazy
= 5 Licencje
o 3.9 Pomoc
* 1 Drukuj Menu

FUNKCJE KOPII E

o 1 Wyjecie karty

o 2 Stan karty

o 3 Wydruki Kopii E
o 3.1 ZKkarty
o 3.2 Z pam. podr.
o 3.3 Historia kart

FUNKCJE
o 1 Otwarcie szuflady
o 2 Anulowanie wydruku

W kolejnych rozdziatach opisano funkcje dostgpne w tym menu dla uzytkownika.

7.1  Testy

Mozliwe tu jest wykonanie automatycznych testow urzadzenia, po ktérym zosta-

nie wydrukowany raport z ich wynikéw.

7.2  Ustawienia Serwisowe

W pozycji menu Ustawienia Serwisowe sa funkcje konfiguracji i programowania
serwisowego drukarki. Dostep do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w trybie
serwisowym drukarki (dostgpny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektdre z tych
funkcji sa dostgpne dla uzytkownika, ale najczgséciej tylko w trybie niefiskalnym. W
dalszych rozdziatach opisano funkcje dostgpne w tym menu dla uzytkownika.

7.2.1  Ustawienia waluty ewidencyjnej (3.2.4)
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Niniejsze urzadzenie fiskalne posiada Decyzj¢ Ministra Finanséw potwierdzajaca spet-
nienie warunkéw technicznych, funkcjonalnych i programowych okre§lonych w Rozpo-
rzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 28 listopada 2008 roku. Urzadzenia takie maja
mozliwo$¢ ustalenia waluty gtéwnej, w jakiej prowadzona jest rejestracja obrotu oraz
kwot podatku naleznego. Maja réwniez mozliwo$§¢ zaprogramowania kilku dowolnych
walut informacyjnych z programowanymi przez uzytkownika przelicznikiem, z mozli-
woscig przeliczania i drukowania tych informacji pod czgs$cia fiskalng paragonu.

Informacja o ustalonej walucie zapisywana jest do pamigci fiskalnej. Pamigé¢ fiskalna
moze pomiesci¢ 4 zapisy o zmianie waluty gléwnej, czyli z domy$lng pierwsza waluta
PLN drukarka w swoim Zzyciu moze by¢ uzyta maksymalnie z pigcioma réznymi walu-
tami ewidencyjnymi. Zmiany waluty gtéwnej mozna dokona¢ przed fiskalizacja oraz w
trakcie pracy drukarki.

Uwaga!

Ustawienia zmiany waluty s3 zapisywane do pamigci fiskalnej, dlatego powinny by¢
zweryfikowane i wprowadzane ze szczeg6lna dokladnoscia. Jest to funkcja dla zaawan-
sowanych uzytkownikéw kasy. Wysoce wskazane jest, aby dane te byty programowane
przez autoryzowany serwis kasy.

Zmiany waluty mozna dokonywaé¢ z wyprzedzeniem, tzn. mozna zaprogramowac kod
literowy nowej waluty (np. EUR) wraz z przelicznikiem oraz datg i czas (dzien, miesiac,
rok, godzina i minuta), kiedy zmiana waluty nastapi w drukarce automatycznie.

Uwaga!

Uzytkownik ma obowigzek programowania nazw (skrétéw) walut TYLKO zgodnych z
okres$lonymi przez Narodowy Bank Polski dla poszczegdlnych walut.

Zabrania si¢ programowania kilku walut z tym samym skrétem (kodem literowym) wa-
luty!

Przyktad: Zaprogramowanie waluty Euro

1. Wejdz w menu 3.2.4. Waluta

DS TRZEZEMIE

' oar amowac zmiane waluby?

[C1 MIE [OK] THE

Naci$nij klawisz .

2. Wprowadz dateg, kiedy drukarka ma zmieni¢ walutg. Datg i czas podajemy w for-
macie hh:mm dd-mm-rrrr.

| ZHIAHA WALUTY o3
Oata zmiang:
14:00 21-11-2017

[CT WY, T[0K] DALED
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Zatwierdz poprawnos$¢ danych klawiszem B .

3. W kolejnym kroku podawana jest nazwa waluty, a doktadnie 3-literowy kod waluty
(EUR dla Euro, USD dla Dolara itp.). Przy pierwszej zmianie waluty nazwa usta-
wiona jest na EUR, jesli chcemy zaprogramowac¢ inna walutg, nalezy wprowadzic¢
nazwe przy pomocy strzatek klawisza nawigacyjnego (strzatka w gére — kolejna li-
tera alfabetu, w d6t — poprzednia litera w alfabecie). Btgdnie wprowadzone znaki
kasowane sa poprzez ustawienie kursora (strzatki lewo/prawo) na pozycji znaku i
ustawieniu pustego znaku na tej pozycji (strzatki géra/dot).

[ ZMIAMA WALUTY *F
Hazwa waluty
ELF

[C] WyaDZ [0k DALEQD

Jesli nazwa jest poprawna, nacis$nij klawisz .

4.  Wprowadz kurs wymiany waluty. Kurs moze by¢ zaprogramowany na liczbie z do-
ktadno$cia do o$miu cyfr po przecinku. Ustawienie odpowiednich cyfr umozliwia
przycisk nawigacyjny.

[ ZMIAMA WALUTY *F
Eur= wamiang

[C] WyaD# [0KI DALED

Jesli nowy kurs jest poprawny, nacisnij klawisz B .

5. Po zatwierdzeniu kursu drukarka drukuje w/w parametry zmiany waluty w celu po-

twierdzenia ich poprawnosci podpisem uzytkownika (Rys.1). Jezeli dane na wy-
USUR
Co
druku beda niepoprawne, nalezy nacisna¢ klawisz WS . Wéwczas drukarka po-
wréci do edycji tych danych, gdzie bgdzie mozliwa ich korekta lub anulowanie

wprowadzenia waluty.

OSTRZEZEMIE

7y poprawnosc dangch potwi-—

erdzona podpizem?
[C] HIE [OK]1 TAE

Jesli dane sa poprawne, naci$nij klawisz B .
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6. Drukarka po raz ostatni pyta, czy zapisa¢ zmian¢ waluty do pamigci fiskalnej. Jest
to ostatni moment, kiedy mozna anulowa¢ t¢ operacje (klawisz C).

Uwaga! Nacisniecie w tym momencie klawisza Bl

zmiany waluty do pamigci fiskalne;j.

powoduje zapis

7. Po dodaniu nowej waluty wyjdz z menu.

Przejscie na nowa walute

Drukarka z ustawiong przyszta zmiang waluty dokona tej zmiany w zaprogramowanym
terminie. Jesli bedzie w tym momencie wytaczona, dokona zmiany po jej wlaczeniu.
Pojawia si¢ wowczas komunikat , Nadszedt czas zmiany waluty”. Na pytanie ,, Czy

OK

przej$é na walute EUR” nalezy nacisna¢ klawisz MalS

Uwaga!

Przed przejSciem do nowej waluty uzytkownik musi pamig¢ta¢ o wykonaniu raportéw
zerujacych w poprzedniej walucie. Wszelkie raporty obrotéw zawierajace dane w po-
przedniej walucie powinny by¢ wykonane w wariancie zerujacym lub wystane do PC.
Niewykonanie tego grozi scaleniem obrotéw w obu walutach, co prowadzi do uzyskania
niepoprawnych danych sumarycznych.

Przed zmiana waluty drukarka przypomina jeszcze raz o konieczno$ci wykonania w/w
raportéw. Jesli raport zostal wykonany, na pytanie drukarki ,, Czy wykonano rap. zer. w

(=] 4

PLN?” nalezy nacisngé klawisz Bl , w przeciwnym wypadku nalezy nacisnac
USUK
Co
klawisz 23 i wykonaé odpowiednie raporty zerujace. Drukarka przystapi do po-
nownej proby zmiany waluty za 1 minutg.

Zmiang waluty mozna odwleka¢ wielokrotnie, do czasu wykonania wszystkich zale-

gtych raportéw.

Uwaga!
Przed wykonaniem zmiany waluty drukarka informuje o zalegtym raporcie dobowym z
poprzedniej waluty.

Nie jest mozliwa sprzedaz w starej walucie, jesli nadszed! juz czas nowej waluty, a nie

zostata ona formalnie wprowadzona. Przed paragonem nalezy si¢ wigc ostatecznie zgo-
dzi¢ na zmiang waluty.

84



COMP SA, Oddziat Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy DEON LAN E

Po przejsciu na nowa walute drukowany jest raport zmiany waluty.

Przeglad serwisowy (3.2.7) zawiera funkcje zwiazane z przegladami serwisowymi czy-
li:

1 Rejestracja przeglgdu - przeznaczona do rejestracji wykonania przegladu.
2 Raport z przeglgdow - przeznaczony do wykonania raportu z wszystkich dotychcza-
sowych przegladéw serwisowych.

7.3  Funkcje Serwisowe

W pozycji menu Ustawienia Serwisowe sa funkcje konfiguracji i programowania
serwisowego drukarki. Dostgp do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w trybie
serwisowym drukarki (dostepny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektére z tych
funkcji sa dostgpne dla uzytkownika, ale najczgséciej tylko w trybie niefiskalnym. W
dalszych rozdziatach opisano funkcje dostgpne w tym menu dla uzytkownika.

7.3.1 Zerowania

Zerowania zeruja poszczegolne obszary danych urzadzenia.
= 3.3.1 Zerowanie

e 1.Zeruyj RAM
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje wszystko, ustawienia i dane sprzedazy

e 2. Zeruj Monitor Komunikacji
zeruje monitory komunikacji

e 3. Zeruj Konfiguracje
zeruje ustawienia konfiguracji

e 4. Zeruj tryb niefiskalny
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje RAM, ustawienia, dane sprzedazy i
dane na kartach SD uzywanych w trybie niefiskalym

e 5. 0dswiez bazy Kopii E
Ods$wieza dane o Kopii E z danych na karcie SD i pamigci fiskalnej
(awaryjnie, gdy podejrzewamy ich rozsynchronizowanie z karta —
drukarka nie dziata prawidtowo)

e 6. Zeruyj bazg PLU
Pozwala catkowice wyzerowaé / usuna¢ zaprogramowana baz¢ PLU

e 7. Zeryj graficzny nagtéwek

7.3.2 Kopia E
Funkcje serwisowe dotyczace Kopii E:
¢ 1 Weryfikuj

Sprawdzenie danych na karcie SD na Zzadanie. Normalnie drukarka
praktycznie ciagle kontroluje poprawno$¢ danych na karcie i jesli co$ jest nie
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tak (dane usunigte, zmienione) to uzytkonik jest o tym powiadamiany. Proces
weryfikacji jest wykonywany w tle i na ogét konczy si¢ przed raportem
dobowy. Ta funckja mozemy od razu sprawdzi¢ dane na karcie nie czekajac
na raport dobowy. Uwaga! Weryfikacja duzej ilo$ci danych moze dlugo
trwaé. Dla ulatwienia weryfikacja zostala podzielona na etapy i jesli zalezy
nam na pobieznym szybkim sprawdzeniu mozemy po kazdym etapie
przerwa¢ weryfikacje.

¢ 2 Sprawdz plik
Jak wyzej tylko samo dokladne spradzenie jednego lub zakresu numeréw
plikéw.

¢ 3 Raport zdarzen
Drukuje raport szczegétowy zdarzen Kopii E dotyczacy gtéwnie jej
niewlasciwej obstugi przez uzytkownika

* 4 Odzyskaj karte
Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E umozliwia takze odtworzenie
utraconej karty SD z kopiag E. W tym celu nalezy do drukarki zamontowaé
pusta karte¢ SD, wybra¢ ta funkcj¢ i potem poda¢ nr karty (z etykiety karty),
ktéry chcemy odtworzy¢. Operacja dla duzej ilosci dancyh moze dlugo
trwac.

* 6 Format karty
Formatowania pustych kart (dla serwisu i producenta takze innych). Jesli
karty nie sa puste drukarka nie pozwoli uzytkownikowi na ich
sformatowanie.

e 7. Wyczys¢ kopie wew.

Tylko dla serwisu
7.3.3 Zrzut pamieci
¢« 1RAMFLASHFM
e 2uSD
e 3Log

Sa to funkcje serwisowe producenta.

7.3.4 Klucz serwisowy

Funkcja 3.3.4. Klucz serwisowy zawiera pozycje:
1. Informacje
2. Raport uzy¢
3. Drukuj informacje
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Raport uzy¢ drukuje sytuacje, w ktérych klucz serwisowy zostal uzyty w kasie. Wszel-
kie informacje dotyczace klucza (numer seryjny, numer wersji oraz uprawnienia) mozna
przeglada¢ w funkcji 1. Informacje lub wydrukowaé w funkcji 3. Drukuj informacje.

7.3.5 Raport odczytu PF
Funkcja 3.3.5 umozliwia wydruk Raportu Odczytu Pamigci Fiskalnej, ktéry
zawiera wszystkie najwazniejsze informacje zapisywane do pamigci fiskalnej.

7.3.7 Raport zapiséw do PF
Pozycja menu przeznaczona do wykonania raportu wpiséw do pamigeci fi-
skalnej. Zawiera takie dane jak: numer wpisu, dat¢ wpisu i rodzaj wpisu.

74  Informacje

W pozycji menu Serwis Informacje dostgpne sa funkcje wy$wietlania réznych in-
formacji o drukarce:

o 3.4 Informacje:

= 1 Wersja
Podaje informacje o wersji oprogramowania urzadzenia
= 2 Pamig¢ fisk.
Podaje informacje o pamigci fiskalnej
= 3 Pomiary napi¢¢
Podaje informacje o napigciach zasilania, baterii i akumulatora.
= 4 Raport z bazy
Prezentuje rozmiar bazy, zestawienie sprzedanych towaréw z
podzialem na nazwy, stawki VAT i pierwsze daty sprzedazy z
godzing. Sa 3 rodzaje Raportu Towaréw mozliwych do
wydrukowania:
1. Wedlug ilosci zmian PTU (od 0 do 32)
2. Na ktdrych wystapit ,,schodek”
3. Zablokowane
= 5 Licencje
Zawiera informacje o Licencji Open Source. Petna tre$¢ znajduje si¢
w dokumentacji dotaczonej do drukarki.

7.9 Pomoc

Funkcja 3.9 Pomoc daje uzytkownikowi mozliwo$¢ wydrukowania menu.
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8 Przykladowe wydruki z drukarki

8.1 Paragon fiskalny

Przyktad paragonu fiskalnego z drukarki wraz z opakowaniami zwrotnymi

HOYITUS S._A.
UL. Mawo jouska 118
33-300 Nowy 33cz
NIP: 123-458-78-90
20-10-2010

Wonooo3

FPARAGOH FISKALMHY

Ser ZaMojskl 1.32+10.80
Chleb grybouskl 2+1.60

14,76

3.208

Oranzada odocowa 3+1.60 4 R0k
3P.OP.A: 4.50 PTU 22.00% 0.81
3P.OP.B: 3.20 PTU 7.00% 0.21
SPLOP.C: 14.28 PTU 0.00%

Suma PTU: b
2ura: FLH 21_136
FO0OO01 #004 0541

SAFAR0EADIACTIFRTZRI202810020533 17
GGG 17345678
ROZLICZENIE OPAKOWAR ZWROTHYCH

Opak. zar. 3+0.20 0.60
Opak. zur. -2+0.35 -0.70
Do Zaptaty: Z1_8B6
GotoHka : 21.98
Reszta: 0.1

Nagtowek
(max 6 linii)

NIP uzytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku
Tytul wydruku — paragon fiskalny

Nazwa towaru, ilo§¢ * cena jedn, warto$¢, stawka PTU
Nazwa towaru, ilo§¢ * cena jedn, warto$¢, stawka PTU
Nazwa towaru, ilo$¢ * cena jedn, wartos¢, stawka PTU
wart. sprz. w st A, wys. stawki A, warto$¢ podatku A
wart. sprz. w st B, wys. stawki B, warto$¢ podatku B
wart. sprz. w st C, wys. stawki C

Suma podatku

Suma do zaplaty (dla towaréw na paragonie)

Nr wydruku fisk, Nr kasjera, godz. zakoncz. transakcji
,elektroniczny podpis” danych wydrukowanych na paragonie
Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki

Tytut wydruku (rozliczenie opakowan zwrotnych)

Nr opak, ilo¢ szt. (sprzedanych) * cena jedn, wartos¢
Nr opak, ilo$¢ szt. (przyjetych) * cena jedn, warto$é
Do zaptaty (za paragon fiskalny oraz opakowania)
Gotéwka otrzymana od klienta

Wydana reszta
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Przyktad paragonu anulowanego:

HOYITUS 5.4
L. MaHojouska 118
33-300 Mowy Sacz
NIP: 123-456-78-90
20-10-2010 WIo000s

BOFEETGI3A13FFESE1451FF11FADOSCE C3
12345678

Nagtéwek
(max 6 linii)

NIP uzytkownika
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytut wydruku — paragon fiskalny

Nazwa towaru, ilo$¢ * cena jedn. warto$¢ tow, stawka PTU

Informacja o anulowaniu paragonu

Nr kasjera, nazwa, godzina wydruku

,,Podpis elektroniczny” danych paragonu
Czgéciowy numer unikatowy (bez liter)

Przyktad paragonu fiskalnego z pozycja wystornowana (usunigta):

HOVITUS S.A.
L. MaWojouska 118
33-300 Howy Sacz

HIP: 123-436-78-20

20-10-2010 Waooond
FARAGON FISKALMY
Ser Zanojski 1.32+10.80 14.26C
Chled grybowski 2+1.60 3.008
# STORND 48

Chled grybowski 2#1.60 -3.208
SP.0P.C: 14.26 PTU 0.00%

SUna PTU: 0.00
SUME : FLH 14.26
FO0000Z 4004 09:45

A3CAX ABCRBZECCCTE2A4A486 1EDB04E €D
A2 00 12349678

Gotduka 14.28

Nagtéwek
(max 6 linii)

NIP uzytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytut wydruku — paragon fiskalny
Nazwa towaru, ilo$¢ * cena jedn. wartos$¢, st. PTU
Nazwa towaru, ilo$¢ * cena jedn, wartos$¢, st. PTU

Informacja o stornowaniu artykutu

Nazwa towaru, ilo$¢ * cena jedn, warto$¢, st. PTU
Podsumowanie warto$ci sprzedazy

Wart. sprz. w st B, wys. stawki B, warto$¢ podatku B
Wart. sprz. w st C, wys. stawki C

Suma podatku

Suma do zaptaty (dla towaréw na paragonie)

Nr wydr fisk, nr kasjera, godz. zakonczenia transakcji
,,Podpis elektroniczny” danych na paragonie

Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki

Gotowka otrzymana od klienta
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Przyktad paragonu biletowego fiskalnego z drukarki:

-y
s NOVITUS
NOVITUS - Centrun Technologil Sprzedazy Nagtéwek (max. 7 linii)
33-300 Nowy Sacz, ul.Nawojowska 118 . . . .
NIP: 123-456-76-90 NIP uzytkownika drukarki fiskalnej
15-12-2017 08: 18 00012 Data wydruku, numer kolejny wydruku

B PAQAGDN 5 F{ SKA[ NY ....... Tytut wydruku — paragon fiskalny

BILET ULGOWY Typ i rodzaj biletu — bilet ulgowy
i U2 Tn Nazwa ulgi
ga uGlawowa Nazwa erupy ulei

Wy W cni: BOWT  Wamoss biiota
Pasazer. Jan NU"“?! Imig i nazwisko pasazera,
50 mw%rzﬁ:& Przystanek poczatkowy i koncowy
furs: g s S s 1624 Nr kursu
Bilet 1¢24.30 24.30A Nazwa towaru(bilet), ilo§¢*cena jednost., wartoé¢, staw.PTU

Ulga 26% 6.08 Warto$é procentowa ulgi
Vartoée e Warto$é sprzedazy po uwzglednieniu ulgi
SP.OP.A: 18.22 PTU 23 3.4 Wart. sprz.w stawce A, wys.stawki A, wart.podatku A
Sl 8 Sumapodaku
SUMa o . pI-N 18 22 Suma do zaptaty (dla towaréw na paragonie)
FOOO007 KOOA 15-12-2017 08:18 Nr wydruku fisk, nr kasjera, godz. zakoncz. transakcji
"""""" T3z oval 21t 85kl 08 Nr kontrolny paragonu
) QI]HN da;];r_F—L,”:B‘: | 2";4{357390[) . Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki
Gt dka: 20.00
Reszta: 1.7
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8.2  Raport fiskalny dobowy

Przyktad raportu fiskalnego dobowego:

NOVITUS S.A.
L. Mewojonska 118
33-300 Nowy Sacz
mpmmmm
4000013

RAP[]RT FISKALNY DOBOWY

Rozpoczecie sprzedady: 13-04-2005 12:39
Takoriczenie sprzedary: 13-04-2015 12:5
13-04-2015 125 N reportu; 0007
[ B0
Pl 8 §.00
P C 0.00
()] 5.00
b $.20.P10
004 n.9%
.08 1.1
§p.0p.C 9.8
$P.0P.D 0.00
P06 0.00
SP.0PAFY 0.00
SP.0P.BFY 0.00
§P.0P.CFY 0.00
SP.0P.DFY 0.00
SP.Z0.GFY 0.00
fwota PTU 4 5.06
fuota PTU B 1.4
fwota PTU C 0.00
fuota PTU D 0.00
fwota PTU AFY 0.00
fuota PTU BFY 0.00
fwota PTU CFY 0.00
fuota PTU DFY 0.00
Suma I 6.47
Naleznosc: PLN 146,00
1Los¢ zerowan RA:

Uykonano zmiany w bazie tow, ]
TLos¢ anul. paragono: 1
Vart, anul, peragonow: 7.4
1Los¢ paragonou: 1
ILos¢ fakiur: 0
1L0s¢ pozycii: 3
Yaluta ewidencyjna: PLA

NIRISTAJACO

fwota PTU 4 5.06
fuota PTU B 1.4
fwota PTU D 0.00
fuota PTU AFY 0.00
fwota PTU BFY 0.00
fuota PTU DFY 0.00
Suma PTL: b.47
Naleinosc: PLN 146,02
H00k 13-04-2015 12:5

fbonjocTKCATVF j6MAZoc44) 1= DG
2 B 0123456789
TOBZASAA 344 TOEZ8F 3507105CB766647E0116C

Nagtéwek
(max 6 linii)

NIP uzytkownika drukarki fiskalnej

Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytut wydruku — raport fiskalny dobowy

Data i czas rozpoczgcia i zakonczenia sprzedazy objetej raportem fiskal-
nym dobowym

Data, numer raportu fiskalnego dobowego

Wartosci zaprogramowanych stawek PTU

Litera G — towary zwolnione z podatku

Wartos¢ sprzedazy w stawkach A-G (netto)

Warto$¢ sprzedazy w stawkach A-G (netto)
liczona z faktur

Kwota podatku w stawce A, B, D

Kwota podatku w stawce A, B, D uwzglgdniona na fakturach

Suma taczna podatku we wszystkich stawkach PTU

ELaczna nalezno$¢ ze sprzedazy (brutto)

Tlos¢ zerowan pamigci RAM w raportowanym okresie

Tlo$¢ nowych towar6w w raportowanym okresie

Tlos¢ anulowanych [paragonéw w raportowanym okresie

Warto$¢ anulowanych paragonéw w raportowanym okresie

Tlos¢ paragonéw fiskalnych od ostatniego raportu dobowego

Tlos¢ faktur fiskalnych od ostatniego raportu dobowego

Tlos¢ pozycji (linii) na raporcie (liczona od poz PTU A)

Waluta, w jakiej kasa prowadzi ewidencj¢ sprzedazy oraz kwot podatku

Sumaryczna informacja o obrotach w poszczeg6lnych stawkach podatku
oraz naleznosci narastajaco, od poczatku dziatania kasy fiskalnej.
(informacje obowigzkowe na raporcie dobowym w urzqdzeniach z elek-
troniczng kopig paragonu. Nie ma mozliwosci ,,wylgczenia” drukowania
tych danych!)

Numer kasy, nazwa kasjera, godzina wydruku
,.Podpis elektroniczny” wydrukowanych na raporcie danych
Logo fiskalne (PL), numer unikatowy (trzy litery, osiem cyfr)
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Przyktad raportu fiskalnego dobowego z drukarki z obstugg funkcji bileterki:

W
o NoviITuSs
NOVITUS - Centrun Technologil Sprzedazy
33-300 Nowy Sgcz, ul Nawojowska 118
NIP: 123-456-78-90

00 68 Woou14

RAPORT F TSKALNY
e DOBOWY
Rozpoczgele sprzedazy: — 15-12-2017 (8:18
Zakofczenie sprzedary:  16-12-2017 06:18
16-12-2017 08:28  Nr raportu: 0002

PIU A 2.00%
PIU B #.00%
P € 0.002
Py D 5.00%
L J— Rl
SP.0P.A 2.4%
SP.0P.B 0.00
SP.OP.C 0.00
Sp.0P.D 0.00
SP.20.6 0.00
SP.NIE PODLEGAJACA PTU 50.00
SP.OP.AFY 0.00
SP.0P. BFY 0.00
SP.0P. CFV 0.00
SP.OP.DFV 0.00
SP.2H.GFY 0.00
Kuota PTU A 51.66
Kwota PTU B 0.00
Knota PTU 0.00
Kwota PTU D 0.00
Knota PTU AFY 0.00
Kuota PTU BFY 0.00
Kuota PTU CFV 0.00
Kwota PTU DFY 0.00
Suta PIU: SRR 1 1

PLN 327.32

N:q !:éanm : g '

Tlo§é anul. paragondu
Wart. . paragonon:
[L08¢ paragondu:

Iloge faktur:

Tlog6 pozyoii:
k3, onl

a.
NARASTAJACO

Kwota PTU A

Kuota PTU B

Kuota PTU D

Kuota PTU AFY

Kwota PTU BFY

Kuota PTU DFV

Suria PTU:

Naleznosc:

NORMALNE
ULGOME 7 DOPLATAHI
ULGOWE BEZ DOPEAT
(IAGRMNICDE
L a2
OLRXGXMnensZ(ay T4t NYWUVPE= F&
A2 ABC 1234567890
FI542BEATIBE 12177306147 5ABB4TIF 2971EFS

Nagtéwek (max. 7 linii)

NIP uzytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku
Tytul wydruku — raport fiskalny dobowy

Data, numer raportu fiskalnego dobowego
Wartosci zaprogramowanych stawek PTU

Litera G — towary zwolnione z podatku

Wartos¢ sprzedazy paragonéw w stawce A (netto)
Warto$¢ sprzedazy paragonéw w stawce B (netto)
Warto$¢ sprzedazy paragonéw w stawce C (netto)
Wartos¢ sprzedazy paragonéw w stawce D (netto)
Wartos¢ sprzedazy paragonéw zwolnionej z podatku
Warto$¢ sprzedazy nie podlegajacej PTU(z biletéw zagranicznych)
Wartos¢ sprzedazy faktur w stawce A (netto)
Wartos¢ sprzedazy faktur w stawce B (netto)
Wartos¢ sprzedazy faktur w stawce C (netto)
Warto$¢ sprzedazy faktur w stawce D (netto)
Wartos¢ sprzedazy faktur zwolnionych z podatku
Kwota podatku paragonéw w stawce A

Kwota podatku paragonéw w stawce B

Kwota podatku paragonéw w stawce C

Kwota podatku paragonéw w stawce D

Kwota podatku faktur w stawce A

Kwota podatku faktur w stawce B

Kwota podatku faktur w stawce C

Kwota podatku faktur w stawce D

Suma laczna podatku we wszystkich stawkach PTU
Laczna nalezno$¢ ze sprzedazy (brutto)

Tlo$¢ paragonéw od ostatniego raportu dobowego
Tlo$¢ faktur od ostatniego raportu dobowego
Tlos¢ pozycji (linii) na raporcie (liczona od poz. PTU A)

Kwoty sumaryczne narastajace od poczatku dziat. drukarki
Kwota podatku paragonéw w stawce A

Kwota podatku paragonéw w stawce B

Kwota podatku paragonéw w stawce D

Kwota podatku faktur w stawce A

Kwota podatku faktur w stawce B

Kwota podatku faktur w stawce D

Suma podatku

Suma naleznosci

Tlos¢ wszystkich biletéw

Tlos¢ biletéw normalnych

Tlo$¢ biletéw ulgowych z doptatami, bez doptat
Tlo$¢ biletéw zagranicznych

Numer kasy, nazwa kasjera, godzina wydruku

Nr kontrolny raportu
Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki

92



COMP SA, Oddziat Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy

DEON LANE

9  Wykaz komunikatow

Ponizej przedstawiono komunikaty, jakie moga si¢ pokaza¢ na wyswietlaczu
obstugi drukarki oraz opisano sugerowane czynno$ci do wykonania w przypadku wy-
stapienia tych komunikatow.

Komunikaty Opis Ewentualne czynnosci.
Z}a warto$¢ napigcia zasilania. Na-
AWARIA ZA- |pigcie za wysokie lub zbyt niskie. |Czg¢sto pojawiajacy si¢ komunikat
SILANIA Mozliwa awaria zasilacza lub ukta- |kwalifikuje drukarke do naprawy.
déw zasilania na ptycie elektroniki.
Wewnetrzny btad programu, zakio- L. .
BLAD 001 cenic pqracy,ylubqa \5 arii sprzetowa. Wylaczy¢ i wlaczy¢ drukarke.
Btad aktualizacji |Wewnegtrzny btad programu, zaki6- (Mozliwa konieczno$¢ wykonania
danych cenie pracy, lub awaria sprzetowa. |zerowania drukarki.
Drukarka bedzie zgtasza¢ komu-
Przektamanie obszaru pamigci nikat do momentu zatwierdzenia.
Btad bazy PLU |RAM w ktdrej mieéci si¢ baza in- |Wtedy wykona zerowanie pamigci

formacji o towarach.

RAM wraz odpowiednim wpisem
do pamieci fiskalnej.

Btad ceny towaru

Drukarka otrzymata niepoprawny
format lub warto$¢ ceny towaru.

Sprawdzi¢ ustawienia formatu ce-
ny w aplikacji na komputerze.

Wewnetrzny btad programu, zakté-

Mozliwa konieczno$¢ wykonania

Biad danych cenie pracy, lub awaria sprzetowa. |zerowania drukarki.
qud danych ka- Przektamanie danych kasjera.
sjera
Btad danych ka- |Drukarka otrzymata niepoprawne  |Sprawdzi¢ ustawienia lub parame-
sjera lub tekstu  [formalnie dane. try w aplikacji na komputerze
Btad danych roz- |Drukarka otrzymata niepoprawne
kazu dane rozkazu.
Oznacza awari¢ pamigci fiskalnej
. lub uktadu zapis/odczyt na plycie
Btad danych w  |Doszto do przektamania danych w o
LA L. . elektroniki. Prawdopodobna ko-
pamigci fisk. pamigci fiskalne;. . ‘2 . L
niecznos¢ wymiany pamieci fi-
skalne;j.
Biad daty Zostata podana niepoprawna data.
— ) Sprawdzi¢ poprawnos¢ programu
Elleqtcrlél\l;)sm para Bledne dane przestane z aplikacji. |[komputerowego (ustawienia, op-

cje, protokdt).

Btad ilosci towa-
ru

Przekroczona maksymalna ilo§¢
towaru mozliwa do sprzedazy.

Zmniejszy¢ ilo$¢ lub rozbi¢ ilosé
na dwie pozycje lub dwa parago-
ny.

Préba powtdérnego zaprogramowa-

Btad inicjalizacji | . .

nia numeru unikatowego.
BLAD KRY- Wewngtrzny blad programu, zakté- . .
TYCZNY cenie pracy, lub awaria sprzetowa. Wylaczyé i wiaczy¢ drukarke.
Btad kwoty lub Drukarka otrzymata bledne dane. Sprawd21.c ustawienia lub parame-
tekstu try w aplikacji na komputerze
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Komunikaty Opis Ewentualne czynno$ci.
Btad kwoty SU- |Niepoprawna warto$¢ sumy sprze-
MA lub RABAT |dazy lub rabatu.
Btad kwoty Niepoprawna warto$¢ kwoty do
WPLATA wplaty.
Btad kwoty WY- |Niepoprawna wartos¢ kwoty do
PLATA wyplaty.
Btad liczby linii |Niezgodna z zadeklarowana ilo$¢  |Sprawdzi¢ ustawienia lub parame-
paragonu linii paragonu. try w aplikacji na komputerze

Doszto do przektamania obrazu Nalezy poczeka¢ az drukarka do-

Btad mapy pam. Lo . . . L

. - pamigci fiskalnej. Drukarka dokona |kona ponownej analizy pamigci
Fiskalnej . . . .

ponownej analizy. fiskalnej.
Btad modutu fi- |Btad zapisu lub weryfikacji pamigci Mozliwa awaria pamiget fiskalnej
. ; lub uktadéw zapis/odczyt na pty-
skalnego fiskalnej . "
cie elektroniki.
. Przektamanie tekstu nagtéwka, za . . .

Btad nagtéwka duzo linii, etc.. Nalezy zaprogramowac nagtéwek.
Btad nazwy Ogodlne przektamanie nazwy.

Btad nazwy to-
waru

Za krotka, za dluga, niedozwolone
znaki.

Zmieni¢ nazw¢ towaru.

Btad Numeru ka- |Drukarka otrzymata niepoprawne

sjera dane.

Btad Numeru ka- |Drukarka otrzymata niepoprawne

sy dane.

Btad Numeru pa- |Drukarka otrzymata niepoprawne

ragonu dane.

Ogo6lny btad zapisu/odczytu urza-
Btad operacji I/0 |dzen drukarki — awaria sprzgtowa
lub zaktécenie pracy.

Blad operacji gfrirgfzgi(zggisgf}f i:gé\:v(srtztr)l?ft:’ Anulowa¢ paragon.

STORNO ujemnej wartosci.
Drukarka bedzie zgtasza¢ komu-

Btad pamigci Przektamanie danych w pamigci nikat do momentu zatw1f:rdzen1‘a. .

RAM operacyjnej drukarki. Wiedy wykona zerowanie pamiect
RAM wraz odpowiednim wpisem
do pamieci fiskalnej.
Program wystal niedozwolong

Btad parametru  |Btedne dane przestane z aplikacji I\:/rzrvtvc;sg égi;i)r?;\g;&sf;;gldg;c_ per
nych.

Btad pola Data  |Drukarka otrzymata niepoprawne

miesigc dane.

Btad pola Data  |Drukarka otrzymata niepoprawne

rok dane.
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Komunikaty Opis Ewentualne czynnosci.
Biad pola Kod  |Drukarka otrzymata niepoprawne
Autoryzacji dane.
Btad pola Kon- |Drukarka otrzymata niepoprawne
trahent dane.
Blad pola Kwota Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.
Btad pola Nazwa |Drukarka otrzymata niepoprawne
Karty dane.
Btad pola Numer |Drukarka otrzymata niepoprawne
karty dane.
Blad pola Termi- Btad transakcji kartg platnlczq.
nal Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.
Btad rabatu P.O dano rabat fuepoprawny formal- Zmieni¢ warto$¢ rabatu.
nie lub przekraczajacy zakres.
Blad stanu kasy |Przeklamanie stanu kasy (gotéwki).
Btad stawki PTU Podana stawkajfast fezaprogramo- Zaprogramowac¢ wlasciwe stawki
wana lub towar jest zablokowany
towaru . PTU.
do sprzedazy.
Btad symbolu . . |Sprawdzi¢ ustawienia lub parame-
PTU Niepoprawne dane symbolu stawki. try w aplikacji na komputerze
Aplikacja wystata niepoprawny
Btad tekstu para- |Btad w liniach dodatkowych para- |format tekstu linii dodatkowych.
gonu gonu. Sprawdzi¢ ustawienia w progra-
mie obstugujacym drukarke.
Btad tekstu Drukarka otrzymata niepoprawne  |Sprawdzi¢ ustawienia lub parame-

zmiany kasjera

dane zmiany kasjera.

try w aplikacji na komputerze

Btad transmisji

Zta suma kontrolna pakietu danych
W transmisji.

Sprawdzi¢ czy nie ma usterki
sprzgtowej potaczenia (przewo-
du), sprawdzi¢ dopasowanie pred-
kosci transmisji.

Btad wartosci
towaru

Niepoprawny format warto$ci towa-
ru lub ilo§¢*cena # wartos$é

Sprawdzi¢ ustawienia lub parame-
try w aplikacji na komputerze.

Btad zakresu ra-
portu

Podano niepoprawny zakres rapor-
tu.

Nalezy zweryfikowa¢ dane zakre-
su i poda¢ poprawne wartosci.

Przektamanie rejestru zegara czasu

Nalezy zaprogramowac¢ poprawna

Blad zegara rZeczywistego. date i godzine.

Brak danych w  |W podanym zakresie brak jest da-

tym zakresie nych.

Brak drukarki Nle podlqczor}y mechanlzm druku- Skontro}owac stan pqdlqczen z
acy lub awaria drukowania. mechanizmem drukujgcym.

Brak numeru NIP Zaprogramowac¢ numer NIP.

Br?k flumeru Mozliwa awaria pamieci fiskalnej. S.p rawdz.lc podigczenie pamigci

unikatowego fiskalne;j.
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Komunikaty Opis Ewentualne czynno$ci.
Brak pamigci fi- Mozliwa awaria pamieci fiskalne;. Sprawdglc podlaczenie pamigci
skalnej fiskalne;j.

BRAK PAPIE- . .
RU Zalozy¢ nowa rolke papieru

Brak paragonu
do zakonczenia

Transakcja nie zostata rozpoczgta a
drukarka otrzymata rozkaz zakon-
czenia transakcji.

Dokona¢ najpierw wystawienia
pozycji sprzedazy i dopiero za-
mkna¢ transakcje.

BRAK POD-
TRZ.
PAMIECI RAM

Bateria NiCd podtrzymujaca RAM

jest odtaczona, nie naladowana lub

uszkodzona.

Natadowa¢ bateryjke poprzez po-
zostawienie drukarki wlaczonej
przez okres kilku godzin. Spraw-
dzi¢ czy zworka podlaczenia bate-
rii jest zalozona. Zmierzy¢ napig-
cie bateryjki (ok. 3,8V +,0,3V).

Brak wy$wietla-
cza klienta

Nie podiagczony wyswietlacz klienta
lub awaria.

Skontrolowa¢ stan podlaczen wy-
$wietlacza.

Brak zaprogra-
mowanych sta-
wek

Zaprogramowa¢ obowiazujace
stawki PTU.

Koniec pamigci

Pamigc¢ fiskalna zostata zapetniona.

Nalezy wezwac serwis

fiskalnej

NALADUJ Wewngtrzny akumulator wymaga Zalleila ilz wstrzy mime plr atcy W

AKUMULATOR |natadowania. celu dotadowama akumulatora
drukarki.

Niedozwolona Zakres zmiany czasu wykracza poza|Zmiane¢ wigksza niz £1godz. mo-

zmiana czasu

* 1godzing, co jest dla uzytkownika
czynnoscia niedozwolona.

ze dokona¢ tylko serwisant uzy-
wajac przycisku serwisowego.

Niezerowe licz-
niki sprzedazy.

Czynno$¢ wymaga, aby liczniki
sprzedazy dziennej zostaty wyze-
rowane.

Nalezy wykona¢ raport dobowy
lub zrezygnowa¢ z czynnosci
wymagajacej jego wykonania.

Nieznany rozkaz

Drukarka otrzymata nieznany for-
mat rozkazu.

Nalezy wybra¢ odpowiedni proto-
kot komunikacji w aplikacji na
komputerze.

Operacja anulo-
wana

Operacja anulowana zostata prze-
rwana przez obstugujacego.

Paragon juz roz-
poczety

Préba powtérnego rozpoczgcia
transakcji.

Przekroczony li-
mit pam. Fisk

Przekroczono dopuszczalny limit
zerowan lub programowan PTU.

Konieczno$¢ wymiany pamigci
fiskalne;j.

Przepetnienie bu-
fora wydruku

Btad procesu drukowania. Zakt6ce-
nie pracy drukarki lub awaria sprzg¢-
towa.

Dokona¢ wylaczenia i wiaczenia
drukarki. Mozliwa moze by¢ ko-
nieczno$¢ dokonania zerowania
drukarki.

Przepetnienie
stanu gotowki

Licznik zliczajacy stan gotowki
przekroczyt dopuszczalng warto$é.

Nalezy dokona¢ wyptaty.
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Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

Przepetnienie to-
talizera

Przepetnienie zakresu licznika
sprzedazy.

Przepetniony bu-
for komunikacji

Doszto do przepetienia bufora
transmisji szeregowe;.

Sprawdzi¢ stan przewodoéw ko-
munikacji, schemat podiaczenia,
ustawien protokotu transmisji w
drukarce i w programie.

Nie mozna przeprowadzi¢ procesu

Reflskahzaqa Urzadzenie jest juz zafiskalizowane. fiskalizacji na urzadzeniu juz zafi-
niedozwolona .

skalizowanym
ROZLADO- Stan akumulatora uniemozliwia juz [Nalezy pozostawi¢ urzadzenie w
WANY AKU- |dalsza poprawng pracg. Drukarka  |celu natadowania akumulatora
MULATOR wylaczy sie. wewnetrznego.

Sprzedaz zerowa

Drukarka nie zezwala na wykonanie
raportu dobowego z zerowymi war-
to§ciami licznikéw sprzedazy.

Stawki PTU juz |Préba programowania identycznych
zaprogramowane |wartosci stawek PTU.

. . |Prébowano dokona¢ operacji moz-
Z;l}(]gﬁféil;ilny me liwej tylko w trybie TYLKO DO

Y |opczytu”

- Czynno$¢ dostgpna tylko w trybie

Tryb niefiskalny fiskalnym.
Drukarka zostat przetaczona do try-

Tryb TYLKO bu, w ktérym mozliwy jest wylacz-
ODCZYT

nie odczyt danych z pamigci fiskal-
nej.

Ujemny stan ka-
Sy wyzerowany

Wartos$¢ do wyplaty byla wigksza
niz stan gotéwki. Warto$¢ ujemna
jest niedopuszczalna, wigc drukarka
ustawia warto$c 0.

Wylaczony tryb |Drukarka nie otrzymata rozkazu Sprawdzi¢ ustawienia lub parame-
transakcji rozpoczecia transakcji. try w aplikacji na komputerze.
Zle¢ przeglad Opcja ustawiana przez serwis — mi-

ustawowy — we- |nat okres, po ktérym nalezy wyko-

ZWij serwis na¢ przeglad ustawowy urzadzenia

Z1a ilos¢ stawek
PTU

[lo$¢ przestanych stawek do zapro-
gramowania jest inna od zadekla-
rowanej lub jest réwna 0.

Sprawdzi¢ ustawienia w progra-
mie obstugujacym drukarke.

Zmiana pamigci
fiskalnej

Dokonano wymiany pamigci fiskal-
nej. Operacja ta dostgpna jest tylko

u producenta.

Drukarka zostanie zablokowana.
Konieczny kontakt z producen-
tem.
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10 Zabiegi konserwacyjne

Drukarka DEON LAN E jest praktycznie urzadzeniem bezobstugowym. Nie
wymaga specjalnych zabiegéw konserwacyjnych czy obstugowych, zwigzanych z ko-
nieczno$cia regulacji, smarowan, itp. zabiegéw. Jednak uzytkownik powinien co pe-
wien czas przeprowadzi¢ pewne operacje , kosmetyczne” takie jak:

Q Oczyszczenie wszystkich zewnetrznych elementéw obudowy drukarki. Dokony-
waé tego mozna przy uzyciu migkkiej szmatki zwilzonej lekko woda z dodatkiem
delikatnych $rodkéw czyszczacych, lub ptynem antystatycznym.

Q Oczyszczenie mechanizmu drukujacego z drobnych pozostato$ci papieru. Zabiegu
tego nalezy dokonywacé przy zmienianiu rolki papieru na nowa.

Q Po zuzyciu kazdych 10 - 15 rolek papieru nalezy gruntownie oczys$ci¢ mechanizm
drukujacy. Przy pomocy pedzelka nalezy oczysci¢ mechanizm ze wszelkich pyl-
kéw (zwlaszcza gumowa rolke) i wydmuchnacé je sprezonym powietrzem np. przy
pomocy odkurzacza.

Wszystkie te zabiegi nalezy wykonywa¢ przy odlagczonym przewodzie zasilajagcym!
Przy zastosowaniu powyzszych wskazéwek urzadzenie bgdzie pracowato bez-

awaryjnie przez caly czas eksploatacji. Zaniedbanie ich przez uzytkownika moze
spowodowa¢ uszkodzenie drukarki, a tym samym utrat¢ praw gwarancyjnych.
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11 Przewody polaczeniowe

Drukarka posiada dwa interfejsy komunikacyjne pomi¢dzy drukarkg a komputerem
z lewej strony korpusu:

- port szeregowy wg standardu V.24 / RS-232C

- port USB typ B (device)

CoM1 usB

oraz dwa interfejsy z prawej strony:
- port USB typ A (host)
- port Ethernet

ethernet USB-A

Przy podiaczeniu urzadzenia do portu COMI nalezy zastosowa¢ przewdd po
stronie drukarki zakonczony wtyczka RJA15-144-0110. Widok wtyku RJ przedstawia
rysunek ponizej. Podlaczenia drukarki z portem USB komputera dokonuje si¢ kablem
USB typu A-B.

Kolejno$¢ wyprowadzen portu szeregowego J9 — COM1:

1 RxD1
2 TxD1
3 RTS1 (lub szuflada aktywna)
4 GND

Ztacze USB typ B — J8 — gniazdo USB:
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Nr wyprlowadze- Funkcja Opis
nia
1
2 USB_DN Linia danych -
3 USB_DP Linia danych +
4 GND Masa

Kabel szeregowy z podtaczeniem szuflady

szuflada akiywna
J1
~ )5 | | DBY

_4 ©ND 2le Hy

—3 RIS 2| ¢ 3 3
EEcm 3k

o! R ¢lg 5_1

KAFA

KOMPUTER

Przewdd zasilajacy:

GO0

:
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12 Decyzje dopuszczajace do sprzedazy
PREZES
GEOWNEGO URZEDU MIAR Warszawa, 2018 -04- 13

'

Warszawa, ul. Elektoralna 2

DECYZJANRPT 12/2018

Na podstawie art. 111 ust. 6d pkt 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i uslug
(Dz. U. 22017 r. poz 1221, poz. 2491 oraz z 2018 r. poz. 62 ipoz 86) — po rozpatrzeniu
wniosku z dnia 18 grudnia 2017 r., 0 numerze 21/PS/2017, ktéry wplynal do Gléwnego Urzedu
Miar w dniu 22 grudnia 2017 r., uzupelnionego pismami zdnia 23 stycznia 2018 r., zdnia
21 marca 2018 r., z dnia 27 marca 2018 r., z dnia 5 kwietnia 2018 r. i z dnia 11 kwietnia 2018 r.,
zgloszonego przez Comp Spélka Akcyjna, ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa oraz na podstawie
wynikow badan wykonanych przez Prezesa Glownego Urzedu Miar potwierdzonych
sprawozdaniem

POTWIERDZAM,

ze kasa rejestrujaca DEON LAN E, produkowana i wprowadzana na terytorium kraju do obrotu
przez Comp Spétka Akeyjna, ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa, spelnia funkeje okreslone
w art. 111 ust. 6a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw iuslug oraz spetnia
kryteria i warunki techniczne okreslone w rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 27 sierpnia
2013 r. wsprawie kryteriow i warunkéw technicznych, ktorym muszg odpowiadaé kasy
rejestrujace (Dz. U. poz. 1076).

Decyzja wazna jest przez okres 4 lat od dnia jej dorgezenia.

Dane charakteryzujace typ kasy rejestrujacej:

kasa bez programu aplikacyjnego (drukarka fiskalna), stacjonarma lub przenosna,
przeznaczona do ewidencji sprzedazy towaréw i ustug:
a) bez stosowania szezegdlnych wymogow trybu rejestrowania sprzedazy,
b) przy $wiadczeniu ustug w zakresie transportu pasazerskiego,
w zaleznoscei od opcji kasy,
kasa z elektronicznym zapisem kopii,
kasa z funkcjg drukowania faktur,
program pracy kasy jest oznaczony przez producenta symbolem D16 _DLE 4.00,
pamieé z programem pracy kasy nie jest oznaczana przez producenta,
kasa wspolpracuje z programem NEARCH 2.3.8 do odczytu pamieci fiskalnej,
kasa wspélpracuje z programem archiwizujgcym NEARCH 23.8 do odezytu
informatycznego no$nika danych kopii elektronicznej,
kasa umozliwia zapis 150 000 pozycji w bazie danych algorytmu weryfikujacego zmiany
stawek podatkowych przypisanych do nazw towaréw lub uslug,
kasa moze byé¢ wyposazona w modul transmisji bezprzewodowej Bluetooth lub Wi-Fi,
w zaleznoscei od opeji kasy.
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- do zapisu kopii elektronicznej kasa moze wykorzystywaé kart¢ SD albo kartg mikroSD,
w zaleznosci od opcji kasy,
- kasa wspétpracuje z komputerem oraz szuflada.

UZASADNIENIE

Na podstawie art. 107 §4 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257, z 2018 r. poz. 149) odstgpuje sie od uzasadnienia
decyzji, poniewaz uwzglednia ona w calo$ci zadanie strony.

POUCZENIE

Od decyzji stronie nie przystuguje odwolanie. Jednakze strona niezadowolona z decyzji moze
zwrécié sig do Prezesa Glownego Urzedu Miar z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji stronie albo wnies¢ skarge do Wojewadzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie w terminie 30 dni od dnia dor¢ezenia decyzji stronie. Skarge
wnosi si¢ za poérednictwem Prezesa Glownego Urzedu Miar. Wpis od skargi wyn051 200
(stownie: dwiescie) zlotych.

Strona moze zlozy¢ Prezesowi Glownego Urzgdu Miar o$wiadezenie o zrzeczeniu si¢ prawa do
zwrGcenia sie z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy. Z dniem doreczenia Prezesowi
Glownego Urzedu Miar ww. o$wiadczenia decyzja staje sig ostateczna i prawomocna, co
skutkuje brakiem mozliwosci zaskarzenia jej do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego.

Na podstawie ustawy zdnia 30 sierpnia 2002r. — Prawo o postgpowaniu przed sadami
administracyjnymi (Dz. U. 22017 r. poz. 1369, poz. 1370 i poz. 2451), stronie w postgpowaniu
przed sadami administracyjnymi moze zosta¢ przyznane prawo pomocy, obejmujgce zwolnienie
od kosztow sadowych oraz ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego' .

2up. %‘a W“u Miar

Maciej Dobieszewski
WICEPREZES

Otrzymuja:

1. Piotr Chronowski, pelnomocnik spétki Comp Spotka Akeyjna, ul. Jutrzenki 116, 02-230
Warszawa, adres do korespondencji: Comp Spotka Akcyjna, Novitus - Centrum Technologii

W zwigzku z cigglymi udoskonaleniami urzqdzen, bedg one poddawane kolejnym badaniom, dlatego aktualny
wykaz decyzji dopuszczajgcych urzqdzenia do sprzedazy zamieszczony jest na internetowej stronie producen-
ta: www.novitus.pl
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13 Karta kasy

Zatacznik nr 25

KARTA KASY
NAZWA KASY DEON LAN E
COMP SA
NAZWA PRODUCENTA KASY, ADRES 02-230 Warszawa, ul. Jutrzenki 116
PODMIOT SKLADAJACY WNIOSEK, COMP SA
ADRES 02-230 Warszawa, ul. Jutrzenki 116
WYMIARY KASY szer: 94,5 mm, gt: 227 mm, wys: 57,5 mm
MASA KASY

0,65 kG

ZASILANIE KASY / POBOR MOCY

ZASILACZ ZEWNETRZNY, 9V
Prad zasilania DC [A]
Pobdr mocy: 20W

LICZBA NAZW TOWAROW 150 000 towaréw
ORGANIZACJA BAZY TOWAROWE) zewngtrzna baza towarowa i wbudowany algorytm
KASY przypisan
SZEROKOSE TASMY PAPIEROWE, 57 mm
LICZBA ZNAKOW NA TASMIE, 42 znakéw
LICZBA ZNAKOW NAZWY TOWARU 40 znakéw

TYP DRUKARKI / PRODUCENT

Drukarka z jednym traktem wydruku, termiczny
SEIKO LTPZ245U-C384

ZAKRES TEMPERATUR PRACY KASY

Od 5°Cdo 40 °C

WSPOLPRACA Z KOMPUTEREM

ONLINE

WSPOtPRACA Z KASAMI

NIE

INTERFEJSY KASY (TYPY |
PRZEZNACZENIE)

RS232, USB, LAN. Wspétpraca z komputerem

LICZBA STAWEK PODATKOWYCH

7
PRZEZNACZENIE KASY Ogélne
KASA stacjonarna oraz przeno$na
OZNACZENIE | NUMER KONTROLNY D16_DLE 4.00
PROGRAMU PRACY KASY 334C
OZNACZENIE PAMIECI Z brak
PROGRAMEM PRACY KASY
OZNACZENIE POGRAMU
ARCHIWIZUJACEGO NEARCH 2.3.8
OZNACZENIE PROGRAMU ODCZYTU
PAMIECI FISKALNEJ KASY NEARCH 2.3.8

OPCIE KASY

- DEON LAN E — drukarka do ewidencji sprzedazy towaréw
i ustug bez szczegdlnych form rozliczenia

- DEON LAN E Bileterka — drukarka do ewidencji przy
Swiadczeniu ustug w zakresie transportu pasazerskiego

- Karta SD jako nosnik elektronicznej ko pii wydruku

- Karta mikroSD jako nosnik elektronicznej kopii wydruku

- Modut komunikacji radiowej BT

- Modut komunikacji radiowej WiFi
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14 Deklaracja zgodnoSci

Ve
S\ NoVITUS
Firma NOVITUS SA
ul. Nawojowska 118, 33-300 Nowy Sgcz

deklaruje, ze wyréb:
drukarka fiskalna

DEON E

we wszystkich dopuszczonych wersjach kompletacyjnych
jest zgodny z wymaganiami nastgpujacych Dyrektyw Parlamentu
Europejskiego i Rady:

Niskonapieciowe Wyroby Elektryczne (LVD)
2006/95/WE.
Kompatybilno$é Elektromagnetyczna (EMC)
2004/108/WE.

Przy ocenie zgodnosci z wymienionymi wyzej dyrektywami
zastosowane zostaty nastepujace normy zharmonizowane:

w zakresie dyrektywy LVD
PN-EN 60950-1:2004
w zakresie dyrektywy EMC

PN-EN 55022:1998+A1:2000+A2:2003
PN-EN 55024:1998+A1:2001+A2:2003
PN-EN 61000-3-2:1995+A11998+A2:1998
PN-EN 61000-3-3:1995+A1:2001+A2:2005
PN-EN 61000-4-2:1995+A1:1998+A2:2001
PN-EN 61000-4-3:2006

PN-EN 61000-4-4:2004

'0;-‘;. NOVITUS

SPOLKA AKCYJUNA

33-300 Nowy Sacz, ul. Nawojowska 118
tel. 0184440720, fax0184440790
NIP 7 q [l

PN-EN 61000-4-5:2006
PN-EN 61000-4-6:1996+A1:2001

PN-EN 61000-4-11:2004 “;‘;\ NDVIIPS

M\/.” ‘;‘ K
" Prezes Zarzadu NOVITUS S.A.

Bogustaw tatka
Nowy Sacz 09-02-2009
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15. Notatki

Instr_Obslugi_DEON_LAN_EB_v.02_20210422.doc
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