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Co powinienes$ zna¢ i wiedzie¢ przed przystapieniem do pracy
z drukarka fiskalng NOVITUS HD Il ONLINE :

parametry techniczne drukarki

warunki gwarancji

obstuga funkgji fiskalnych dostepnych dla uzytkownika

funkcje online drukarki fiskalnej

konfiguracje sieci internetowej do transmisji danych drukarka — Centralne Repozytorium Kas

ODOo000o

Kazda nieprawidtowos¢é w pracy drukarki powinna by¢ natychmiast sygnalizowana do autoryzowanego serwisu
producenta.

Odtaczenie drukarki od sieci nastepuje po odtaczeniu wtyczki zasilacza od gniazda sieciowego, ktére
powinno by¢ tatwo dostepne i usytuowane w poblizu drukarki. Do zasilania urzadzenia nalezy stosowaé wyfacz-
nie zasilacz sieciowy dostarczany w zestawie przez producenta.

W urzadzeniu NOVITUS HD Il ONLINE zastosowano drukarke termiczng. Zaopatrujac sie w papier nale-
2y zazada¢ od dostawcy certyfikatu potwierdzajacego, ze moze on by¢ stosowany w urzadzeniach fiskalnych, a
wydrukowane na nim dokumenty mogg by¢ przechowywane przez czas okreslony Ordynacjg Podatkowg. Nalezy
réwniez pamietac¢ o warunkach, w jakich producent papieru zaleca jego przechowywanie. W przypadku nieprze-
strzegania tych wymagan moze dojs$¢ do utraty wydrukowanych danych (raportéw), do przechowywania ktérych
uzytkownik kasy jest zobowigzany.

Dtugos¢ przewoddw potgczeniowych interfejsu szeregowego nie powinna przekraczac¢ trzech metrow.

Urzadzenie to spetnia wymagania w zakresie dopuszczalnych pozioméw emisji zaburzen elektromagnetycznych
dla klasy A. W $rodowisku mieszkalnym moze to powodowaé powstawanie zaktdcen radioelektrycznych. W takich
przypadkach, jego uzytkownik zobowigzany jest do zastosowania odpowiednich srodkéw zaradczych.

Zabrania sie uzywania telefonéw komaérkowych w bezposrednim sasiedztwie drukarki!
Przed wymiang papieru nalezy obowigzkowo dotknaé dtorimi uziemionej czesci metalowej.

Usuwanie zuzytych urzadzen.

Zuzytego urzadzenia, zgodnie z Art. 22 ust.1 i 2 Ustawy o zuzytym sprzecie elektrycznym
i elektronicznym (Dz.U.180 poz. 1495), nie wolno umieszczaé, wyrzuca¢, magazynowac
wraz z innymi odpadami.
Niebezpieczne zwiazki zawarte w sprzecie elektrycznym i elektronicznym wykazujg bar-
dzo niekorzystne oddziatywanie na rosliny, drobnoustroje, a przede wszystkim na czto-
wieka, uszkadzajg bowiem jego uktad centralny i obwodowy uktad nerwowy oraz uktad
krwionosny i wewnetrzny, a dodatkowo powodujg silne reakcje alergiczne.
Zuzyte urzadzenie nalezy dostarczyé do lokalnego punktu zbidrki zuzytych urzadzen elektrycznych, ktéry zareje-
strowany jest w Gtdwnym Inspektoracie Ochrony Srodowiska i prowadzi selektywna zbiérke odpaddw.

Zgodnie z Art. 35 Ustawy, uzytkownik sprzetu przeznaczonego dla gospodarstw domowych, po zuzyciu takiego
sprzetu, zobowigzany jest do oddania go zbierajgcemu zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny.

Selektywna zbidrka odpadéw pochodzgcych z gospodarstw domowych oraz ich przetwarzanie przyczynia sie do
ochrony Srodowiska, obniza przedostawanie sie szkodliwych substancji do atmosfery oraz wod powierzchnio-
wych.

Informacje o usuwaniu akumulatoréw i baterii z urzadzenia zamieszczono w rozdziale: Instrukcja bezpiecznego
usuniecia akumulatoréw i baterii na korncu instrukcji obstugi.
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Uwaga:

Informacje zamieszczone w niniejszej instrukcji maja charakter wytacznie informacyjny
i nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. Producent zastrzega sobie prawo
zmiany danych drukarki fiskalnej zawartych w niniejszej instrukcji bez wczesniejszego uprzedzenia.

Producent zastrzega, ze nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate wsku-
tek uzytkowania drukarki fiskalnej niezgodnego z instrukcja, uzywania niewtasciwego zasilacza, nara-
zania urzadzenia na oddziatywanie silnego pola elektrostatycznego, elektromagnetycznego, promie-
niowania rentgenowskiego lub dziatania szkodliwych substancji chemicznych czy tez promieniotwor-
czych.

Producent nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za ewentualne roszczenia karno — skarbowe
ze strony Urzedu Skarbowego wobec podatnika — uzytkownika drukarki fiskalnej, wynikajace z ujaw-
nionej niewtasciwe] eksploatacji urzadzenia oraz stosowania materiatow eksploatacyjnych innych niz
zalecane.

Urzadzenia fiskalne online przekazujg dane o sprzedazy do Centralnego Repozytorium Kas.
W tym celu uzytkownik ma obowigzek zestawi¢ (we wtasnym zakresie i na wtasny koszt) potgczenie
internetowe kasa — CRK, ktére umozliwi takg transmisje. Kasa (drukarka) bedzie sie tgczy¢ z CRK
zgodnie z narzuconym przez CRK harmonogramem i przesyta¢ dane, ktére CRK bedzie zgda¢ od kasy.
Kasa nie zablokuje nigdy mozliwosci prowadzenia sprzedazy, nawet gdy dane nie bedg przekazywa-
ne przez dtuzszy czas. Jednak podatnik ponosi odpowiedzialnos¢ karno-skarbowa za brak przesytania
danych z kasy do CRK. Dlatego uzytkownik musi zwracaé szczegdlng uwage na ewentualne komuni-
katy wyswietlane przez drukarke o braku potaczenia lub przesytania danych do CRK i niezwtocznie
przywracaé potgczenie po stwierdzeniu jego utraty.

Nigdy nie przenos$ urzadzenia trzymajac za wysiegnik wyswietlacza! Grozi to uszkodzeniem
urzgdzenia!
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1. Informacje ogdlne dotyczace drukarki fiskalnej NOVITUS HD Il ONLINE

1.1. Homologacja

Drukarka fiskalna NOVITUS HD Il ONLINE jest urzadzeniem najnowszej generacji
przeznaczonym do pracy we wszystkich placéwkach handlowych wyposazonych w system
komputerowy. Drukarka zostata przedstawiona w Gtéwnym Urzedzie Miar i decyzjq Preze-
sa Gtéwnego Urzedu Miar numer:

PT

i zostata uznana za kase (drukarke) rejestrujaca, spetniajgcg wymogi zawarte w Rozporza-
dzeniu Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii w sprawie kryteriéw i warunkéw tech-
nicznych, ktérym muszg odpowiadac kasy rejestrujace, co kwalifikuje jg do obrotu.

W zwiqgzku z ciggtymi udoskonaleniami urzqdzen, bedq one poddawane kolejnym bada-
niom w Gtownym Urzedzie Miar, dlatego aktualny wykaz decyzji dopuszczajgcych urzqdze-
nia do sprzedazy zamieszczony jest na internetowej stronie producenta: www.novitus.pl
Urzadzenia rejestrujace mozliwosc ustalenia waluty gtdwnej, w jakiej prowadzona jest
rejestracja obrotu oraz kwot podatku naleznego. Maja réwniez mozliwos¢ drukowania
kilku dowolnych walut informacyjnych z przelicznikiem, pod czescig fiskalng paragonu.

Do kazdej drukarki z decyzjg potwierdzajgca spetnianie wymogdéw w/w rozporzg-
dzenia producent dotacza program komputerowy PMBrowser, dziatajgcy pod systemem
operacyjnym Windows, za pomocg ktérego uzytkownik moze wykonywac odczyty danych
z pamieci fiskalnej, zapisywac¢ je na dysku, nagrywac na ptyty CD, wykonywac¢ wydruki na
zwyktych drukarkach komputerowych, przeglagda¢ dane, sortowaé, wyszukiwac, itp. Do
wszystkich urzadzen fiskalnych Novitus sg wspdlne programy. Ptyta CD z programami do-
taczona jest do ksigzki serwisowej kasy (ksigzki kasy).

1.2 Warunki uzytkowania drukarki fiskalnej NOVITUS HD Il ONLINE

Ponizej przedstawiono warunki, ktére musza by¢ spetnione, aby zapewnié sprawng prace
drukarki:

e Pierwsze uruchomienie systemu PC — NOVITUS HD Il ONLINE powinno by¢ wykonane
przez serwisanta autoryzowanego producenta;

e Zasilacz drukarki i sterujgcy jej pracg komputer powinny by¢ zasilane z tej samej sieci
(gniazda), najlepiej poprzez listwy filtrujace;

e W celu zapewnienia transmisji danych z drukarki do Centralnego Repozytorium Kas
drukarka powinna byt potgczona z siecig komputerowg ktéra ma dostep do popraw-
nie skonfigurowane;j sieci Internet.

e Drukarke nalezy uzytkowa¢ uwzgledniajac jej parametry techniczne;

e Chronic¢ przed wilgocig, zalaniem, wptywem pola elektromagnetycznego i elektrosta-
tycznego, oraz nadmiernym dziataniem promieni stonecznych;

e Pomieszczenie, w ktérym uzytkowane bedzie urzadzenie powinno by¢ wolne od
wptywu agresywnych zanieczyszczen chemicznych i mechanicznych;

e Doboru oraz podtgczenia szuflady (kasety na pienigdze) powinien dokonaé upraw-
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niony serwisant;

e Nie wolno faczy¢ drukarki z komputerem lub szufladg przed wytgczeniem ich z sieci
(nie dotyczy potaczenia USB);

e Jesli drukarka przez dtuzszy czas nie byta zasilana, zaleca sie przed jej instalacjg dota-
dowanie akumulatoréw poprzez wigczenie jej poprzez zasilacz do sieci 230V na czas
minimum 24 godziny.

e Nigdy nie przenos urzadzenia trzymajac za wysiegnik wyswietlacza! Grozi to uszko-
dzeniem urzadzenia!

Uwagal!
Za konsekwencje nieprzestrzegania powyzszych zalecen odpowiada uzytkownik.

Uwagal!

Drukarka NOVITUS HD Il ONLINE dostepna jest z dwoma podstawowymi typami wyswie-
tlacza: z wyswietlaczem zintegrowanym (wbudowanym) oraz z wyswietlaczem wolnosto-
jacym. Z kolei wyswietlacz wolnostojgcy moze by¢ montowany do urzgdzenia na rdzne
sposoby: na rurze o wys. 55 cm z okrggta podstawg (rys. 1a), jako wyswietlacz (solo) urzg-
dzenia fiskalnego na kablu (rys. 1b) oraz jako wyswietlacz obrotowy montowany na bla-
szanym wysiegniku do POS’a (rys. 1c). We wszystkich tych konfiguracjach wyswietlacz
wolnostojgcy podtgczany jest do drukarki fiskalnej ztgczem USB.

rys. la
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rys 1b rys 1c

1.3 Parametry techniczne drukarki

1. Zasilanie zewnetrzne: zasilacz24V /2,1A

2. Zasilanie awaryjne: wew. akumulator LiFePo4 14,4V, 1,4Ah

3. Pobdr pradu w trybie StandBy max. 400 pA

4. Pobdr mocy przy wt. urzagdzeniu ok.5W

5. Pobdr mocy podczas wydruku ok. 45 W

6. Dopuszczalna temperatura pracy +5°Cdo+40°C

7. Dopuszczalna wilgotnos¢ pracy od 10% do 80%

8. Mechanizm drukujacy termiczny: Citizen Line Thermal Printer CT-S601

9. Papier 1x80mm (1x58mm) = 0,5mm, max $r. 80 mm
10. Wyswietlacz klienta graficzny TFT LCD 4,3”

11. Wymiary szer.: 178mm, gt.: 192mm, wysokos$¢: 350mm
12. Masa 4 kg (+ 0,50 kg zasilacz)

UWAGA!

Odfaczenie zasilania drukarki fiskalnej nastepuje po wyjeciu wtyczki zasilacza z gniazda sie-
ciowego, ktore powinno by¢ tatwo dostepne i znajdowac sie w poblizu drukarki.

Wtyk zasilania drukarki typu GA1009-3ATIN1 ma zabezpieczenie przed przypadkowym
wypieciem. Aby odtgczy¢ wtyk od gniazda w drukarce nalezy przesung¢ do tytu (w strone
przewodu) oprawke wtyku a nastepnie catg wtyczke odtgczy¢ od gniazda drukarki.

UWAGA!

Podtaczenia drukarki do urzadzen zewnetrznych (komputera, szuflady itp.) za pomoca spe-
cjalnych przewodéw mozna dokonaé przy wytgczonym zasilaniu drukarki i podtgczanego
urzadzenia (nie dotyczy ztgcza USB)!!! Doboru szuflady oraz pierwszego podtgczenia jej do
drukarki powinien dokonac¢ uprawniony serwisant!

Wi3aczanie i wytgczanie drukarki: manualne — poprzez przestawienie przetacznika .
gtéwnego.




COMP SA, O/Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna NOVITUS HD Il ONLINE

1.4 Przeznaczenie drukarki fiskalnej

Drukarka fiskalna NOVITUS HD Il ONLINE przeznaczona jest do prowadzenia reje-
stracji sprzedazy oraz kwot podatku naleznego, dokonywanego na rzecz oséb fizycznych za
pomoca systeméw komputerowych.

Drukarka fiskalna to urzadzenie, ktére nie jest w stanie pracowac¢ samodzielnie, dlatego
jest niezbednym fiskalnym uzupetnieniem istniejgcych punktéw sprzedazy opartych na
sprzecie komputerowym.

Drukarka prowadzi ewidencje sprzedazy ok. 1 miliona artykutéw.

Nazwa towaru na paragonie drukowanym przez drukarke moze posiada¢ minimalnie 1 a
maksymalnie 60 znakdéw.

Na jednym paragonie fiskalnym moze by¢ wydrukowane maksymalnie 255 pozycji (towa-
réw).
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2. Funkcje fiskalne

2.1 Zabezpieczenia dostepu do elektroniki

Whnetrze drukarki jest zabezpieczone przed dostepem osdb niepowotanych specjal-
nymi plombami fiskalnymi. Plomby te znajdujg sie w spodzie drukarki. Zatozone sg na $ru-
bach skrecajgcych korpus gérny z korpusem dolnym obudowy. Na modelinowej plombie
odbite sg cechy (ID) producenta lub serwisanta, ktory te plombe zaktadat. Autoryzowany
przez producenta serwisant musi by¢ zarejestrowany w Centralnej Ewidencji Kas Rejestru-
jacych (bazie prowadzonej przez Urzedy Skarbowe). Dane na jego plombie musza sie zga-
dzac z ID umieszczonym na legitymacji serwisanta.

We wnetrzu urzadzenia znajduje sie elektronika drukarki, czyli ptyta gtéwna, ste-
rownik drukarki, pamiec fiskalna, modut secure — zawierajgcy pamiec chroniong oraz uktad
szyfrujacy. W uktadzie szyfrujgcym przechowywane sg klucze producenta, urzadzenia, re-
pozytorium itd. stuzgce do generowania podpisu cyfrowego wszystkich dokumentow dru-
kowanych oraz transmitowanych przez drukarke.

2.2 Pamiec fiskalna

Drukarka posiada pamiec fiskalng wbudowang w miejscu niedostepnym dla uzyt-
kownika, zalang specjalng masg (nierozerwalnie ztgczong z obudowg drukarki). Ztacze pa-
mieci gldwnej z ptytg gtdwna zaklejone jest specjalng plomba. Podczas préb zamiany, badz
odfaczenia pamieci fiskalnej, plomba ta ulega zniszczeniu, a drukarka blokuje mozliwos¢
prowadzenia dalszej pracy. Pamiec ta oznaczona jest numerem nadawanym przez Mini-
sterstwo Finanséw, niedostepnym tak dla uzytkownika, jak réwniez dla serwisu. Numer
ten nazwany jest numerem unikatowym i drukowany jest na kazdym wydruku pochodzg-
cym z zafiskalizowanej drukarki. Numer unikatowy zostaje zapisany do pamieci fiskalnej
podczas procesu produkcji, a zmiana tego numeru nie jest mozliwa. Pamie¢ fiskalna jest
tak skonstruowana, iz uniemozliwia likwidacje zapiséw dokonanych w swoich rejestrach.
Moze pomiesci¢ do 1830 raportéw fiskalnych dobowych, 200 zerowan pamieci RAM, 30
zmian stawek VAT, 25 000 zdarzen oraz do 30 kluczy publicznych kasy. Do pamieci fiskalnej
zapisywana jest rowniez wartos¢ brutto oraz czes$¢ podpisu cyfrowego kazdego paragonu,
paragonu anulowanego lub faktury. Wykorzystanie limitu ktéregokolwiek z tych obszaréw
powoduje zablokowanie pamieci fiskalnej z powodu jej zapetnienia i koniecznos¢ jej wy-
miany na nowa.

2.3 Stawki PTU

Drukarka ma mozliwos¢ oprogramowania 7 stawek VAT (A, B, C, D, E, F, G) dla
dowolnych wysokosci od 0% do 97% oraz okreslenia dowolnej z nich jako zwolnienie towa-
row z podatku. Wedtug wysokosci zaprogramowanych stawek drukarka bedzie nalicza¢ na-
lezny podatek PTU. Wysokos¢ stawek VAT okresla Ministerstwo Finanséw dla poszczegdl-
nych towaréw. W drukarce muszg by¢ zaprogramowane wszystkie stawki VAT dla towa-
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row, jakich sprzedaz prowadzi dana placéwka handlowa. Programowania stawek VAT
mozna dokonac tylko z komputera (np. z programu serwisowego producenta drukarki do
drukarek fiskalnych, dostepnego u serwisantéw oraz na stronie internetowej
www.novitus.pl). Przyporzadkowanie stawek VAT do konkretnych liter w drukarce okresla
Rozporzadzenie Ministra Finansow w sprawie kas rejestrujgcych.

Kazda zmiana stawek VAT moze odbywac sie tylko po wykonaniu raportu dobo-
wego zerujgcego i jest (w drukarce fiskalnej) zapisywana do pamieci fiskalnej z doktadnym
okresleniem daty i godziny zmiany. Drukarka w trybie fiskalnym ma mozliwos¢ 30 - krot-
nej zmiany stawek PTU. Przy prébie wykonania 31 zmiany stawek PTU drukarka zgtosi
btad i zmiana ta nie bedzie mozliwa. Drukarka nie pozwoli zaprogramowac stawek VAT
identycznych jak sg zaprogramowane w danej chwili w pamieci — jest to zabezpieczenie
przed niepotrzebnym zapisem do pamieci fiskalne;j.

2.4 Zdarzenia

Drukarka rejestruje w swojej pamieci oraz przesyta do Repozytorium ,zdarzenia”,
ktore miaty miejsce podczas pracy urzadzenia. Do zapisywanych i raportowanych zdarzen
naleza:

— zmiany stawek podatku,

— recznych zmian ustawien daty i czasu,

— zmiany waluty ewidencyjnej,

— zmiany konfiguracji przekazu danych (do repozytorium)

— fiskalizacji kasy,

— zakonczenia pracy w trybie fiskalnym,

— aktualizacji programu pracy kasy wraz z jego suma kontrolng,

—wigczenia i wytgczenia trybu serwisowego,

— wymiany pamieci chronionej powigzanej z pamiecia fiskalna,

— dat wykonania przegladéw technicznych

— kasowania bazy algorytmu weryfikujgcego (schodka podatkowego),

— programowania zrdodta aktualizacji programu pracy kasy,

—wymiany klucza publicznego kasy,

— zmiany adresu punktu sprzedazy (nagtéwka wydruku),

W pamieci fiskalnej kasa moze zarejestrowac 25000 takich zdarzen.

2.5 Kontrola towaréw podczas sprzedazy

Drukarka fiskalna (w odrdznieniu od kas fiskalnych) kontroluje sprzedawane to-
wary i przypisane im stawki podatkowe. Drukarka zapamietuje w swojej bazie informacje o
kazdym z miliona sprzedawanych towaréw. Zgodnie z kryteriami technicznymi dla druka-
rek fiskalnych musza one kontrolowa¢ tzw. ,schodek podatkowy” i zablokowa¢ sprzedaz
towaru, na ktérym w okreslony sposdb zmieniono stawke VAT.
Zasada dziatania ,,schodka podatkowego” dla drukarek pracujacych online:
Po obnizeniu stawki podatkowej dla danego towaru nie wolno juz tej stawki podniesc.
W przypadku préby podniesienia obnizonej wczesniej stawki VAT towar o danej nazwie
zostaje catkowicie zablokowany do sprzedazy.
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Jesli towar (np. ,,Chleb”) zostanie sprzedany raz ze stawka (np. 8%) to mozna te stawke
zmienié np. na 23% i sprzedawaé nadal, mozna tez te stawke obnizyé na 0% i nadal sprze-
dawad. Jednak, gdy po obnizeniu (np. na 0%) nastapitaby préba sprzedazy tego towaru ze
stawkg wyzszg, (np. 8% lub 23%) to urzgdzenie catkowicie zablokuje sprzedaz tego towaru
(z kazda ze stawek) i zgtosi btad.

Obniza¢ stawki mozna do woli, podwyzsza¢ réwniez, obniza¢ po podwyzszeniu,
natomiast PO OBNIZENIU NIE WOLNO PODWYZSZYC STAWKI PTU.

Q Kontrola towaréw przeprowadzana jest co do nazwy i stawki PTU;

Q Kontrola nazw jest przeprowadzana w ten sposob, ze wszystkie litery w nazwie arty-
kutu s3 zmieniane na duze, usuwane z nazwy sg wszystkie znaki oprdcz znakéw alfa-
numerycznych jezyka polskiego, oraz: przecinka, kropki, i kresek ukosnych. Tak prze-
robiona nazwa poddawana jest weryfikacji. Czyli: CHLEB, chleb, Ch leb%, chLE b, itd.,
to nadal jest ta sama nazwa. Jesli natomiast do nazwy zostanie dotozona jedna litera
lub cyfra, jest to wowczas inny towar.

Q Kontrola stawki przeprowadzana jest co do wartosci stawki, a nie co do litery, ktéra
wyrdznia dang stawke.

Jesli wiec sprzedamy dwa towary o identycznej nazwie z réznymi stawkami PTU to
urzadzenie po sprzedazy towaru z wyzszg stawkg a potem z nizszg zablokuje mozliwosc
sprzedazy towaru ze stawka wyzsza.

2.6 Praca w trybie treningowym i fiskalnym

W praktyce stosowane sg dwa typy pracy urzadzen fiskalnych:
Q Niefiskalny zwany tez trybem treningowym (do momentu fiskalizacji);
Q Fiskalny.

Tryb treningowy jest trybem przejSciowym, stuzgcym do nauki obstugi drukarki. Pamiec
fiskalna jest zablokowana, a zadne wielkosci dotyczace dziennej sprzedazy nie s do niej
zapisywane. Nauka obstugi moze by¢ prowadzona bez zadnych konsekwencji fiskalnych. W
trybie tym, na dokumentach sprzedazy nie jest drukowany numer unikatowy drukarki i lo-
go fiskalne.

Tryb fiskalny to praca, w ktdrej pamie¢ fiskalna zostata uaktywniona. Po zafiskalizowaniu
drukarki kazda operacja sprzedazy zapisywana jest w pamieci RAM drukarki, a potem do
pamieci fiskalnej w momencie wykonania raportu dobowego fiskalnego. Do pamieci fi-
skalnej zapisywany jest réwniez fakt zerowania pamieci RAM.

W trybie fiskalnym dostepne sg raporty okresowe, miesieczne, odczytujgce pamiec fiskal-
ng. Przejscia do trybu fiskalnego, czyli zafiskalizowania drukarki moze dokonac¢ serwis. Jest
to operacja jednokrotna, powrét z trybu fiskalnego do treningowego nie jest juz mozliwy.

2.7 Dokumenty fiskalne i niefiskalne

Drukarka moze drukowa¢ dwa rodzaje wydrukéw:
Q Fiskalne;
QO Niefiskalne.
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Dokumenty fiskalne drukowane s3 tylko wéwczas, gdy urzadzenie pracuje w trybie fiskal-
nym. Nalezg do nich paragony sprzedazy, faktury, paragony anulowane oraz raporty fi-
skalne dobowe, okresowe i miesieczne. Kazdy z nich posiada numer unikatowy kasy skta-
dajacy sie z logo fiskalnego (PL), 3 liter i 10 cyfr, numer wydruku (Wxxxxxx) oraz swoj nu-
mer. Numer paragonu (Fxxxxxxxx) nazwany jest ,licznikiem paragonow fiskalnych”.

Numer raportu dziennego fiskalnego nazwany , licznikiem raportéw fiskalnych”.

Wszystkie dokumenty drukowane w trybie treningowym sg dokumentami niefiskalnymi.

Drukarka niefiskalne wydruki wykonuje takze po zafiskalizowaniu. Kazdy z nich posiada na
poczatku i na koricu komunikat #NIEFISKALNY# .

Do wydrukdw niefiskalnych mozna zaliczyé wydruki bedace wynikiem:

e  Programowania drukarki;

e  Wykonywania raportéw (innych niz raporty fiskalne);

e Drukowania operacji wptaty lub wyptaty sSrodkéw ptatniczych z szuflady;
e  Wydruki komentujace prace drukarki (zmiana daty, godziny itp.)

e Potwierdzenie pfatnosci kartg ptatnicza

o Wszelkie wydruki niefiskalne generowane przez program obstugujacy

Specjalne wydruki niefiskalne mogga zawieraé dowolne dane, w tym dane tekstowe,
graficzne, kody kreskowe, kody QR.

Kazdy wydruk niefiskalny zakonczony jest czeSciowym numerem unikatowym (same
cyfry numeru unikatowego bez liter i bez logo fiskalnego PL). Wszystkie wydruki muszg by¢
obstugiwane przez aplikacje sterujgca drukarka z komputera.

2.8 Fiskalizacja

Po zaprogramowaniu daty, godziny, stawek PTU oraz numeru NIP uzytkownika,
drukarka moze by¢ zafiskalizowana. Fiskalizacja to proces polegajacy na przestawieniu
drukarki z trybu treningowego w tryb fiskalny oraz na wpisaniu do pamieci fiskalnej dru-
karki informacji o urzadzeniu fiskalnym, uzytkowniku (podatniku) oraz o parametrach pra-
cy urzadzenia. Zgodnie z wymaganiami opisanymi w Rozporzadzeniu dane te powinny za-
wieraé:

e Numer Identyfikacji Podatkowe] (NIP) uzytkownika kasy

e Kategorie kasy (Ogdlna, apteczna, biletowa, taksdowkowa itp.)
e Numeracje paragondéw (globalna, dobowa)

e  Sposob uzytkowania kasy (stata, rezerwowa, mobilna)

o Typ wiasnosci kasy (wtasna, dzierzawa, leasing, wynajem)

e Wiasciwy Urzad Skarbowy, ktéremu podlega podatnik

e Identyfikator serwisanta i NIP firmy serwisowe;j

Uzytkownik powinien wczesniej zgtosi¢ whasciwemu serwisowi potrzebe zafiskalizowania
urzadzenia i ustali¢ termin tej operacji.
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Przed zafiskalizowaniem uzytkownik powinien doktadnie sprawdzi¢ zaprogra-
mowany w kasie NIP i pozostate powyisze dane, gdyz to wtasnie on odpowiada za ich
poprawno$¢. Bezposrednio przed fiskalizacjg drukarka drukuje wydruki kontrolne z po-
wyzszymi, wprowadzonymi przez serwisanta danymi, wowczas jest ostatnia szansa na
ewentualne poprawki. Po zafiskalizowaniu urzgdzenia nie ma mozliwosci zmiany NIPu
uzytkownika. Jego zmiana niesie ze sobg koniecznos¢ wymiany pamieci fiskalnej na koszt
uzytkownika. Fiskalizacji moze dokonac tylko serwisant zarejestrowany u producenta, wy-
posazony w identyfikator ze swoimi danymi oraz specjalny program fiskalizujgcy drukarke.
Serwisant po zafiskalizowaniu urzadzenia powinien wszystkie dane wpisa¢ do odpowied-
nich rubryk w ksigzce serwisowej kasy. Dane w tresci nagtéwka (nazwe podatnika, adres)
mozna zmienia¢ wielokrotnie nawet po zafiskalizowaniu.

W procesie fiskalizacji — ktéry wykonuje sie online w trybie serwisowym — nadawany jest
kasie przez CRK numer ewidencyjny. Jest on drukowany na raporcie fiskalnym fiskalizacji.
Numer ten nalezy nanies¢ w sposob trwaty na obudowe kasy fiskalne;j.

2.9 Funkcje online drukarki fiskalnej

Drukarka Novitus HD Il Online to drukarka umozliwiajgca potgczenie oraz przesy-

tanie danych do CRK (Centralnego Repozytorium Kas). Technicznie CRK zostato zorganizo-
wane jako zespdt wspodtpracujacych ze sobg komponentdw i sktada sie z czesci chmury
Azure oraz Serwera CPD (Centrum Przetwarzania Danych) zlokalizowanego w CIRF (Cen-
trum Informatyki Resortu Finansow).
Aby drukarka mogta potgczy¢ sie z CRK podatnik musi zapewnic jej potgczenie (poprzez
sie¢ komputerowg) z odpowiednio skonfigurowang siecig Internet. Opis konfiguracji dru-
karki do pracy w sieci komputerowej opisany jest w rozdziale 2.Ustawienia >
2.Konfiguracja = 2. Komunikacja = 6.Ustawienia sieci niniejszej instrukcji.

2 Ustawienia 1454 N

2.1 Ustaw zegar
2.2 Konfiguracja »>
2.3 Usun blokade

’q«;{ 2.2 Konfiguracja 2.2.2 Komunikacja
2.2.1 Energia 2 Monitory komunikaciji
2.2.2 Komunikacja »> 3 Ustawienia portow
2.2.3 Zgodnosé 4 Potgczenia portow
2.2.4 Wydruk 5 Monitor wydruku
2.2.5 Wyswietlanie 6 Ustawienia sieci J
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Z Centralnym Repozytorium Kas drukarka Novitus HD Il Online faczy sie po aktywnym in-
terfejsie sieciowym (ztacze LAN (Ethernet), modut WLAN lub modem GSM), poprzez sie¢
komputerowa/internetowg. Jesli drukarka bedzie uzywana z programem sprzedazy po-
przez ztgcze RS232 lub USB, to nalezy skonfigurowa¢ potaczenie sieciowe witasnie do ko-
munikacji z CRK.

Sie¢ komputerowa, do ktérej bedzie podtaczona drukarka musi mie¢ dostep do sieci
Internet. Do komunikacji z chmurg Azure, serwerami czasu, serwerem CPD czy serwerami
aktualizacji oprogramowania drukarka uzywac bedzie odpowiednich portéw TCP/IP: np.
443, 5062. Adresy poszczegolnych ustug:

Adres serwera Azure: https://e-kasy.mf.gov.pl:443

Adres serwera CPD: https://esb.mf.gov.pl:5062

Oznacza to, ze urzadzenia sieci komputerowej takie jak routery czy firewalle nie mo-
g3 blokowaé komunikacji przez te porty, gdyz drukarka nie nawigze poprawnej komunika-
cji z wtasciwymi serwerami.

UWAGA! Adresy powyzZszych ustug programowane sq w drukarce przez producenta
lub przez autoryzowany serwis — uzytkownik nie musi ich znaé, programowac ani zmieniac.

Przyktadowy sposob konfiguracji sieci LAN do wspétpracy w sieci komputerowej z
Centralnym Repozytorium Kas (a réwnoczesnie dla systemu sprzedazy wystawiajagcym pa-
ragony na drukarce fiskalnej pracujacego poprzez sie¢ komputerowg):

Konfiguracja sieci komputerowej (menu drukarki): 2.Ustawienia = 2.Konfiguracia >

2. Komunikacja = 6.Ustawienia sieci.

W menu wybieramy sposéb, w jaki drukarka otrzyma ustawienia sieciowe: Przydziat IP:
5 2.2.2 Komunikacja 1457

USTAWIENIA TCP/IP V¥

@Anuluj

Zastosuj@ —j

1) Automatyczny (DHCP) - spowoduje, ze drukarka bedzie oczekiwac na przyznanie jej ad-
resu IP i catej konfiguracji sieci przez serwer DHCP sieci, w ktdrej urzadzenie pracuje. Opcje
te mozna wybrac, jesli w sieci komputerowej jest serwer DHCP (np. w routerze). Wszystkie
ustawienia sieci bedg przydzielane przez serwer DHCP zgodne z konfiguracjg danej sieci.
Opcja zalecana, gdy uzytkownik nie zna faktycznych parametréw sieci komputerowej a
drukarka potgczona jest z komputerem, na ktérym dziata program sprzedazy za pomoca
RS232 lub USB. W przypadku potgczenia za pomocay sieci LAN moze sie zdarzy¢, ze adres IP
bedzie przydzielany losowo a tym samym program sprzedazy nie bedzie w stanie potgczy¢
sie z drukarka po jego zmianie.
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2.2.2 Komunikacja 1457 W

c OK
“)Anuluj Zastosuj (-
Kt

2) Reczny - pozwoli wprowadzi¢ dane konfiguracji sieci recznie. Opcja zalecana w przy-
padku gdy program sprzedazy uzywa do potaczenia z drukarka potaczenia LAN. Wymaga
znajomosci konfiguracji sieci komputerowej w ktdrej urzgdzenie bedzie pracowac (dane te
mozna podglgdng¢ na wydruku ustawien sieci drukarki w menu: 3.Serwis 2> 7.Sie¢ 2>
2.Drukuj stan sieci, gdy wybierzemy w menu 2.2.6.1 Automatyczny (DHCP)). W tej konfigu-
racji inne urzadzenia w sieci komputerowej (np. komputer, z ktérego aplikacja sprzedazy
bedzie wystawiata paragony fiskalne) zawsze bedg znaty adres IP urzadzenia fiskalnego w
sieci.
Po wybraniu tej opcji nalezy poda¢:
5 2.2.2 Komunikacja 1459 N

USTAWIENIA TCPI/IP
Adres IP

192.168.001.005
| ()Anuluj Zastosuj (.
2stosilCm)

Adres IP — Adres IP podaje sie w formie czterech trzycyfrowych grup, np. 192.168.001.005.
Aby poprawnie nawigzaé potgczenie adres ten musi naleze¢ do puli wolnych adreséw w tej
sieci - nie moze byc¢ taki sam jak adres innego urzadzenia gdyz spowodowatoby to zaktdce-
nie jego pracy.

2.2.2 Komunikacja 1459 N

USTAWIENIA TCP/IP
i Maska podsieci
|255.255.255.000
1 Zastosuj@)

Maska podsieci — w podobnym formacie jak wyzej ale zgodny z maskg innych urzadzen
pracujacych w sieci: np. 255.255.255.000.
2.2.2 Komunikacja 15:00 W

USTAWIENIA TCP/IP

Brama domysina
192.168.001.00 1

c OK
“)Anuluj Zastosuj (-
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Brama domyslna — adres serwera, poprzez ktdry sie¢ komputerowa ma ,wyjscie na ze-

wnatrz”, czyli do Internetu, np. 192.168.001.001. Podanie adresu IP z innej puli adreséw

spowoduje, ze urzgdzenie fiskalne nie zestawi poprawnie potgczenia z siecig internetowa.
2.2.2 Komunikacja 1502 N

| USTAWIENIA TCP/IP
iSerwer DNS 1
1192.168.001.001

@Anuluj

ZastosujGK) —j

Serwer DNS 1 (réwniez alternatywnych 2,3) — adres serwera ,ttumaczacego” stowne adre-
sy serwerdw na ich adresy IP w sieci komputerowej. Gdy nie znamy faktycznych adreséw
serwerdw DNS w sieci mozna ustawic adres bramy.

Poszczegdlne cyfry (wskazane podswietleniem) w adresie IP i masce podsieci zmie-
niamy za pomocgy strzatek géra / dét, do kolejnej cyfry przechodzimy klawiszami strzatek
prawo / lewo.

Poprawnos$¢ zaprogramowanej konfiguracji sieciowej oraz dostep do sieci internetowe;j
mozna sprawdzi¢ wprowadzajgc w menu: 3.Serwis 2 7.Sie¢ = 1.PING np. adres IP zapro-
gramowanej bramy (przyktadowo 192.168.001.001 — sprawdzenie potgczenia wewnatrz
sieci) lub adres jakiego$ serwera dostepnego w sieci internetowe;j.

Od fiskalizacji drukarki Repozytorium narzuca drukarce harmonogram, zgodnie z kto-
rym ma ona obowigzek nawigzac¢ pofgczenie z CRK i przesta¢ do niego okreslone dane (pliki
JPK) o sprzedazy, raportach, programowaniu, serwisowaniu drukarki, przeglagdach usta-
wowych, wydruki niefiskalne, itp.

Czestotliwos$¢ potaczenia kasy z Repozytorium (harmonogram) jest ustalana przez
CRK dla kazdej kasy/drukarki osobno, zaleznie od branzy, wielkosci i czestotliwosci doko-
nywanej rejestracji sprzedazy/ustug itp. Ani uzytkownik kasy ani serwisant nie ma mozli-
wosci zmiany tego harmonogramu. Harmonogram ,,domysiny” i ,,awaryjny” wynosi 2 go-
dziny. Oznacza to, ze w przypadku nieprzestania danych zgodnie z ustawionym harmono-
gramem drukarka bedzie ponawia¢ préby potaczenia z Repozytorium co 2 godziny usitujgc
przesta¢ dane. Zarejestrowane w drukarce dokumenty (paragony, faktury, raporty itp.)
przechowywane sg w tak zwanej ,pamieci chronionej” a jej wielkos¢ pozwala na bardzo
dtugg prace (nawet 5 lat) i zapisywanie w niej kolejnych dokumentow. Drukarka nie zablo-
kuje mozliwosci prowadzenia sprzedazy, jesli nie przesle zalegtych danych do CRK. Podat-
nik ponosi jednak odpowiedzialno$¢ karno-skarbowgq za brak przesytania danych z kasy do
CRK zgodnie z harmonogramem. Dlatego uzytkownik musi zwracaé szczegdlng uwage na
ewentualne komunikaty wyswietlane przez drukarke o braku potgczenia lub zalegtosciach
przesytania danych do CRK

Dane o sprzedazy przesytane do CRK zawierajg informacje o nazwach sprzedawanych
towarow/ustug, ilosciach, cenach, stawkach VAT, wartosci sprzedazy, ewentualnej sprze-
dazy opakowan zwrotnych, przyjetych oraz rozliczonych zaliczkach, formie ptatnosci, przy-
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jetej od klienta kwocie i wydanej reszcie, itp. Do Repozytorium nie sg przesytane dane mo-
gace zidentyfikowaé klienta dokonujacego zakupu.

Do CRK przesytane sg réwniez raporty fiskalne dobowe oraz miesieczne.

Do weryfikacji statusu komunikacji drukarki z Repozytorium stuzy opcja menu
3.Serwis = 6.Repozytorium opisana w rozdziale 8.6 Repozytorium niniejszej instrukgcji.

Uzytkownik drukarki moze zawsze sprawdzi¢ pofaczenie z repozytorium aby miec
pewnos$¢, ze potaczenie to jest poprawnie zestawione. Stuzy do tego funkcja 3.Serwis =
6.Repozytorium = 2.Sprawd: potqczenie.

W okreslonych sytuacjach podatnik lub serwis mogg wymusié¢ przestanie danych do
CRK. Np. gdy drukarka bedzie poddana czynnosciom serwisowym, przenoszona do innego
punktu handlowego itp. Stuzy do tego funkcja 3.Serwis = 6.Repozytorium = 5.Wymus
przekazanie danych.

Urzadzenia online mogg drukowac¢ pod paragonem kod QR zawierajacy dane dla Na-
rodowej Loterii Paragonowej: numer unikatowy kasy, NIP podatnika, date sprzedazy, nu-
mer paragonu, tgczng wartos$¢ sprzedazy brutto, tgczng kwote podatku oraz formy ptatno-
$ci. O tym, czy kod QR ma by¢ drukowany (bgdz nie) oraz kwote graniczng, powyzej ktorej
ma sie drukowaé, decyduje ustawienie przestane przez CRK. Jesli CRK wymaga drukowania
tego kodu, to uzytkownik nie moze tej opcji wytgczyc. Jesli zas CRK nie wymusza drukowa-
nia tego kodu, jednak uzytkownik sam z wtasnej woli chce drukowac ten kod pod parago-
nem, moze opcje te wtaczyé w menu [2.2.4] Wydruk = Opcje = ,Dodatkowy kod QR do
paragonu”. Jesli CRK wtaczy obowigzek drukowania tego kodu a uzytkownik rowniez sam
witaczy w/w opcje, to kod QR bedzie sie drukowat dwa razy. Nalezy wéwczas wytgczy¢ te
opcje.
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3. Budowa i dziatanie drukarki

3.1 Wyglad drukarki

NOoVITUS g\—f ==

Wino czerwone Meriot
Ser ple$niowy Roquefort
Szynka parmeriska

wys$wietlacz klienta

zlacza zasilania oraz

> . wyijscie papieru + obcinacz papieru
komunikacyjne V) pap pap

klawiatura

wlacznik zasilania

gniazdo karty SD
(pamigc¢ chroniona)

3.2 Pokrywa mechanizmu drukujgcego

Pod pokrywa znajdujg sie mechanizm drukujacy wraz z tozem odwijania papieru.
Aby otworzy¢ pokrywe mechanizmu drukujgcego nalezy przestawi¢ w pozycje w doét szarg
dZwignie umieszczong po prawej stronie obok panelu sterownia. Po uwolnieniu prowadnic
pokrywe odchyli¢ do tytu. W celu zamkniecia pokrywy drukarki nalezy przechyli¢ pokrywe
do przodu i nastepnie delikatnie docisng¢ przednig czes¢ pokrywy, powodujac jej zatrza-
$niecie.

3.3 Ztacza komunikacyjne i zasilajgce

Ztacza komunikacyjne i zasilajgce znajdujg sie w specjalnej wnece wykonanej w
spodzie drukarki. Opis ztgcz naniesiony jest na spodzie drukarki. Ztgcza typu RJ45 z opisem:
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COM1, COM2, stuzg do komunikacji drukarki z komputerem, z terminalem ptatniczym oraz
z innymi urzadzeniami komunikacji szeregowej. RI6 (ikona szuflady) stuzy do otwierania
kasety na pienigdze. Drukarka steruje otwarciem szuflady napieciem 6-24V. Ztgcze Power
jest ztgczem zasilania drukarki. Ztgcze z opisem USB jest ztgczem szybkiej komunikacji sze-
regowej USB, podtgczajgc drukarke do komputera przez to ztgcze system komputerowy
,Zobaczy” dwa wirtualne porty COM, przez ktére aplikacje komputerowe bedg mogty sie
komunikowa¢ z drukarkg niezaleznie, rownoczesnie. Ztgcze LAN stuzy do podtgczenia sie
do sieci lokalnej. Przez to ztacze (poprzez siec komputerowa/Internet) odbywa sie komu-
nikacja z Centralnym Repozytorium Kas.

Wyglad panelu ze ztgczami drukarki wraz z opisem poszczegdlnych ztgcz:

: _ _ I ‘I ) Hi I
1 &2 USBB LAN COM1 COM2 POWER ||

USB dla wyéw. wolnostojacego po plombowana klapka.
(opcja dla wersji z wyswietlaczem wolnostojacym)

3.4 Mechanizm drukujacy

W drukarce zastosowano mechanizm drukujgcy japonskiej firmy CITIZEN:
O Rodzaj drukarki: termiczna
Szybkos$¢ druku: ok. 47 linii tekstu/s,
Rodzaj papieru: termiczny
maks. srednica rolki papieru 83,5 mm (ok. 80 — 100 mb)
Szerokos¢ paragonu: szerokos¢ 80 mm lub 57 mm
llo$¢ znakéw w wierszu: 64 lub 44 (w zaleznosci od zastosowane] szerokosci pa-
pieru)

000D D

Mechanizm drukujacy drukuje na rolce papieru paragony, faktury i wydruki bedace
potwierdzeniem dziatania drukarki, raporty oraz wydruki kontrolne. Ten papier jest wysu-
wany na zewnatrz przez okno wyjscia papieru, jest on obcinany przez automatyczny obci-
nacz papieru (mozliwos$¢ ustawienia trzech trybéw obcinania) i wreczany klientom (para-
gon fiskalny) lub — jesli to jest raport — przechowywany przez podatnika.
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UWAGA!

Przy zakupie papieru do drukarki nalezy zazadac od dostawcy potwierdzenia, czy moze on
by¢ stosowany w urzadzeniach fiskalnych, a wiec wydrukowane na nim dokumenty beda
mogty by¢ przechowywane przez okres wymagany prawem podatkowym. Podczas prze-
chowywania wydrukéw nalezy stosowac sie scisle do zalecen producenta papieru.

3.5 Obcinacz papieru

Drukarka wyposazona jest w automatyczny obcinacz papieru. Urzadzenie to za-
montowane jest ponad gtowicg mechanizmu drukujacego i powoduje odciecie kazdego z
zakoniczonych wydrukdw. Istnieje mozliwo$¢ wyboru jednego z trzech trybdw jego pracy.

3.6 Wyswietlacz

Drukarka posiada bardzo funkcjonalny, kolorowy graficzny wyswietlacz LCD o prze-
katnej 4,3”, wyswietlajgcy w rozdzielczosci 480x272 piksele, w trybie High Color. Wyswie-
tlacz jest wspdlny, zaréwno dla obstugujacego jak i dla kupujgcego. W zaleznosci od po-
trzeb, nalezy odwrdci¢ go w strone kupujgcego — podczas sprzedazy, lub obstugujgcego —
podczas wykonywania raportow lub programowania drukarki. Wyswietlacz ten daje szero-
kie mozliwosci wyswietlania komunikatéw, nazw i cyfr, grafiki oraz filméw. Podczas sprze-
dazy wyswietlane sg na nim nazwy sprzedawanych artykutéw, ich ceny jednostkowe, ko-
munikat podsumowania oraz kwota do zaptaty. Réwniez dzieki temu wyswietlaczowi dru-
karka wyswietla szereg komunikatow odnosnie dziatania i obstugi drukarki, menu, wyko-
nywania raportow, itd. Gdy drukarka nie jest w trybie sprzedazy lub wtgczonego menu,
wyswietlana jest na nim aktualna data i godzina.

24 kwietnia 2018

e 0;:335

Kwota za paragon wysSwietlana jest jeszcze przez 40 sekund od jego wydrukowania, gdy
animacja jest nieaktywna. W przypadku, gdy animacja jest aktywna, czas wyswietlania
wartosci paragonu jest zalezny od ustawien wyswietlania animacji.

3.7 Panel sterowania - klawiatura

Panel sterowania stanowi zespét 8 klawiszy i 2 diod sygnalizacyjnych LED. Przyci-
$niecie ktéregokolwiek z klawiszy, potwierdzone jest sygnatem dzwiekowym. Poprawne
operowanie poszczegdlnymi klawiszami powoduje generowanie krotkich dzwiekow.

Dwie diody sygnalizacyjne sygnalizujg stany pracy urzadzenia.
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NOVITUS

QQOC)

HD ontine  HEAVY DUTY FISCAL PRINTER

Dioda zielona —
(1) jej zapalenie okresla stan zatgczenia urzadzenia.

Dioda czerwona —

(1) state swiecenie czerwonej diody przy réwnoczesnym wygaszeniu diody zielonej i pozy-
cji przefacznika gtdwnego w pozycji 1 - oznacza tryb uspienia urzadzenia. Jest on réwno-
znaczny z trybem wytgczenia (ptyta gtéwna nie jest zasilana) lecz posiada dodatkowe atry-
buty w postaci mozliwosci automatycznego wybudzenia sygnatem inicjowanym z zewnatrz
na porcie COM1 lub przez nacisniecie dowolnego klawisza na panelu drukarki lub ,,C”.

(2) pulsowanie diody czerwonej réwnoczesne z niskimi sygnatami dzwiekowymi nastepuje
w momencie przestawienia przetgcznika gtéwnego w pozycje 0 i okresla stan wyczekiwa-
nia na poprawne zamkniecie systemu operacyjnego.

3.8 Funkcje klawiszy

Przetacznik gtéwny E stuzy do wtaczania i wytaczania drukarki.

Klawisz F - nacisniety w menu powoduje przejscie do jego poczatku lub, gdy tam juz jest,
to zamkniecie menu. W trybie sprzedazy (na wyswietlaczu widoczna data i godzina) umoz-
liwia szybkie wejscie do menu podrecznego drukarki — opisano w rozdziale 8.10.

Klawisz @ stuzy do wysuwania papieru w drukarce (np. podczas zaktadania nowej rolki
papieru).

Klawisz C stuzy do anulowania komunikatéw o btedach, wycofania sie z funkcji, ktérych
nie chcemy wykonywa¢, powrotu na wyzszy poziom menu az do zamkniecia menu, cofania
sie w dialogach ustawien do poprzednich pozycji az do zamkniecia dialogu, odpowiadania

NIE w pytaniach.

Przyktad C w komunikatach bteddéw:
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2 Ustawienia 1025 W

Rad BLAD
iBtedny czas!

(-)Dalej

Klawisz OK stuzy do wejscia w tryb menu, potwierdzania wybranych funkcji, potwierdza-
nia komunikatéw wyswietlanych przez drukarke, przechodzenia do nastepnej pozycji w
dialogach ustawien, odpowiadania TAK w pytaniach.

Przyktad C (wstecz) i OK (dalej) w dialogach:

. 1.3 Okresowy 10:31 N

RAPORT OKRESOWY
Zakres dat
0d:24-04-2018
@Anuluj ZastosujGK)

Przyktad CiOKw pytaniach:

1 Raporty |

POTWIERDZENIE

Czy drukowac
raport dobowy?

(*) Alternatywne zastosowanie klawisza Cw przypadku zawieszenia sie systemu i braku
mozliwosci wytgczenia przetacznikiem gtdwnym istnieje mozliwosé sprzetowego zrestar-
towania poprzez dtugie 10sekundowe przytrzymanie klawisza C.

Klawisze nawigacyjne z zaznaczonymi kierunkami: € » VA stuzg do poruszania sie po me-
nu (YA), zmiany pozycji kursora (<€») zmiany wielkosci wyswietlanego parametru listowe-
go, liczbowego lub tekstowego (YA), zaznaczania/odznaczania opcji wyboru w dialogach
().

Przyktad zmiany pozycji kursora (4 ») i edytowanej wartosci (VA):
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. 1.3 Okresowy . 1.3 Okresowy 10:34 N

RAPORT OKRESOWY ( RAPORT OKRESOWY

Zakres numerow Zakres numerow
0d:1 §Do:2
QC)Anquj Zastosuj@ @Anuluj ZastosujGK)
— ——— T

Przyktad wyboru (VA) z listy:
@ 1.3 OKkresowy 13:41 §

RAPORT OKRESOWY ¥
Wydruk raportu

1 Petny

Przyktad wybierania opcji do zaznaczenia z listy wyboru(¥ 4) (symbolizuje jg znaczek strza-

[ |
tek Goéra-Dét w drugiej linii i znaczek ) i jej zaznaczania/odznaczania (€»):

Opcja zaznaczona - aktywna (») :

2.2 Konfiguracja  10:36 W

KONFIGURACJA
Opcje Systemowe
| @ Kontrola Rap. Dobow.
I} Zastosuj@)

2.2 Konfiguracja  10:36 W

KONFIGURACJA
Opcje Systemowe
i (J Kontrola Rap. Dobow.
I} Zastosuj@
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3.9 Menu drukarki (gtéwne)

Drukarka posiada hierarchiczne menu (pozycje nadrzedne zawierajace podrzedne),
w ktérym uzytkownik moze wybra¢ raporty, ustawienia i inne funkcje drukarki.

3

‘Raporty 2 Ustawienia

Menu wywotujemy klawiszem OK, poruszamy sie po nim za pomoca klawiszy ¥ A, wy-
Swietlang pozycje wybieramy klawiszem OK - nastgpi albo przejscie do kolejnych pozycji
podrzednych lub wywotanie polecenia/funkcji, gdy nie ma juz polecen podrzednych do
wyboru. Wycofujemy sie z wybranej (wyswietlanej) pozycji klawiszem C- przechodzimy
na wyzszy poziom lub zamykamy menu. Na wyswietlaczu zawsze widoczna jest pozycja
nadrzedna i kilka podrzednych. Aktualnie wybrana jest podswietlona i wieksza od pozosta-
tych. Wiecej szczegdtdéw w poszczegdlnych rozdziatach opisujacych dany tryb pracy.

UWAGA! Bedac w pozycji edycji menu, drukarka nie drukuje paragondéw przestanych z
komputera PC. Aby to byto mozliwe nalezy zamkng¢ menu i powrdcic¢ do ekranu gtownego

(z zegarem i sumg).

Struktura menu gtéwnego:

MENU
. 1 Raporty
o 1.1 Dobowy
o 1.2 Miesieczny
o 1.3 Okresowy
= 1Wgdat
= 2 Wg numeréw
o 1.4 Zmiany

= 1 Niezerujacy
= 2 Zerujacy

o 1.5 Gotowki
o 1.6 Rozliczeniowy
= 1Wgdat
= 2 Wg numeréw
o 1.7 Monitor komunikacji
o 1.8 Pamiec chroniona

= 1.8.1 Wydruki danych z pamieci chronionej
= 1.8.4 Stan pam. chronionej
= 1.8.5 Wydruk danych ostatniego

e 1.8.5.1 Paragonu

e 1.8.5.2 Raportu dobowego
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e 1.8.5.3 Faktury
e 1.8.5.4 Dowolnego
= 1.8.6 Przegladarka wydrukéw
. 2 Ustawienia
o 2.1 Ustaw zegar
o 2.2 Konfiguracja
. 2.2.1 Energia
e 1 Autousypianie
e 2 Autowygaszanie
e 3 Wybudzanie z zasilacza
= 2.2.2 Komunikacja
e 1 Protokét komunikacji
e 2 Monitory komunikacji
e 3 Ustawienia portow
1PC
2 PC2
3PP1
4 PP2
o 5 Monitor wydruku
4 Potaczenia portow
5 Monitor wydruku
o 1 Na port komunikacyjny
o  2Jako klient TCP
o 30golne
6 Ustawienia sieci
o 1linternet
o 2 Ustawienia interfejsow
v" 1Ethernet

O O O O

v' 2WLAN
= 0 Szybkie ustawienie WLAN
= 10gdlne

= 2 Konfiguracja SSID
= 3 Przefaczanie AP
= 4 Dozwolone ukryte AP

» 1Dodaj
» 2Usun
> 3 Edytuj
v" 3 Modem GPRS
= 1Potacz
=  2Roziacz

= 3 Konfiguracja
= 4 Drukuj Log
o 3 Ustugi
v' 1Serwer HTTP
v’ 2 Ustawienia proxy
o 4 Narzedzia
v" 1Ping
o 9 Drukuj stan sieci
e 7BT
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@]
@]
O

= 2.2.3 Zgodnos¢
1 Zrédto linii dodatkowych

2 Linia dod. z nr. systemowym
3 Nazwa odsytana

4 Nr.Unikatowy odsytany

6 Kontrola reszty

7 Linie dod. na paragonie

= 2.2.4 Wydruk

e 2 Paragon

e 3 Faktura

1 Ogdlne

O O O O O O

(0]

O
O

O
O

1 Ustawienia

2 Low Energy

v' 1 Parowanie drukarka master
v' 2 Parowanie drukarka slave

3 Pofacz

4 Usun potaczenia

5 Informacje

1 Druk.podkreslen

3 Waluta i

6 Szerokos¢ wydruku
7 Obcinacz

8 Stopka graficzna

9 Kontrast wydruku
10 Nagtéwek graficzny

1 Opcje
2 Format pozycji paragonu

1 Opcje
2 Format pozycji faktury

e 4 Raport dobowy

o

1 Opcje

o 5 Wydruki niefiskalne

(e]

1 Opcje

= 2.2.5 Wyswietlanie
1 Stan urzadzenia
3 Podswietlenie

4 Animacja
5 Motyw

6 Styl okna paragonu
7 Pozycja paragonu
. 2.2.6 System

1 Opcje

e 2 Kontrola dostepu

(e]
o

1 Raport dobowy
2 Konfiguracja

o 3 Autoukrywanie menu
o 4 Autoukrywanie komunikatéw
o 5 Kontrola zmiany daty

= 2.2.7 Diwiek
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o 1 Gtosnos¢
. 2.2.8 Klawiatura
¢ 1 Podswietlenie

e 2 Opcje
= 2.2.9 Drukuj
o 2.3 Usun blokade
. 3 Serwis
o 3.1 Testy
= 1 Wszystkie
= 2 Cykliczne
= 3 Pojedynczo
o 3.2 Ustawienia serwisowe

=  3.2.1 Data przegladu

= 3.2.2 Data blokady

= 3.2.3 Koniec trybu fiskalnego

=  3.2.4 Waluta

= 3.2.7 Przeglad techniczny
o 1 Rejestracja przegladu
e 2 Raport z przegladow

= 3.2.9 Czas letni/zimowy

o 3.3 Funkcje serwisowe

. 3.3.1 Zerowanie
e 1ZerujRAM
e 2 Zeruj monitor komunikacji
o 3 Zeruj konfiguracje
e 4 Zeruj tryb niefiskalny

o 5 Zeruj baze alg. weryfikujacego

e 6 Zeruj graficzny nagtéwek
e 7 Zeruj animacje
e 8 Zeruj proxy
=  3.3.2 Pamie¢ chroniona
o 1 Weryfikuj
¢ 2 Indeksowanie
o 3. Weryfikuj na starcie
= 3.3.3 Zrzut pamieci
e 1FLASHFM
= 3.3.4 Klucz serwisowy
¢ 1 Informacje
® 2 Opcje serwisowania

= 1 Serwisowanie z kluczem

= 2 Odblokuj awaryjnie
© 3 Raport uzy¢
¢ 4 Drukuj informacje
. 3.3.5 Raporty
e 1Zdarzen
2 Zapisow w PF
3 Odczytu PF
5 Przeglady/Blokady

o 3.4 Informacje
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MENU PODRECZNE
Wydruki z pam. chronionej
Stan pam. chronionej

1.

2.
3.
4.

1 Wersja
2 Pamiec fisk.
3 Pomiary napiec
4 Raport z bazy
5 Licencje
6 Serwisowe
e 1 Pamiec fiskalna
e 2 Aktualizacja oprogramowania
e 3 Kontroler ptyty gtéwnej
e 5 Wyswietlacz
e 6 Modem
o  1Pokaz status
o 2 Drukuj informacje

3.5 Aktualizacje

1 Sprawdz aktualizacje

3.6 Repozytorium

1 Status

2 Sprawdz potaczenie

3 Synchr. czasu z serwerem

4 Wymus pobranie zadan

5 Wymus przekazanie danych
6 Wymus synchr. JPKID

7 Informacje diagnostyczne

e 1 Wyslij informacje diagnostyczne
e 2 Wiacz/wytacz log. informacji diagnistycznych

8 Raport stanu procesow
9 Wyrejestrowanie

3.7 Siec

1 Ping

2 Drukuj stan sieci

3 Predkos¢ portu eth
4 Wyswietl adresy IP
5 WLAN - informacje

3.8 eDokumenty

1 Status

2 Wyslij

3 Odznacz wszystkie jako wystane
4 Ustawienia eDokumentéow

5 Raport ustawien eDokumentow

3.9 Pomoc

1 Drukuj Menu
2 Dzierzawa
3 Subskrypcje

Ostatni wydruk
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Funkcje te sg opisane doktadnie w dalszych rozdziatach.

3.10 Dodatkowe (specjalne) funkcje drukarki fiskalnej

3.10.1 Szuflada

Drukarka posiada mozliwo$¢ wspétpracy z szufladg na gotéwke. Do podfaczenia szu-
flady stuzy gniazdo typu RJ6 znajdujgce sie we wnece w spodzie drukarki. Otwarcie szufla-
dy nastepuje po wystaniu z komputera do drukarki specjalnego rozkazu. Drukarka steruje
szufladg pod dostosowang do pracy z napieciem 6-24V. Jesli aplikacja nie steruje otwar-
ciem szuflady na zakoriczenie paragonu (nie wysyta odpowiedniego rozkazu), wéwczas w
ustawieniach systemu drukarki mozna wiaczy¢ opcje automatycznego otwarcia szuflady na
zakoriczenie paragonu.

3.10.2 Wspotpraca z dodatkowymi aplikacjami

Drukarka moze takze wspotpracowac z dodatkows aplikacjg (oprécz gtéwnej aplikacji
sprzedazy), podtaczong do jednego z dodatkowych portéw komunikacyjnych drukarki
(port PC2). Gtdwnym zastosowaniem takiej aplikacji jest obstuga transakcji elektronicznych
takich jak ptatnosci kartami, sprzedaz ustug typu pre-paid, ptatnosci za rachunki i systemy
lojalnosci. Aplikacja ta moze by¢ zainstalowana na komputerze PC, ale takze na terminalu
ptatniczym np. w wersji bez drukarki, ktory moze wykorzystywaé do wydrukéw mechanizm
drukujacy drukarki fiskalnej. Oczywiscie wszystkie wydruki, jakie wystawia drukarka fiskal-
na sg zdefiniowane w jej programie — przedstawiona tutaj drukarka ma bogaty zestaw zde-
finiowanych dodatkowych wydrukéw niefiskalnych. Drukarka na porcie PC2 przewidzia-
nym dla takich aplikacji, zapewnia ograniczony zestaw instrukcji umozliwiajacy jednak w
petni funkcjonalne wykorzystanie drukarki do takich zastosowan. Aplikacja moze np. po-
bra¢ z drukarki kwote transakcji, na jakg ma by¢ zrobiona ptatnosc¢ kartg lub nawet pobrac
dane sprzedanych towardw, co moze by¢ uzyte przez systemy lojalnosci do naliczenia np.
punktow premiowanych dla statych klientow. Jesli dodatkowa aplikacja pracuje na kompu-
terze PC na ogoét wymaga ona dodatkowych urzadzerh we/wy do swojej pracy takich jak
»,PinPad”, czytnik kart magnetycznych, skaner kodéw kreskowych lub modem. Urzadzenia
takie moga by¢ podtagczone do dodatkowych portédw pomocniczych drukarki fiskalnej PP1 i
PP2, ktérych wykorzystanie moze zapobiec koniecznosci zwiekszenia liczby portéw w
komputerze PC. Dodatkowych informacji na temat takich zastosowan przedstawionej tutaj
drukarki fiskalnej nalezy szuka¢ w instrukcjach aplikacji transakcji elektronicznych wspot-
pracujgcych z ta drukarka.

3.10.3 Drukowanie kodoéw kreskowych

Drukarka ma mozliwos¢ drukowania na paragonach i niektérych wydrukach niefi-
skalnych kodoéw kreskowych. Standardem koddéw kreskowych przyjetym w drukarce jest
EAN 128. Dtugosc¢ kodu, jaka moze zosta¢ wydrukowana zalezy od zawartych w nim zna-
kow. Moze to byc¢ 11 liter lub 22 cyfry. Przy kodach mieszanych wystepuja korelacje tych
parametrow. Kody mogg by¢ drukowane na pod paragonem (identyfikacja kodem kazdego
paragonu), oraz na specjalnych wydrukach niefiskalnych. Aby drukarka drukowata kody
kreskowe, aplikacja komputerowa sterujgca drukarka musi mie¢ mozliwo$é wysytania tych
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informacji do drukarki. Kazdy program sprzedazy moze zosta¢ przystosowany do takiej
funkcjonalnosci przez jego autoréw dzieki dokumentacji oraz narzedziom dostepnym na
stronie internetowej producenta drukarki: www.novitus.pl.

3.10.4 Animacje na wyswietlaczu

Funkcja opisana w rozdziale 7.2.2.5.
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4. Przygotowanie do pracy

4.1 Zawartosc opakowania

W sktad opakowania wchodzi:
e drukarka fiskalna
e zasilacz sieciowy
e przewdd komunikacyjny RS232C drukarka — PC;
e skrécona instrukcja obstugi (szybki start)
e  ksigzka kasy (ksigzka serwisowa)
e ptyta CD zawierajaca:
» program PMBrowser do odczytu zawartosci i sporzadzania raportéw
z pamieci fiskalnej
» petna instrukcjg obstugi drukarki (format PDF)
e rolka papieru termicznego do drukarki
e karta gwarancyjna
e  karta zgtoszenia przez podatnika drukarki fiskalnej do urzedu skarbowego

W przypadku komunikacji z drukarka poprzez port USB nalezy dokupic przewéd USB za-
koriczony wtykami Am — Bm (przedstawiony na ponizszym zdjeciu).

4.2 Zaktadanie i wymiana papieru

W wyposazeniu dostarczanym wraz z drukarka znajduje sie rolka termicznego pa-
pieru, ktérg przed rozpoczeciem pracy nalezy w odpowiedni sposéb zatozyé. Z uwagi na to,
iz czynnos$¢ wymiany papieru jest jedng z najczestszych operacji wykonywanych podczas
obstugi drukarki, a wykonana niedoktadnie moze by¢ przyczyng nieprawidtowej pracy
urzadzenia, wskazane jest, aby uzytkownik doktadnie zapoznat sie ze sposobem zaktadania
nowych rolek papieru, wykonujac te czynnos¢ starannie.

BRAK PAPIERU

-
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Papier w drukarce fiskalnej zuzywany jest catkowicie, zblizanie sie do korica rolki
papieru sygnalizowane jest komunikatem oraz kolorowym paskiem na papierze, natomiast
jego koniec sygnalizowany jest komunikatem: BRAK PAPIERU na wyswietlaczu obstugi.

W celu wymiany papieru na nowy nalezy:

e podnies¢ (od przodu) i zdja¢ pokrywe mechanizmu drukujacego,

e wyciggnac resztki papieru i usungc z zagtebienia drukarki pozostatg po sta-
rym papierze rolke na ktérej nawiniety byt papier,

e przygotowac nowq rolke poprzez odwiniecie papieru, ewentualnie usungé
naklejke zabezpieczajaca rolke,

e wiozyc rolke papieru do zasobnika, wysung¢ kilka cm papieru poza zasob-
nik i przytrzymujgc papier zatrzasngé pokrywe, papier zostanie automa-
tycznie obciety,

e naciskajac klawisz @ sprawdzi¢ poprawnosc¢ obiegu papieru w drukarce;
e skasowac komunikat BRAK PAPIERU przyciskiem C.

Uwaga!
Sposdb zmiany papieru na rolke o szerokosci 57 mmm przedstawiono na fotografii ponizej:

ogranicznif®
_-umiescic.w pozycji
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Przegrode z kranca (prawego brzegu) komory papieru wyjac¢ a nastepnie wetkngé w od-
powiedni rowek tak aby odmierzyta szeroko$¢ 57 mm. Nastepnie umiesci¢ rolke w po-
mniejszony w ten sposdb zasobnik papieru.

4.3 Potaczenie drukarki z komputerem

Potfaczenie drukarki z komputerem daje mozliwos¢ zafiskalizowania niefiskalnych
punktow sprzedazy opartych na komputerze i oprogramowaniu realizujgcym sprzedaz.

Potfaczenie drukarki z komputerem jest czynnoscig mato skomplikowang. Polega
ono na odpowiednim sprzetowym i programowym skonfigurowaniu systemu. Konfiguracja
sprzetowa polega na potgczeniu komputera i drukarki za pomoca specjalnego przewodu
poprzez ztgcze RS232C, USB lub LAN znajdujgcych sie w spodzie drukarki, odpowiednio
opisanych. Mozna przystgpi¢ do tej czynnosci tylko wtedy, gdy zasilanie komputera i dru-
karki jest odtgczone. Podtgczanie drukarki do komputera poprzez ztgcze USB dopuszczalne
(a nawet zalecane) jest przy pracujgcym zaréwno komputerze jak i drukarce. Domyslnie
drukarka ustawiona jest na komunikacje z komputerem przez ztgcze COM1 (RS232). Jesli
drukarka ma by¢ uzywana poprzez inne ztacze (USB, LAN) w menu drukarki nalezy wybra-
ny port ustawic jako komunikacja z PC. Konfiguracja poszczegdlnych potgczen opisana jest
w rozdziale: 2.Ustawienia =2 2.Konfiguracja 2 2. Komunikacja =2 4 Potgczenia portow.

Konfiguracja programowa polega na odpowiednim ustawieniu oprogramowania
komputerowego, realizujgcego odpowiednie sterowanie drukarkg. W konsekwencji wy-
stawienie paragonu w programie bedzie réwnoznaczne z jego wydrukiem na drukarce.
Program musi posiada¢ mozliwos¢ wyboru wspétpracy z drukarky fiskalng. Poniewaz dru-
karka realizuje identyczny protokét komunikacyjny pomiedzy komputerem i drukarkg fi-
skalng jak wiekszos¢ modeli drukarek NOVITUS, mozna — w przypadku braku opcji NOVI-
TUS HD Il ONLINE — jako drukarke wspotpracujacg wybraé drukarke HD, WIKING, VENTO,
VIVO, QUARTO, DEON E lub DELIO / DELIO E /DELIO PRIME E.

W przypadku faczenia drukarki z komputerem przez port USB, po pierwszym pod-
taczeniu drukarki do komputera system poinformuje o ,,wykryciu nowego sprzetu” i trzeba
bedzie zainstalowac sterowniki do konwertera USB-RS232 zamontowanego w drukarce fi-
skalnej. Sterowniki sg dostepne na stronie producenta drukarki www.novitus.pl oraz na
dostarczonej wraz z drukarka ptycie CD. W systemie widziany jest wéwczas ,wirtualny”
port RS232, ktory nalezy wybrac jako port, do ktérego podtaczona jest drukarka fiskalna.
UWAGA! Port ten moze nie by¢ widoczny przez starsze systemy operacyjne!

Kazdy program sprzedazy mozna w szybki sposéb przystosowac do komunikacji z
drukarkg NOVITUS HD Il ONLINE oraz wykorzystac jej nowe funkcje. Stosowne narzedzia
dla programistow oraz dokumentacja dostepna jest u producenta drukarki oraz na stronie
internetowej producenta: www.novitus.pl.

Po dokonaniu czynnosci konfiguracyjnych drukarka w zaleznosci od potrzeb, moze
pracowaé¢ w trybie treningowym lub moze zosta¢ zafiskalizowana przez autoryzowany
serwis.
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5. Sprzedaz przy uzyciu drukarki fiskalnej

Sprzedaz przy uzyciu drukarki fiskalnej jest mozliwa tylko po podtgczeniu jej do
komputera z programem do prowadzenia sprzedazy, wspotpracujagcym z drukarka NOVI-
TUS HD Il ONLINE.

W trybie sprzedazy na wyswietlaczu operatora drukarki widnieje aktualna data,
godzina, oraz napis: SUMA: ....... 0,00.

Paragon 0852 W

S Ul 0.00]

Jezeli drukarka znajduje sie w stanie btedu - np. brak papieru - (komunikat o bte-
dzie na wyswietlaczu obstugi), nalezy usunac¢ przyczyne btedu i klawiszem C przywrécic¢ do
trybu poprawnej pracy. Jezeli drukarka znajduje sie w trybie wyswietlania MENU, nalezy
klawiszem C wycofac sie az do trybu sprzedazy (data, godzina, oraz napis: SUMA: 0,00).

Sprzedaz polega na przesytaniu z programu komputerowego paragondéw zawiera-
jacych poszczegdlne pozycje sprzedazy towardw, ilosci, cen jednostkowych towaréw, war-
tosci, stawki VAT, sprzedazy lub przyje¢ opakowan zwrotnych, potwierdzenia przyjecia
ptatnosci (gotdwka, kartg ptatniczg, czekiem, bonem, itp.).

Tres$¢ paragonu fiskalnego powinna zawiera¢ nastepujace informacje:

e imie i nazwisko lub nazwe podatnika, adres punktu sprzedazy

e numer identyfikacji podatkowe]j podatnika (NIP)

e numer kolejny wydruku (licznik zaczynajacy sie od litery W)

e date oraz godzine i minute sprzedazy

e oznaczenie ,PARAGON FISKALNY”

e nazwe towaru lub ustugi pozwalajaca na jednoznaczng ich identyfikacje

e cene jednostkowg towaru lub ustugi

o ilos¢iwartos¢ sumaryczng sprzedazy danego towaru lub ustugi z oznaczeniem li-
terowym przypisanej stawki podatku (A, B,C....G)

e wartosc¢ obnizek lub narzutéw, o ile wystepuja

e wartosc¢ sprzedazy brutto i kwoty podatku wedtug poszczegdlnych stawek podat-
ku po uwzglednieniu obnizek lub narzutéow

e wartosc¢ sprzedazy zwolnionej od podatku

e t3czna kwote podatku

e t3czng kwote sprzedazy brutto

e oznaczenie waluty, w ktérej rejestrowana jest sprzedaz, przynajmniej przy tgcznej
kwocie sprzedazy brutto

e  kolejny numer paragonu fiskalnego (licznik zaczynajacy sie od litery F)
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e numer kasy i oznaczenie kasjera
e podpis cyfrowy danych zawartych na paragonie fiskalnym
e |ogo fiskalne PL i numer unikatowy kasy (trzy litery i osiem cyfr).

WS3rdd przesytanych wraz z paragonem danych mogg by¢ réwniez informacje do-
datkowe, np. o NIPie nabywcy, jego numerze REGON lub PESEL, numerem systemowym
paragonu w postaci cyfrowej, kodu kreskowego. Drukarka potrafi te wszystkie dane po-
prawnie wydrukowa¢, jednak musi je otrzymac z aplikacji, wraz z paragonem. Aplikacja
musi obstugiwaé przesytanie takich danych. Jesli na paragonie nie drukujg sie poprawnie
w/w dane, pomimo, ze aplikacja je wyswietla na ekranie komputera (np. ptatnosé¢ kartg,
bonem, informacje o nabywecy itp.) nalezy sprawdzi¢ ustawienia (konfiguracje) programu,
lub skontaktowac sie z producentem aplikacji. Drukarka NOVITUS HD Il ONLINE przyjmuje i
drukuje wszystkie te dane bez dodatkowej konfiguraciji.

Wystawianie paragonéw moze sie odbywac w trybie ON-LINE (kazda pozycja zare-
jestrowana do sprzedazy przez program komputerowy natychmiast wysytana jest do dru-
karki i drukowana na paragonie), lub w trybie OFF-LINE (po wystawieniu i zatwierdzeniu
catego paragonu w programie komputerowym, jest on w catosci przesytany i drukowany
na drukarce fiskalnej).

Zakonczony paragon jest automatycznie obcinany przez zamontowany w drukar-
ce obcinacz papieru (w zaleznosci od konfiguracji opcji obcinacza).

Otwarcia do dofaczonej szuflady na pienigdze powinna dokona¢ aplikacja na
komputerze, przesytajac specjalny rozkaz. Jesli aplikacja nie obstuguje otwierania szuflady,
opcje automatycznego jej otwarcia po paragonie mozna wigczy¢é w menu drukarki.
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6. Raporty

Oprdcz samego wystawiania paragondw oraz rejestracji kwot podatku naleznego od
tych transakcji drukarka fiskalna wykonuje réwniez raporty z tych operacji. W zaleznosci
od potrzeb oraz obowigzku podatnika drukarka umozliwia wykonanie nizej opisanych ra-
portéw.

Aby wejs¢ do trybu raportow nalezy w trybie sprzedazy nacisngé klawisz OK - wy-
Swietlone zostanie menu drukarki z zaznaczong pozycjg » 1.Raporty <. Klawiszem OK
nalezy wybrac ten tryb.

. 1 Raporty 14:55 ﬁ

1.1 Dobowy
1.2 Miesigczny

1.3 Okresowy
1.4 Zmiany
| 1.5 Gotowki

W trybie raportow dostepne jest menu z opcjami:

. 1 Raporty
o 1.1 Dobowy
o 1.2 Miesieczny
o 1.3 Okresowy
= 1Wgdat
= 2 Wg numeréw
o 1.4 Zmiany
= 1 Niezerujacy
= 2 Zerujacy
o 1.5 Gotowki
o 1.6 Rozliczeniowy
= 1Wgdat
= 2 Wgnumeréow
o 1.7 Monitor komunikacji
o 1.8 Pamiec chroniona

= 1.8.1 Wydruk danych z pamieci chronionej
=  1.8.4 Stan pamieci chronionej
= 1.8.5 Wydruk danych ostatniego
e 1.8.5.1 Paragonu
e 1.8.5.2 Raportu dobowego
e 1.8.5.3 Faktury
e 1.8.5.4 Dowolnego wydruku
= 1.8.6 Przegladarka wydrukow

W kolejnych rozdziatach opisano poszczegdlne raporty oraz sposéb ich wykonania.
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6.1 Raport fiskalny dobowy

Raport dobowy jest najwazniejszym raportem. Kazdy uzytkownik zobowigzany jest
wykonaé go codziennie po zakoriczeniu sprzedazy jako raport dobowy zerujacy. Podczas
wykonywania tego raportu nastepuje zapis do pamieci fiskalnej obrotu z catego dnia (od
ostatniego raportu dobowego zerujgcego) z uwzglednieniem rozdziatu kwot podatku na
poszczegdlne stawki PTU, daty i godziny wykonania raportu, ilosci wystawionych parago-
now fiskalnych, ilosci i wartosci anulowanych paragonéw. Wydruk tego raportu oznaczony
jest numerem unikatowym kasy i logo fiskalnym: stylizowanym z literek PL. Wydruk ten
nalezy starannie przechowywaé - stuzy jako rozliczenie podatkéw z Urzedem Skarbo-
wym.

Jezeli chcemy wykonac raport fiskalny dobowy, nalezy wejs¢ do trybu raportéow w
menu drukarki (opis powyzej), za pomocg klawiszy ¥ A wybieramy pozycje 1.1. Dobowy i
zatwierdzamy klawiszem OK. Nastagpi pytanie: Czy drukowac raport dobowy? :

Klawiszem C - rezygnujemy, klawiszem OK - akceptujemy. Nastepnie drukarka zapyta o
poprawnos¢ daty:
1 Raporty 1442 N

| POTWIERDZENIE
Data 18-02-2015 14:42

jest poprawna?

(*)Nie

Jesli wyswietlona data jest poprawna (aktualna) nalezy zatwierdzi¢ jg klawiszem OK. Na-
stapi wydruk raportu dobowego fiskalnego.

Jesli data pokazana przez drukarke bedzie nieprawidtowa (nieaktualna), nalezy nacisna¢
przycisk C i niezwtocznie powiadomi¢ serwis o zaistniatej sytuacji. Wydrukowanie ra-
portu z niewtasciwg datg spowoduje btedne wpisanie rekordu do pamieci fiskalnej, a
tym samym uszkodzenie tej pamieci i konieczno$¢ jej wymiany na nowa na koszt uzyt-
kownika.

Jezeli po wykonaniu ostatniego raportu dobowego nie zostat sprzedany zaden ar-
tykut, na wyswietlaczu pojawi sie dodatkowy komunikat: Brak sprzedazy!
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1 Raporty 12:43 !

Potwierdzenie tego komunikatu klawiszem OK spowoduje wydrukowanie raportu dobo-
wego z zerowymi wartosciami sprzedazy (bedzie rGwnoczesnie potwierdzeniem, ze w da-
nym dniu nie prowadzono sprzedazy).

Drukarka (w zaleznosci od ustawien konfiguracji) przypomina o obowigzku codziennego
wykonania raportu dobowego, lub nawet blokuje sprzedaz, w przypadku nie wykonania
raportu dobowego fiskalnego za dzier poprzedni. Program pracy drukarki nie zabrania wy-
konania wiekszej ilosci raportéw dobowych w ciggu dnia — lezy to w gestii uzytkownika —
podatnika. Przyktadowy wyglad raportu dobowego przedstawiono w rozdziale 9.2.

Raport dobowy zawiera:

e nagtéwek (imie i nazwisko lub nazwe podatnika, adres punktu sprzedazy)

e numer identyfikacji podatkowe]j podatnika (NIP)

e numer kolejny wydruku

e date i czas wykonania raportu fiskalnego dobowego

e oznaczenie ,,RAPORT FISKALNY DOBOWY”

e kolejny numer raportu fiskalnego dobowego

e okreslenie literowe od ,A” do ,,G” wraz z przypisanymi stawkami podatku VAT,

e o0sobno dla paragonéw i faktur (jesli dla danego Raportu Dobowego nie byty wy-
stawiane faktury, to tej informacji nie ma!!l), wartosci sprzedazy netto wedtug
stawek podatku, wartosci sprzedazy zwolnionej, kwoty podatku wedtug poszcze-
gblnych stawek

e t3czng kwote podatku

e t3czna wartosc sprzedazy brutto

e informacje o ewentualnych zerowaniach pamieci RAM drukarki

e informacje o zmianach w bazie towarowej (rejestracje nowego towaru, zmiane
przypisanej do towaru stawki podatkowej)

e t3czna liczbe paragondw fiskalnych anulowanych

e wartosc¢ paragonow fiskalnych anulowanych

e t3czna liczbe paragondw fiskalnych

e t3czna liczbe faktur

e sumy narastajgco z raportu na raport wartosci kwot podatku wedtug stawek oraz
taczng, narastajgcq wartosc sprzedazy brutto

e numer kasy

e oznaczenie kasjera

e numer kontrolny wyznaczony na podstawie zawartosci raportu fiskalnego dobo-
wego
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e |ogo fiskalne i numer unikatowy
e  skroét kryptograficzny wydruku

6.2 Raport miesieczny

Nastepnym raportem wykonywanym przez drukarke w trybie fiskalnym jest ra-
port miesieczny. Jest to wydruk niezbedny dla kontroli poprawnosci operacji dokonywa-
nych przez podatnika w obrebie miesigca. Raport miesieczny jest wydrukiem z zapisanych
w pamieci fiskalnej raportéw fiskalnych dobowych. Raport miesieczny mozna wykonaé
TYLKO ZA ZAKONCZONY MIESIAC.

1 Raporty 13:39 ]

1.1 Dobowy

1.2 Miesieczny

1.3 Okresowy

1.4 Zmiany

1.5 Gotowki |

Nalezy z menu kasy OK wybrac¢ pozycje 1. Raporty » 2. Miesieczny i zatwierdzi¢ klawi-
szem OK. Nastgpi pytanie o miesigc, za jaki ma by¢ wykonany raport. Pod jedng z cyfr
widoczny jest migajacy kursor. Za pomocg klawiszy «4» poruszamy sie miedzy cyframi na
wyswietlaczu, natomiast klawiszami ¥ A mozemy zwiekszac¢ lub zmniejsza¢ dang cyfre.

1" Raporty 10:45 W

RAPORT OKRESOWY
IRaport za mies.

104-2018
(-i)Anquj Zastosuj@)

Wtasciwie ustawiony miesigc i rok zatwierdzamy klawiszem OK. Sugerowanym miesig-
cem jest ostatni zakoriczony miesiac.
Po wybraniu i zatwierdzeniu klawiszem OK nastgpi wydruk raportu.

Raport miesieczny posiada petne oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKANY, logo PL,
oraz caty numer unikatowy). Raport ten mozna wykonywa¢ wielokrotnie, za dowolny za-
koriczony miesigc pracy drukarki fiskalnej.

Raport miesieczny mozna wykonac réwniez z komputera (np. z programu — dota-
czonego na ptycie CD do ksigzki kasy lub z programu serwisowego do drukarek fiskalnych,
dostepnego u serwisantéw oraz na stronie internetowej www.novitus.pl. Programy te
udostepniane sg nieodptatnie!

UWAGA! Jesli w zakonczonym miesigcu nie wykonano zadnego raportu dobowego, dru-

karka zgtosi btad: ,Brak danych w tym zakresie”, a nastepnie ta sama informacja pojawi sie
na wydruku.
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6.3 Raport okresowy

Kolejnym raportem wykonywanym przez drukarke w trybie fiskalnym jest raport
okresowy. Jest to wydruk niezbedny dla kontroli poprawnosci operacji dokonywanych
przez podatnika. Raport okresowy jest wydrukiem z zapisanych w pamigci fiskalnej rapor-
tow fiskalnych dobowych.

Raport okresowy moze by¢ wykonywany wedtug dwoch kryteriow: data raportu
dobowego lub numer raportu dobowego.

. 1 Raporty 15:49 N

1.2 Miesigczny

1.3 Okresowy »>
1.4 Zmiany

1.5 Gotowki

1.6 Rozliczeniowy

Aby wykona¢ raport okresowy, nalezy nacisngé¢ klawisz OK, widoczny na wyswietlaczu
tryb: 1. Raporty zatwierdzi¢ klawiszem OK. Nastepnie za pomoca klawiszy ¥ A wybraé
rodzaj raportu: 1.3. Raport okresowy i zatwierdzic¢ klawiszem OK. Nastgpi pytanie o spo-
s6b podania zakresu wykonywanego raportu: wg dat, czy wg numeréw.

) 1.3 Okresowy 15:00 [§

1 Wg dat
2 Wg numerow

Za pomocg klawiszy ¥ A nalezy wybraé preferowany sposdb podania zakresu i zatwierdzi¢
klawiszem OK. Na wyswietlaczu pojawi sie pytanie o date / numer poczatkowy (od:). Pod
jedna z cyfr widoczny jest migajgcy kursor. Za pomocg klawiszy <« » poruszamy sie miedzy
cyframi na wyswietlaczu, natomiast klawiszami ¥ A mozemy zwiekszaé lub zmniejsza¢ da-
ng cyfre.

1.3 Okresowy 15:11

. 1.3 Okresowy 15:10

RAPORT OKRESOWY
Zakres numerow
Od:1
@Anuluj

RAPORT OKRESOWY
Zakres dat
0d:15- 10-20 13
@Anuluj

OK. | OK.
Zast jC Zastosuj(
astosuj(-) ] i) J
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Wtasciwie ustawiong date / numer poczatkowy zatwierdzamy klawiszem OK. nNa wyswie-
tlaczu pojawi sie pytanie o date / numer koricowy raportu okresowego. W identyczny spo-
séb nalezy ustawi¢ date / numer koricowy.

1.3 Okresowy 1511 |§

{ 1.3 Okresowy 15:13

RAPORT OKRESOWY
Zakres dat
Do:18-11-2013

& Anuluj Zastosuj &
@) j i©

RAPORT OKRESOWY
Zakres numerow
Do:100

C)Anuluj

Zastosuj &
i© ]

Sugerowang datg / numerem koricowym jest data / numer ostatniego zapisu do pamieci
fiskalnej. Po ustawieniu i zatwierdzeniu klawiszem OK pojawi sie pytanie o rodzaj wydru-
ku:

1.3 Okresowy 15:13 [§

RAPORT OKRESOWY ¥
Wydruk raportu
1 Petny
c OK,
<) Anuluj Zastosuj(
© i i©

1. Petny
2. Podsumowanie

Za pomoca klawiszy ¥ A nalezy wybraé preferowany sposéb wydruku.
Po wybraniu i zatwierdzeniu klawiszem OK nastgpi wydruk raportu.

Nalezy pamietac, ze tylko raport okresowy wykonany jako petny posiada petne
oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKANY, logo PL, oraz caty numer unikatowy). Raport ten
mozna wykonywaé wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki fiskalnej.

Raport okresowy mozna wykona¢ rowniez z komputera (np. z programu PMBrow-
ser — dotgczonego na ptycie CD do ksigzki kasy, lub z programu serwisowego do drukarek
fiskalnych, dostepnego u serwisantdw oraz na stronie internetowej www.novitus.pl. Pro-
gramy te udostepniane sg nieodptatnie!

6.4 Raport zmiany

Aby wykona¢ raport zmiany, nalezy nacisng¢ klawisz OK, widoczny na wyswietla-
czu tryb: 1. Raporty zatwierdzi¢ klawiszem OK.
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. 1 Raporty 15:48 N

1.2 Miesigczny

1.3 Okresowy

1.4 Zmiany »>
1.5 Gotowki

1.6 Rozliczeniowy

Nastepnie za pomocg klawiszy ¥ A wybrad rodzaj raportu: 1.4. Raport zmiany i zatwierdzic¢
klawiszem OK. Nastepnie nalezy wybrac¢ sposéb wykonania raportu: zerujacy czy niezeru-

jacy.
. 1.4" Zmiany 1526 [§

1 Niezerujgcy

2 Zerujacy

W zaleznosci od potrzeb uzytkownika za pomoca klawiszy ¥ A nalezy wybra¢ wtasciwy
sposob i zatwierdzi¢ klawiszem OK. Zostanie wydrukowany raport zmiany zawierajgcy
czas rozpoczecia i zakonczenia pracy, wartosc sprzedazy prowadzonej przez kasjera, wpta-
ty, wyptaty. Jezeli na kasie byty wykonywane w/w operacje w walucie EURO, to raport
zmianowy réwniez uwzgledni te informacje.

Dane naliczane sg na biezgco, jedli byly wykonywane wyzej wymienione operacje. Nato-
miast zerowane sg po wykonaniu raportu zerujgcego, przy czym stan kasy nie jest zerowa-
ny.

6.5 Raport gotowki

Aby wykonadé raport gotédwki, nalezy nacisngé klawisz OK, widoczny na wyswietla-
czu tryb: 1. Raporty zatwierdzi¢ klawiszem OK.

. 1 Raporty 1528 [§

1.1 Dobowy
1.2 Miesigczny
1.3 Okresowy
1.4 Zmiany
1.5 Gotowki

Nastepnie za pomocg klawiszy ¥ A wybraé rodzaj raportu: 1.5. Raport gotowki i zatwier-
dzi¢ klawiszem OK. Wydrukowany zostanie raport stanu gotowki ,w kasie”. Stan gotowki
uwzglednia catg sprzedaz, wptaty oraz wyptaty dokonywane na drukarce.
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6.6 Raport rozliczeniowy

Raport rozliczeniowy wykonywany jest po zakoriczeniu dziatalnosci drukarki w
trybie fiskalnym, i przestawieniu jej w tryb: TYLKO DO ODCZYTU! (bez mozliwosci prowa-
dzenia sprzedazy). Przestawienie w tryb ,tylko do odczytu” zabezpieczone jest przed przy-
padkowym wykonaniem (dostepne tylko dla serwisu). Raport rozliczeniowy stuzy do rozli-
czenia podatku miedzy uzytkownikiem drukarki (podatnikiem) a urzedem skarbowym z
okresu dziatania drukarki fiskalnej. Raport rozliczeniowy jest raportem fiskalnym, posiada
petne oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKALNY, logo PL, oraz caty numer unikatowy). W
zwigzku z tym, ze uzytkownik nie ma dostepu do wykonania tego raportu opis sposobu je-
go wykonania zostat umieszczony w instrukcji serwisowej dostepnej dla serwisu.

1" Raporty 15:47 N

1.2 Miesieczny

1.3 Okresowy

1.4 Zmiany

1.5 Gotowki

1.6 Rozliczeniowy »

Raport ten mozna wykonaé wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki fiskalnej, na
dwa sposoby: wedtug dat lub numerdow.

6.7 Raport monitora komunikacji

Raport komunikacji jest raportem serwisowym, stuzagcym do ,,podgladniecia” dowol-
nego portu komunikacyjnego drukarki w celu zdiagnozowania ewentualnych probleméw
podczas pracy drukarki fiskalnej z programem komputerowym.

Opis wykonania raportu zamieszczono w instrukcji serwisowej drukarki, dostepnej
dla serwisu.

1 Raporty 10:47 W 1" Raporty 0957 M
1.3 Okresowy v
1.4 Zmiany
1.5 Gotowki

1.6 Rozliczeniowy
1.7 Monitor komunikaciji

—

c OK
“)Anuluj Zastosuj(:

Aby mozna byto wykonad taki raport konieczne jest wczesniejsze wtgczenie monitora
komunikacji - pozycja 2.2.2.Komunikacja » 2. Monitory komunikacji menu drukarki — opi-
sane w rozdziale 3.9 niniejszej instrukgcji.
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6.8 Raport z wydrukow pamieci chronionej

1.8" Pamiec chroniona 15:13 MW

. 1 Raporty 1513 W

1.4 Zmiany 1.8.1 Wydr. danych z p. chron.

1.5 Gotowki 1.8.4 Stan pam.chronionej

1.6 Rozliczeniowy 1.8.5 Wydr. danych ostatniego

1.7 Monitor komunikacji 1.8.6 Przeglagdarka wydrukow

1.8 Pamigé chroniona »> ]

[1.8.1] Wydr.danych z pamieci chronionej - funkcja umozliwia wydruk dokumentéw z
pamieci chronionej.

[1.8.4] Stan pamieci chronionej - funkcja drukuje raport o stanie pamieci chronionej.
[1.8.5] Wydruk danych ostatniego — uzytkownik moze uzyskac¢ wydruk raportéw kopii
ostatnio zarejestrowanych (wydrukowanych) przez kase wydrukéw. Aby usprawnic¢ wyszu-
kiwanie interesujgcego nas wydruku, wybor ,,ostatnich wydrukéw” mozna dodatkowo za-
wezi¢ do:

[1.8.5.1] — Paragonu — wydrukowany bedzie raport kopii ostatniego wydanego paragonu
fiskalnego.

[1.8.5.2] — Raport dobowego — wydrukowany zostanie raport kopii ostatniego wydruko-
wanego raportu dobowego fiskalnego.

[1.8.5.3] — Faktury — wydrukowany bedzie raport kopii ostatniej wystawionej faktury VAT.
[1.8.5.4] — Dowolnego — wydrukowany zostanie raport kopii ostatniego wydrukowanego
przez kase dowolnego wydruku.

Wydrukowany raport bedzie informowat, ze jego zawartoscig jest kopia paragonu / rapor-
tu dobowego itp., bedzie posiadat oznaczenia ## NIEFISKALNY ##.

[1.8.6] Przegladarka wydrukéw — mozliwos¢ wgladu do raportéw pamieci chronionej.
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7. Ustawienia

W menu Ustawienia dostepne sg funkcje konfiguracyjne drukarki fiskalnej.

1037 |

»
ML .(;;ﬂ

Ustawienia 3 Serwis I

. 2 Ustawienia
o 2.1 Ustaw zegar
o 2.2 Konfiguracja
. 2.2.1 Energia
o 1 Autousypianie
e 2 Autowygaszanie
e 3 Wybudzanie z zasilacza
= 2.2.2 Komunikacja
o 1 Protokét komunikacji
e 2 Monitory komunikacji
e 3 Ustawienia portow
1PC
2PC2
3PP1
4 PP2
o 5 Monitor wydruku
4 Pofaczenia portéw
5 Monitor wydruku
o 1 Na port komunikacyjny
o  2Jako klient TCP
o 30golne
6 Ustawienia sieci
o 1linternet
o 2 Ustawienia interfejsow
v' 1Ethernet

O O O O

v' 2 WLAN
= 0 Szybkie ustawienie WLAN
= 10gdlne

= 2 Konfiguracja SSID
= 3 Przetaczanie AP
= 4 Dozwolone ukryte AP

» 1Dodaj
» 2Usuh
> 3 Edytuj
v' 3 Modem GPRS
= 1Potacz
=  2Roziacz
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7BT

@]
O
O

= 2.2.3 Zgodnos¢
1 Zrédto linii dodatkowych

2 Linia dod. z nr. systemowym
3 Nazwa odsytana

4 Nr.Unikatowy odsytany

6 Kontrola reszty

7 Linie dod. na paragonie

= 2.2.4 Wydruk

e 2 Paragon

e 3 Faktura

1 Ogélne

O O O O O O

(e]

O
O

(e]
(e]

= 3 Konfiguracja
= 4 Drukuj Log
3 Ustugi
v' 1Serwer HTTP
v’ 2 Ustawienia proxy
4 Narzedzia
v" 1Ping
9 Drukuj stan sieci

1 Ustawienia

2 Low Energy

v' 1 Parowanie drukarka master
v' 2 Parowanie drukarka slave

3 Pofacz

4 Usun potaczenia

5 Informacje

1 Druk.podkreslen

3 Waluta

6 Szerokos¢ wydruku
7 Obcinacz

8 Stopka graficzna

9 Kontrast wydruku
10 Nagtowek graficzny

1 Opcje
2 Format pozycji paragonu

1 Opcje
2 Format pozycji faktury

e 4 Raport dobowy

@)

1 Opcje

o 5 Wydruki niefiskalne

(e]

1 Opcje

= 2.2.5 Wyswietlanie
1 Stan urzadzenia
3 Podswietlenie

4 Animacja

5 Motyw

6 Styl okna paragonu
7 Pozycja paragonu
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. 2.2.6 System
e 1 Opcje
e 2 Kontrola dostepu
o 1Raport dobowy
o 2 Konfiguracja
e 3 Autoukrywanie menu
e 4 Autoukrywanie komunikatow
e 5 Kontrola zmiany daty
= 2.2.7 Diwiek
e 1 Gtosnos¢
= 2.2.8 Klawiatura
¢ 1 Podswietlenie
e 2 Opcje
= 2.2.9 Drukuj
2.3 Usun blokade

7.1 Ustawienie zegara

Funkcja pozwala ustawi¢ zegar — date i czas w drukarce. Do wykonania regulacji
zegara konieczne jest wczesniejsze wykonanie raportu dobowego (zerowe totalizery fi-
skalne). Uzytkownik ma mozliwos¢ przestawienia czasu tylko w zakresie + 2 godzin. Dru-
karka sama nie uwzglednia zmiany czasu zimowy — letni, uzytkownik musi dokonac tej
zmiany sam, lub poprosi¢ o zmiane czasu serwis. Zmiany czasu uzytkownik moze dokona¢
w zakresie + 2 godzin po wczesniejszym wykonaniu raportu dobowego (zerowe totalize-
ry sprzedazy).

Aby zmieni¢ czas, nalezy w menu drukarki odszuka¢ pozycje 2.1. Ustaw czas,
wejs¢ do opcji klawiszem OK.

2 Ustawienia 0955 W

2.1 Ustaw zegar
2.2 Konfiguracja
2.3 Usun blokade

i |

Drukarka wyswietli menu zmiany czasu, w dolnej linii wyswietlacza widoczna jest aktualnie
zaprogramowana w drukarce data w formacie: DD-MM-RRRR a dalej aktualna godzina w
formacie: GG:MM (format 24 godzinny).
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2" Ustawienia 1058 W

c OK
“)Anuluj Zastosuj (-
@) j @)

Pod pierwszg cyfrg daty widoczny jest kursor. Za pomoca klawiszy ¥ A mozna zwiekszy¢
lub zmniejszy¢ wartosé cyfry, pod ktérg widnieje symbol kursora. Za pomoca klawiszy <« »
mozna poruszac sie kursorem pomiedzy cyframi. Ustawiony czas nalezy zatwierdzi¢ klawi-
szem OK. Nastepuje pytanie o poprawnos¢ zaprogramowanej daty (zaprogramowana da-
ta jest wyswietlana). Za pomocga klawisza OK zatwierdzamy ostatecznie zmiane daty i
czasu, klawiszem C mamy ostatnig mozliwos¢ wycofania sie z operacji.

7.2 Ustawienia konfiguraciji

o 2 Ustawienia 0956 M

2.1 Ustaw zegar
2.2 Konfiguracja »>
2.3 Usun blokade

W pozycji menu Konfiguracja dostepnych jest 6 funkcji opisanych w ponizszych pod-
rozdziatach. Zaleca sie, aby konfiguracji dostepnych opcji dokonat serwisant lub admini-
strator systemu komputerowego.

2.2.1 Energia

Funkcja Energia pozwala okresli¢ czasy, po jakich drukarka ma sie wytgczy¢ oraz wygasic
wyswietlacze podczas pracy z akumulatoréw wewnetrznych. Ma to na celu oszczedzanie
energii akumulatoréw. Czas ten jest odliczany w okresie nieaktywnosci urzgdzenia. Kazda
operacja jak uzycie klawiatury lub sporzadzenie wydruku powoduje ponowne rozpoczecie
odliczania ustawionego czasu.

2.2 Konfiguracja  15:46 W

2.2.1 Energia »>
2.2.2 Komunikacja

2.2.3 Zgodnosé

2.2.4 Wydruk

2.2.5 Wyswietlanie
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Po wejsciu do pozycji klawiszem OK dostepne s3 opcje:
5 2.2.1 Energia 11:44 [

1 Autousypianie

2 Autowygaszanie

Autousypianie [s] — po ustalonym czasie nastepuje przejscie urzgdzenia w tryb uspienia, z
ktérego moze zosta¢ wybudzone za pomoca portu szeregowego (dedykowany jest tylko
COM1), badz klawisza C. Tryb udpienia sygnalizowany jest migajgcg czerwong diodg LED
przy zgaszonej diodzie zielonej. Wytacznik gtéwny pozostaje w pozycji I.

e 2.2.1 Energia 11:44 §

KONFIGURACJA
Autousypianie
Po [s]: 1800
<) Anuluj Zastosuj ("
() Anuluj as OujU

Uwagal!

Pobér pradu przez urzadzenie w stanie uspienia jest wiekszy niz w przypadku wytgczenia.
2.2.1 Energia 11.45 [

1 Autousypianie

2 Autowygaszanie

Autowygaszanie [s] — automatyczne wygaszenie podswietlania wyswietlaczy w przypadku
pracy z akumulatora. Do wyboru mamy nastepujgce opcje:

e Wygas klawiature
e Wygas wyswietlacz z wigczonym zasilaczem
e  Wygas klawiature z wtgczonym zasilaczem

2.2.1 Energia 11:45 [§

KONFIGURACJA

| Autowygaszanie

Po [s]: 10
<) Anuluj Zastosuj ("
() Anuluj astosuj ()

Za pomoca klawiszy ¥ A wybraé zgdang funkcje i zatwierdzi¢ klawiszem OK, za pomoca
klawiszy ¥ A zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ wartos$é cyfry, pod ktdrg widnieje symbol kursora.
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Za pomocg klawiszy €4 » mozna poruszac sie kursorem pomiedzy cyframi. Ustawiony czas
nalezy zatwierdzi¢ klawiszem OK. ustawienie cyfry zero spowoduje, ze drukarka nie be-
dzie wytaczacd sie / wygaszaé wySwietlaczy podczas pracy z akumulatora.

Wybudzanie z zasilacza — drukarka powinna wybudzi¢ sie automatycznie po pojawieniu
sie napiecia zasilacza, czyli generalnie po wiagczeniu zasilania dla catego boksu kasowego.

2.2.2  Komunikacja

W tej pozycji menu nalezy skonfigurowac sposdb komunikacji oraz protokét dru-
karki z komputerem.

2.2 Konfiguracja  10:59 W

2.2.1 Energia

2.2.2 Komunikacja »>
2.2.3 Zgodnosé

2.2.4 Wydruk

2.2.5 Wyswietlanie

Po poprawnym skonfigurowaniu nie nalezy dokonywa¢ zadnych zmian, gdyz bedzie to
miato negatywny wptyw na komunikacje drukarka — program komputerowy. Zaleca sie,
aby konfiguracji dokonat serwisant lub administrator systemu komputerowego.

Dostepne opcje:

1. Protokot komunikacji

a. NOVITUS — Domyslna jest druga metoda liczenia obnizek. Odsytane przez dru-
karke zwolnione stawki PTU majg wartos¢ 99.99 a nieuzywane - 98.99. Cena
opakowan zwrotnych wyliczana jest jako iloraz wartosci i ilosci.

b. XML —xml-owa wersja protokotu Novitus
NOVITUS zgod. — Domyslna jest pierwsza metoda liczenia obnizek. Odsytane
przez drukarke zwolnione stawki PTU majg wartos¢ 101, a nieuzywane - 100.
Wartos¢ opakowan zwrotnych wyliczana jest jako iloczyn ilosci i ceny.

2.2.2 Komunikacja G, 2.2.2 Komunikacja 1500 M

1 Protokot komunikacii
2 Monitory komunikaciji
3 Ustawienia portow

4 Potgczenia portow

5 Monitor wydruku

2. Monitory komunikacji
Opcja pozwala zapisywaé w specjalnym buforze catg transmisje odbywajaca sie
pomiedzy komputerem a drukarkg na danym porcie. W przypadku zapetnienia
bufor jest nadpisywany. W razie koniecznosci zdiagnozowania probleméw w ko-
munikacji mozna wykonac raport z monitora komunikacji.
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a-d. Wybor portéw komunikacyjnych, na ktérych mozna wiaczy¢ / wytaczyc
monitor komunikacji.

L]
Dostepne opcje: = wiacz, E = wytgcz

2.2.2 Komunikacja 1501 N 5 2.2.2 Komunikacja 1501 N

KONFIGURACJA

1 Protokot komunikaciji
2 Monitory komunikacji Monitory komunikaciji
3 Ustawienia portow {J COM 1

| 4 Potgczenia portow i c ! oK

Jiaklin/ 55 Zast 2
5 Monitor wydruku 5 Mrmitar wigdruk astosUjis)

3. Ustawienia portow

Opcja pozwala ustawi¢ podstawowe parametry jak predko$é transmisji oraz typ
zastosowanej kontroli przeptywu danych.
2.2.2 Komunikacja 1501 W

&ty 3 Ustawienia portow 11:55

1 Protokot komunikacii 1PC
2 Monitory komunikaciji 2 PC2
3 Ustawienia portow »> 3 PP1
| 4 Potgczenia portow | 4 PP2
5 Monitor wydruku 5 Monitor wydruku

&ty 3 Ustawienia portow 1156 [

PC
RS232:Predkosc
14 9600 bps

a. 1PC

(*) 9600
() 19200
() 38400
()57600
() 115200
- Kontrola komunikacji:
(*) XONXOFF+RTSCTS
( ) RTSCTS
() Brak
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- Strona kodowa:
(*) Mazovia
( ) Windows 1250
()1SO 8859-2
- Strona kodowa zapisu:
() Mazovia
(*) Windows 1250
() 1SO 8859-2
- TCP: Nr portu - 6002
- TCP: Filtr MAC — 00 :00 :00 :00 :00 :00

b. 2PC2-Predkosc:

115200
- Kontrola komunikacji:
() XONXOFF+RTSCTS
( *) RTSCTS
() Brak
- Strona kodowa:
(*) Mazovia
( ) Windows 1250
()1S0 8859-2
- Strona kodowa zapisu:
() Mazovia
(*) Windows 1250
() 1SO 8859-2
- TCP: Nr portu - 6002
- TCP: Filtr MAC — 00 :00 :00 :00 :00 :00

c. 3 PP1-Predkosc:
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- Kontrola komunikacji:
() XONXOFF+RTSCTS
() RTSCTS
(*) Brak
- Strona kodowa:
(*) Mazovia
( ) Windows 1250
() 1SO 8859-2
- Strona kodowa zapisu:
(*) Mazovia
() Windows 1250
()1S0 8859-2
- TCP: Nr portu - 6003
- TCP: Filtr MAC — 00 :00 :00 :00 :00 :00

e. 4PP2-jakdla PPl
f. 5 Monitor wydruku —jak dla PP1

4. Potgczenia portow

2.2.2 Komunikacja 1502 N 2.2.2 Komunikacja 11558

1 Protokot komunikaciji

2 Monitory komunikaciji

3 Ustawienia portow

4 Potgczenia portow

5 Monitor wydruku ]

Funkcja pozwala ustawi¢ konfiguracje potaczen poszczegdlnych urzadzen ze-
wnetrznych na odpowiednim porcie fizycznym drukarki. Do dyspozycji s3 dwa porty
RS232: COM1 i COM2, dwa porty USB: COM3 i COM4 oraz dwa porty potgczenia sieciowe-
go TCP: COMS5 i COMS6.

Odpowiednie skroty mozliwe do oprogramowania na poszczegélnych portach oznaczaja:

e 0. (Brak) — na wybranym porcie fizycznym nie ma ustawionej zadnej komunikacji

e 1. PC — gtéwne potaczenie drukarki z komputerem PC z zainstalowang aplikacjg
sprzedazy. Ustawiajgc potgcznie PC na danym porcie fizycznym pozwala na ko-
munikacje ,fiskalng”, czyli wystawianie paragondéw z programéw komputero-
wych.

e 2. PC2 — dodatkowe potgczenie drukarki z komputerem PC z zainstalowana do-
datkowa aplikacjg drukujaca zdefiniowane w drukarce tzw. dodatkowe wydruki
niefiskalne. Gtdwnym zastosowaniem tego potgczenia jest podtgczenie do dru-
karki niezaleznej od aplikacji sprzedazy, dodatkowej aplikacji obstugujacej trans-
akcje elektroniczne, takie jak ptatnosci kartami, ptatnosci za ustugi pre-paid, ptat-
nosci za rachunki i systemy lojalnosci. Poprzez port PC2 aplikacje takie mogg
swobodnie komunikowaé sie z drukarkg fiskalng bez koniecznosci modyfikacji
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gtéwnej aplikacji sprzedazy. Aplikacje przez port PC2 maja do dyspozycji ograni-
czony zestaw instrukcji w szczegélnosci nie mogg drukowac paragondw i oczywi-
$cie ich wydruki s3 mozliwe tylko po zakoriczeniu paragonu przez aplikacje na
porcie PC. Nie ma mozliwosci wystawiania paragonow fiskalnych.

e 3. PP1 — port pomocniczy umozliwiajgcy podtaczenie do drukarki dodatkowych
urzadzen wykorzystywanych przez aplikacje transakcji elektronicznych (dziatajgce
na porcie PC2), takich jak PinPad, czytnik kart magnetycznych, skaner kodéw kre-
skowych, modem. Wykorzystanie tych portow zalezy wiec w gtéwnej mierze od
aplikacji na porcie PC2 i nie jest zalezne od ani nie wptywa ono na fiskalne dziata-
nie drukarki sterowane z portu PC. Nie ma mozliwosci wystawiania paragondw fi-
skalnych.

e 4.PP2-kolejny port pomocniczy, jak port PP1.

5. Monitor wydruku- umozliwia przesytanie danych wydruku za pomocy portu

RS232 drukarki do zewnetrznego urzadzenia (komputera).

Ustawienia (wyboru) wtasciwych potaczen dla poszczegdlnych portow dokonuje sie po
wejsciu do pozycji menu 2.2.2.4. Za pomocy klawiszy strzatek nalezy wybraé¢ zgdane pota-
czenie dla wybranego portu, np. COM1 (RS232) — 1. PC i zatwierdzi¢ klawiszem OK. zo-
stanie wyswietlony kolejny z portéw. W identyczny sposéb nalezy wybraé potgczenia dla
kolejnych portéw.

Uwagal!

Nazewnictwo portéw przyjete w drukarce (COM1, COM?2 itp.) nie przektada sie w zaden
sposdb na porty komunikacyjne w komputerze (ich numery i oznaczenia), do ktérego dru-
karka jest tgczona. Do portu COM1 drukarki mozna podtgczy¢ dowolny port komunikacyj-
ny komputera (np. COM23).

Ustawienie komunikacji PC na port COMS5 (TCP) lub port COM®6 (TCP) wymaga ustawienia
wtasciwych parametréw sieci komputerowej, w ktdrej drukarka bedzie pracowac. Konfigu-
racji sieci dokonuje sie w menu 2.2.2.7 opisanym ponize;j.

5.  Monitor wydruku

5 2.2.2 Komunikacja 1503 N

1 Protokot komunikaciji
2 Monitory komunikacji
3 Ustawienia portow
4 Potgczenia portow ;
‘L 5 Monitor wydruku ]

Monitor wydruku umozliwia przesytanie danych wydruku do zewnetrznego urzadze-
nia (komputera). Nalezy okresli¢ strone kodowg znakdw z jakg dane bedg odsytane.
Do wyboru mamy:
1. Windows 1250 (domyslne)
2. Latin 2
3. Bez polskich znakéw
Przypisanie do odpowiedniego portu komunikacyjnego nalezy dokona¢ w dialogu.
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) 5 Monitor wydruku 10:19

1 Na port komunikacyjny
2 Jako klient TCP
3 Ogdlne

Ustawienie monitora wydruku dostepne jest w 3 trybach:

1 Na port komunikacyjny - dane wydruku sg wysytane na port szeregowy.

2 Jako klient TCP - dane wydruku sg wysytane poprzez klienta TCP do wskazanego serwe-
ra.

3 Ogolne — tryb ogdlny - ustawienia monitora wydruku w trybie serwera i klienta.

6. Ustawienia sieci
5 2.2.2 Komunikacja 11:10 N

2 Monitory komunikaciji
3 Ustawienia portow

4 Potgczenia portow

5 Monitor wydruku

6 Ustawienia sieci

W drukarce HDIl ONLINE menu to pozwala dokonaé ustawien sieciowych. Mozna w nim
ustawic¢ opcje komunikacyjne z komputerem PC, opcje potgczenia z serwerem umozliwia-
jacym transmisje wydruku z kasy oraz z Centralnym Repozytorium Kas.

Po wejsciu do menu 6 Ustawienia sieci dostepne sg opcje:

[1] Internet — ta opcja stuzy do wyboru i sprawdzenia interfejsu wykorzystywanego do po-
taczenia z Internetem. Dostepne s3 opcje:
1. Ethernet — pofaczenie przewodem przez ztgcze LAN
2. WLAN - potaczenie poprzez sie¢ bezprzewodowg — wymaga dotgczenia modutu
WLAN do wewnetrznego lub zewnetrznego ztgcza USB
3. GPRS — pofaczenie przez modem GSM - wymaga dotgczenia wewnetrznego modu-
tu GSM lub zewnetrznego podtgczanego do ztgcza USB
Po wybraniu kazdego z powyzszych interfejsow jest mozliwos¢ sprawdzenia po-
prawnosci komunikacji z zaprogramowang bramg (ping do bramy).

[2] Ustawienia Interfejsow — opcja stuzgca do oprogramowania wykorzystywanych inter-

fejséw umozliwiajgcych potaczenie z siecig komputerowg / Internetem, réwniez z Central-
nym Repozytorium Kas.
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1. Ziacze LAN (Ethernet)
Do podtaczenia kasy do sieci LAN (Ethernet) stuzy ztgcze RJ45. Jest to ztacze typowej sieci
komputerowej.
Ethernet — konfiguracja przewodowej sieci komputerowej. Po wybraniu tej pozycji do-
stepne sg opcje:
Klient DHCP:

Wytaczony - pozwoli wprowadzi¢ dane konfiguracji sieci recznie. Po nacisnieciu
klawisza OK nalezy zaprogramowac opcje:

Adres IP — Adres IP podaje sie w formie czterech trzycyfrowych grup, np.
192.168.001.005. Aby poprawnie nawigzac potaczenie adres ten musi naleze¢ do
puli wolnych adreséw w tej sieci - nie moze by¢ taki sam jak adres innego urzg-
dzenia gdyz spowodowatoby to zaktécenie jego pracy.

Maska podsieci — w podobnym formacie jak wyzej ale zgodny z maska innych
urzadzen pracujacych w sieci: np. 255.255.255.000.

Brama domyslna — adres serwera, poprzez ktéry sie¢ komputerowa ma ,wyjscie
na zewnatrz”, czyli do Internetu, np. 192.168.001.001. Podanie adresu IP z innej
puli adreséw spowoduje, ze urzgdzenie fiskalne nie zestawi poprawnie potaczenia
z siecig internetowa.

Serwer DNS 1 (réwniez alternatywnych 2,3) — adres serwera ,ttumaczgcego”
stowne adresy serwerdw na ich adresy IP w sieci komputerowej. Gdy nie znamy
faktycznych adresow serwerdw DNS w sieci mozna ustawic¢ adres bramy.

Wiaczony - spowoduje, ze kasa bedzie oczekiwaé na przyznanie jej adresu IP i ca-
tej konfiguracji sieci przez serwer DHCP sieci, w ktdrej urzadzenie pracuje. Opcje
te mozna wybraé, jesli w sieci komputerowej jest serwer DHCP (np. w routerze).
Ustawienia sieci beda przydzielane przez serwer DHCP zgodne z konfiguracja da-
nej sieci. Opcja zalecana, gdy uzytkownik nie zna faktycznych parametréw sieci
komputerowej a kasa nie jest tgczona z komputerem i systemem sprzedazy lub
jest potgczona z komputerem ale za pomocg RS232 lub USB. W przypadku pota-
czenia za pomocgy sieci LAN moze sie zdarzyé, ze adres IP bedzie przydzielany lo-
sowo a tym samym program magazynowy nie bedzie w stanie pofaczy¢ sie z kasg
po jego zmianie.
Po wybraniu tej opcji jest mozliwos¢ okreslenia trybu konfigurowania serwera DNS:

1. Reczny — istnieje mozliwos¢ zaprogramowania adresow serweréw DNS

2. Automatyczny — adresy serwerdw DNS zostang pobrane z konfiguracji serwera DHCP

Po skonfigurowaniu parametrow sieci nalezy aktywowac potgczenie z Internetem w opcji
1. Ethernet. Jest tam tez mozliwo$¢ sprawdzenia poprawnosci komunikacji z zaprogramo-
wang bramg (ping do bramy).
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2. WLAN

Do komunikacji bezprzewodowej z wykorzystaniem sieci WLAN konieczny jest dodat-
kowy (opcjonalny) modut WLAN podtgczony do wewnetrznego lub zewnetrznego portu
USB kasy. Komunikacja bezprzewodowa oparta na sieci WLAN jest mozliwa w odlegtosci
kilkunastu/kilkudziesieciu metréw od urzadzenia nadawczego sieci WLAN, zasieg oraz ja-
kos¢ komunikacji zalezy od urzgdzen nadawczych, ewentualnych przeszkéd w pomieszcze-
niach/terenie, $cian, zaktdcert emitowanych przez inne sieci lub urzadzenia.

WLAN - konfiguracja bezprzewodowej sieci komputerowej. Po wybraniu pozycji dostepne
sg opcje:
[0] Szybkie ustawienia WLAN — automatyczne wyszukiwanie dostepnych sieci bezprzewo-
dowych.
[1] Ogolne
W podmenu ,,1 Ogdlne” ustawiamy:

1. Czy WLAN aktywny

2. Klient DHCP / adres IP

Aktywny — Po wybraniu tej opcji, kasa bedzie uzywata interfejsu WLAN do faczenia sie z In-
ternetem. Po zatwierdzeniu klawiszem OK nalezy dokona¢ dalszej konfiguracji:

Klient DHCP:
1. Wylaczony - pozwoli wprowadzi¢ dane konfiguracji sieci recznie. Po naci-
$nieciu klawisza OK nalezy zaprogramowac opcje:
Adres IP — Adres IP podaje sie w formie czterech trzycyfrowych grup, np.
192.168.001.005. Aby poprawnie nawigza¢ potaczenie adres ten musi naleze¢ do
puli wolnych adreséw w tej sieci - nie moze by¢ taki sam jak adres innego urza-
dzenia, gdyz spowodowatoby to zaktdcenie jego pracy.

Maska podsieci — w podobnym formacie jak wyzej ale zgodny z maska innych
urzadzen pracujacych w sieci: np. 255.255.255.000.

Brama domyslna — adres serwera, poprzez ktéry sie¢ komputerowa ma ,wyjscie
na zewnatrz”, czyli do Internetu, np. 192.168.001.001. Podanie adresu IP z innej
puli adreséw spowoduje, ze urzadzenie fiskalne nie zestawi poprawnie potgczenia
z siecig internetowa.

Tryb ustawiern DNS

Serwer DNS 1 (réwniez alternatywnych 2,3) — adres serwera ,ttumaczacego”
stowne adresy serwerdéw na ich adresy IP w sieci komputerowej. Gdy nie znamy
faktycznych adreséw serwerdw DNS w sieci mozna ustawic¢ adres bramy.

2. Wiaczony - spowoduje, ze kasa bedzie oczekiwaé na przyznanie jej adre-
su IP i catej konfiguracji sieci przez serwer DHCP sieci, w ktérej urzadze-
nie pracuje. Opcje te mozna wybrac, jesli w sieci komputerowej jest ser-
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wer DHCP (np. w routerze). Ustawienia sieci bedg przydzielane przez
serwer DHCP zgodne z konfiguracjg danej sieci. Opcja zalecana, gdy uzyt-
kownik nie zna faktycznych parametréw sieci komputerowej a drukarka
nie jest tgczona z komputerem i systemem sprzedazy lub jest potgczona z
komputerem, ale za pomocg RS232 lub USB. W przypadku potaczenia za
pomoca sieci LAN moze sie zdarzy¢, ze adres IP bedzie przydzielany lo-
sowo, a tym samym program magazynowy nie bedzie w stanie pofaczy¢
sie z drukarka po jego zmianie.

Po wybraniu tej opcji jest mozliwos¢ okreslenia trybu konfigurowania serwera DNS

1. Reczny —istnieje mozliwos¢ zaprogramowania adreséw serweréw DNS

2. Automatyczny — adresy serwerdw DNS zostang pobrane z konfiguracji serwera DHCP

Po skonfigurowaniu parametrow sieci nalezy aktywowac potaczenie z Internetem w opcji
2. WLAN. Jest tam tez mozliwos¢ sprawdzenia poprawnosci komunikacji z zaprogramo-
wang bramg (ping do bramy).

[2] Konfiguracja SSID
Jest to pozycja, w ktdrej mozna skonfigurowac i zapamietac do 10 sieci bezprzewodowych.

SSID — (Service Set Identifier) to nazwa identyfikujgca sie¢ bezprzewodowga. Nazwe sieci
bezprzewodowej, z ktérag drukarka ma sie faczy¢ mozna wprowadzié recznie, lub wybrac
sposrdd sieci wyszukanych przez drukarke.

W przypadku recznej konfiguracji nalezy wprowadzié¢ doktadng nazwe sieci bezprzewodo-
wej i zatwierdzi¢ klawiszem OK.

Duzym uproszczeniem jest jednak automatyczne wyszukiwanie sieci bezprzewodowych.
Po wybraniu opcji nr 1 Wybierz z listy, pojawi sie lista dostepnych sieci, wraz z informacjg o
mocy sygnatu i adresem BSSID. Przewijanie listy jest mozliwe za pomocgy strzatek YA. Kiedy
juz znajdziemy wtasciwg sie¢, naciskamy klawisz OK.

Nastepnie nalezy podac hasto.

HASLO — za pomocy klawiatury alfanumerycznej nalezy wprowadzi¢ hasto dostepu do sie-
ci, ktorej nazwe wybrano w poprzednim kroku. Hasto, moze by¢ puste lub minimum 8 zna-
kow. Po wpisaniu hasta nalezy zatwierdzi¢ klawiszem OK. Pojawi sie opcja:

Szyfrowanie — opcja pozwalajgca wybrac typ szyfrowania
1. WPA/WPA2 Personal
2. WPA/WPA2 Enterprise TLS. Wybierajac te opcje nalezy wprowadzié Toz-
samosc.
Za pomocg klawiszy strzatek géra/dét nalezy wybraé wtasciwy typ szyfrowania. Zatwier-
dzenie klawiszem OK pozwoli przej$¢ do nastepnej opcji:

Tozsamos¢ — Tozsamosc to inaczej login do sieci WLAN. Uzywane jest jesli do danej sieci
WLAN (SSID) uzytkownicy majg wtasny login i hasto.
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Ta opcja wymaga wybrania ,2.WPA/WPA2 Enterprise TLS” jako szyfrowania oraz wgrania
dodatkowych certyfikatéw z nSerwisu w zaktadce , Certyfikaty pozostate”, typy certyfika-
tow:

cacert.pem

client3_cert.pem

client3_key.pem

W standardowej konfiguracji sieci pole to nalezy zignorowa¢, pozostawiajgc puste.

W opisany powyzej sposéb mozna skonfigurowaé do 10 sieci bezprzewodowych. Urzadze-
nie bedzie sie automatycznie przetaczato do sieci o najlepszym sygnale.

[3] Przetaczanie AP (Access Point) - ustawiamy jak urzagdzenie ma wyszukiwac sie¢ o lep-
szym zasiegu i sie na nig przefaczaé:

1. Ukryte sieci:

1. Ignoruj sieci ukryte, przy wyszukiwaniu najlepszego sygnatu nie sg brane
pod uwage sieci ukryte.

2. Uwzgledniaj wszystkie sieci ukryte, przy wyszukiwaniu najlepszego sy-
gnatu uwzgledniane sg wszystkie sieci ukryte. Moze to powodowac cze-
ste roztgczanie urzadzenia jesli ukryta sie¢ w zasiegu nie jest siecig z kt6-
rg moze sie potgczy¢ urzadzenie.

3. Uwzgledniaj wybrane sieci ukryte, przy wyszukiwaniu najlepszego sygna-
tu brane sg pod uwage sieci ukryte tylko te ktére zostaty podane w menu
»4515224 Dozwolone ukryte AP”.

2. Skan AP co [s], podajemy co ile sekund urzgdzenie ma wyszukiwac sie¢ o lepszym
sygnale,

3.  Minimalny poziom sygnatu [%], prég poziomu sygnatu aktualnie potaczone;j sieci,
ponizej ktoérego urzadzenie bedzie podejmowato prébe wyszukiwania sieci o lep-
szym sygnale.

4. Minimalna rdznica sygnatu [%], jesli urzadzenie znajdzie sie¢ o lepszym sygnale to
jesli réznica sygnatu aktualnie potgczonej sieci i tej znalezionej jest mniejsza od
podanej wartosci to urzgdzenie nie podejmie proby przetgczenia sie.

[4] Dozwolone ukryte AP: w opcji tej mozna dodac, usungé lub edytowa¢ numery MAC
(BSSID) ukrytych sieci z ktorymi urzgdzenie moze sie potaczy¢ jesli w podmenu ,Przetgcza-
nie AP” — ,Sieci ukryte” ustawione sg na ,Uwzgledniaj wybrane sieci ukryte”.

3. Modem GSM
Do komunikacji bezprzewodowej z wykorzystaniem sieci GSM konieczny jest dodat-
kowy (opcjonalny) modem GSM podtgczony do wewnetrznego ztgcza ptyty gtéwnej lub
zewnetrznego portu USB kasy. Modem musi mie¢ aktywng i zarejestrowang karte SIM z
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dostepnym transferem danych komérkowych. Jako$¢ komunikacji zalezy od mocy sygnatu
GSM sieci komdrkowej, ktorej karte zamontowano w modemie.
W wiekszosci przypadkéw domysina konfiguracja modemu jest wystarczajaca do uzyskania
potaczenia. Jezeli jednak chcemy wprowadzi¢ zmiany w konfiguracji modemu to przecho-
dzimy do dostepnych tu opcji:

1. Potacz

2. Roziacz

3. Konfiguracja
Zarzadzanie potaczeniem:

1. Reczne —reczne nawigzywanie potaczenia (na zgdanie) przez uzytkownika
3 Modem GPRS 1331 [§

2. Zawsze potaczony — modem zawsze bedzie podtrzymywat nawigzane potgczenie z
siecig GSM. Tryb zalecany przez producenta!
3 Modem GPRS 1331 [

KONFIG. GSM

|Zarzgdzanie tgczeniem
i2.Zawsze potgczony
S Anuluj Zastosuj &
©) ] IS

W wiekszosci przypadkéw domysina konfiguracja modemu jest wystarczajgca do uzy-
skania potaczenia. W obu przypadkach mozna skonfigurowac parametry potgczenia:
e Hosta ping
3 Modem GPRS 1333

KONFIG. GSM
Hosta Ping

s Anuluj Zastosuj o
@) j @)

)
3 Modem GPRS 1333 [§

KONFIG. GSM
IRS232:Predkosc
i8 115200 bps
| )Anuluj Zastosuj(*)
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e  PPP Uzytkownik — nazwa uzytkownika
3 Modem GPRS  13:34

KONFIG. GSM
| PPP Uzytkownik
iinternet
& Anuluj Zastosuj &
O j io

e  PPP Hasto — hasto uzytkownika
3 Modem GPRS 1335 [§

KONFIG. GSM
iPPP Hasto

% % % % % % Kk Kk Kk Kk Kk ok k ok ok ok ok ko ki ok ok

@Anuluj ZastosujGK')
s

3 Modem GPRS 1335 W

KONFIG. GSM
i PIN karty SIM

B % % %k ok ok ok ok ok ok ok ok ke ok ok ok ok ok ok ke ok ok
i

ZastosujGK)
=

e Numer do wybrania

3 Modem GPRS  13:36

KONFIG. GSM
Numer do wybrania
{004

< Anuluj Zastosuj &
O J 7 i©

e APN

3 Modem GPRS  13:36

KONFIG. GSM
i APN
iinternet
@Anuluj Zastosuj@)
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Nalezy dokona¢ konfiguracji potgczenia modemowego GSM i wybra¢ tryb pracy: dostepne
sg 2 automatyczne tryby komunikacji: PPP oraz HilLink.

Tryb PPP jest klasycznym trybem komunikacji modemowej, jednak nowsze modemy mogg
go juz nie obstugiwacd i obstuguja jedynie tryb emulowanej karty sieciowej HilLink.

Tryb Hilink nie wymaga konfiguracji (ewentualne nietypowe ustawienia mozna przepro-
wadzi¢ programem konfiguracyjnym producenta modemu na komputerze PC), nie posiada
jednak mozliwosci recznego sterowania tagczeniem z siecig GSM.

Dodatkowe opcje sieci:

Zezwalaj na 2G — jest to najstarsza, najwolniejsza, najbardziej energochtonna i najbardziej
zaktécajgca technologia przesytania danych (tzw. GPRS ). Z tych powoddw zalecane jest jej
nieuzywanie. Jednak w przypadkach problemoéw z zasiegiem do bardziej nowoczesnych
technologii 3G, 4G(LTE) mozna opcje aktywowac.

Cigg konf. Modemu — dodatkowa nietypowa mozliwos¢é skonfigurowania modemow.

9. Drukuj Log — drukuje informacje dotyczace Modemu.

[3] Ustugi

1. Serwer HTTP — opcja pozwalajgca zmieni¢ ustawienia serwera HTTP i konfigurowac
urzadzenie za pomoca strony www., Zeby wigczy¢ strone (serwer) www w urzadzeniu na-
lezy w ustawieniach sieci ustawic¢ Serwer HTTP na Wtgczony. Drukarka musi tez by¢ wpieta
do sieci LAN oraz prawidtowo skonfigurowana. Aby wejs¢ na strone www nalezy w prze-
gladarce internetowej wpisac adres IP urzadzenia oraz port 8080. Przyktad: jesli drukarka
ma adres IP 192.168.1.101 to nalezy wpisac: ,,192.168.1.101:8080”. Strona www drukarki

rozbudowana zostata o nowe funkcje (podstawowe informacje, wyszukiwanie danych,
itp.).

2. Ustawienia Proxy — konfiguracja serwera Proxy.

[4] Narzedzia
1. Ping - stuzy do testowania potgczenia sieciowego.

[9] Drukuj stan sieci — nastepuje wydruk informacji o ustawieniach sieci w urzgdzeniu.
7. BT

Komunikacja z PC przy pomocy BT (Bluetooth):
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O ile nawigzanie potgczenia drukarki z PC po porcie COM1 i porcie COM2(BT) ogranicza sie
do wybrania portu i ustawienia odpowiedniej predkosci, o tyle w przypadku komunikacji z
PC po porcie Bluetooth (opcja) nalezy wykonaé¢ dodatkowe czynnosci.

Modut Bluetooth nie jest standardowym wyposazeniem drukarki. Chcacy uzywac komuni-
kacji bezprzewodowej nalezy zakupic specjalnie dedykowany dla drukarki HDII online mo-
dut BT.

1. Ustawienia
Po fizycznym zamontowaniu modutu BT w drukarce przez autoryzowany serwis, nalezy go
aktywowac programowo.
W tym celu trzeba wejs¢ do menu ustawien i przejs¢ do pozycji 2.2.2.7 BT i nacisng¢ kla-
wisz OK. Teraz musimy podac klucz dostepu dla tego potaczenia w celu aktywowania
tacznosci Bluetooth. Wybieramy opcje 2. Aktywny, wpisujemy nazwe urzgdzenia i wpro-
wadzamy numer PIN, ktéry bedzie wymagany do ustanowienia potgczenia pomiedzy PC a
urzagdzeniem. Numer PIN moze sktadac sie z maksymalnie osmiu cyfr.
Po wprowadzeniu kodu PIN naciskamy klawisz OKi wychodzimy z menu.

2. Low Energy

Parowanie drukarka master:

Wejs¢ w menu BT Low Energy
1. Wybrac¢,Parowanie master”
Kasa rozpocznie skanowanie w poszukiwaniu urzadzen BT
Po zakonczeniu skanowania wybrac urzgdzenie z listy
Drukarka wyswietli kod PIN
Zatwierdzi¢ parowanie na urzadzeniu uzywajac kodu wyswietlonego przez kase
Drukarka wyswietli komunikat , Parowanie zakonczone sukcesem”
Po sparowaniu drukarka spréobuje nawigzac potgczenie z urzgdzeniem wyswietla-
jac pytanie ,Potgczyc?” W celu potaczenia nalezy wcisngé OK.

NowuswDn

Parowanie slave:

Wejs¢ w menu BT Low Energy

1. Wybra¢ ,Parowanie slave”
Drukarka wyswietli pasek postepu w oczekiwaniu na parowanie
Wybrac urzadzenie na liscie w urzadzeniu
Sparowac urzgdzenia przy pomocy wyswietlonego kodu PIN
Drukarka wyswietli komunikat , Parowanie zakonczone sukcesem”.

ukwnbn

3. Potacz — mozna réwniez potaczyé urzadzenie z drukarka wchodzac do menu
[2.2.2.7.3] Potacz i wybierajac urzadzenie z listy sparowanych urzadzen. Jezeli ist-
niejg sparowane urzadzenia zostang wyswietlone na liscie. Wybrac urzgdzenie do
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potaczenia i zatwierdzi¢ ,,OK”. Po zakonczeniu kasa wyswietli komunikat , Pota-
czono”

4. Usun potaczenia — jezeli istniejg sparowane urzadzenia to zostang wyswietlone
na liscie. Nalezy Wybraé urzadzenie do usunigcia i zatwierdzi¢ ,,OK. Po zakoricze-
niu kasa wyswietli komunikat ,,Urzadzenie usuniete”.

5. Informacje — na przewijanej lisScie mozna odczyta¢ nazwe drukarki, adres MAC BT
oraz informacje o aktywnym BT. W nastepnym kroku kasa wyswietli pytanie
»Wydrukowac informacje?” i po zatwierdzeniu wydrukuje powyzsze informacje.

223 Ustawienie komunikacji z Repozytorium

Drukarka z Centralnym Repozytorium Kas komunikuje sie faczy sie po aktywnym interfej-
sie sieciowym (ztacze LAN (Ethernet), modut WLAN lub modem GSM), poprzez sie¢ kom-
puterowa/internetowa. Nizej przedstawiamy przyktadowy sposéb konfiguracji sieci LAN
do wspotpracy w sieci komputerowej z Centralnym Repozytorium Kas (a réwnoczesnie
dla systemu sprzedazy wystawiajgcym paragony na drukarce fiskalnej pracujgcego poprzez
sie¢ komputerows):

Konfiguracja sieci komputerowej (menu drukarki): 2.Ustawienia =2 2.Konfiguracja >
2. Komunikacja 2 6.Ustawienia sieci.

2.2 Konfiguracja 1455 N 2.2.2" Komunikacja 1455 W

2.2.1 Energia 2 Monitory komunikaciji

2.2.2 Komunikacja »> 3 Ustawienia portow

2.2.3 Zgodnosc 4 Potgczenia portow

2.2.4 Wydruk 5 Monitor wydruku

2.2.5 Wyswietlanie ] 6 Ustawienia sieci j

W menu wybieramy sposéb, w jaki drukarka otrzyma ustawienia sieciowe: Przydziat IP:

2.2.2 Komunikacja 1457 N 2.2.2 Komunikacja 1457 N

c OK
“)Anuluj Zastosuj (-
kit

’ luj Zastosuj() B
& UStAWienth sieci °s

1) Automatyczny (DHCP) - spowoduje, ze drukarka bedzie oczekiwa¢ na przyznanie jej ad-
resu IP i catej konfiguracji sieci przez serwer DHCP sieci, w ktdrej urzagdzenie pracuje. Opcje
te mozna wybrac, jesli w sieci komputerowej jest serwer DHCP (np. w routerze). Wszystkie
ustawienia sieci beda przydzielane przez serwer DHCP zgodne z konfiguracjg danej sieci.
Opcja zalecana, gdy uzytkownik nie zna faktycznych parametréw sieci komputerowej a
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drukarka potgczona jest z komputerem, na ktérym dziata program sprzedazy za pomoca
RS232 lub USB. W przypadku potgczenia za pomoca sieci LAN moze sie zdarzy¢, ze adres IP
bedzie przydzielany losowo a tym samym program sprzedazy nie bedzie w stanie potgczy¢
sie z drukarkg po jego zmianie.
2) Reczny - pozwoli wprowadzi¢ dane konfiguracji sieci recznie. Opcja zalecana w przy-
padku gdy program sprzedazy uzywa do potaczenia z drukarka potgczenia LAN. Wymaga
znajomosci konfiguracji sieci komputerowej w ktérej urzgdzenie bedzie pracowac (dane te
mozna podglgdngé na wydruku ustawien sieci drukarki w menu: 3.Serwis 2> 7.Sie¢ 2>
2.Drukuj stan sieci, gdy wybierzemy w menu 2.2.6.1 Automatyczny (DHCP)). W tej konfigu-
racji inne urzadzenia w sieci komputerowej (np. komputer, z ktérego aplikacja sprzedazy
bedzie wystawiata paragony fiskalne) zawsze bedg znaty adres IP urzadzenia fiskalnego w
sieci.
Po wybraniu tej opcji nalezy podac:
5 2.2.2 Komunikacja 1459 N

I USTAWIENIA TCPI/IP
i Adres IP

 192.168.001.005
' () Anulyj Zastosuj (.
astosuj(:)

Adres IP — Adres IP podaje sie w formie czterech trzycyfrowych grup, np. 192.168.001.005.
Aby poprawnie nawigzac¢ potgczenie adres ten musi naleze¢ do puli wolnych adreséow w tej
sieci - nie moze by¢ taki sam jak adres innego urzadzenia gdyz spowodowatoby to zaktéce-
nie jego pracy.

5 2.2.2 Komunikacja 1459 N

USTAWIENIA TCP/IP

| Maska podsieci

255.255.255.000

| (*)Anuluj Zastosuj ("
astosuj()

Maska podsieci — w podobnym formacie jak wyzej ale zgodny z maskg innych urzadzen
pracujgcych w sieci: np. 255.255.255.000.
2.2.2 Komunikacja 15:00 W

@Anuluj

Brama domyslna — adres serwera, poprzez ktéry sie¢ komputerowa ma ,wyjscie na ze-
wnatrz”, czyli do Internetu, np. 192.168.001.001. Podanie adresu IP z innej puli adreséw
spowoduje, ze urzadzenie fiskalne nie zestawi poprawnie potgczenia z siecig internetows.
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2.2.2 Komunikacja 15:02 W

USTAWIENIA TCP/IP
erwer DNS 1

92.168.001.00 1
| ,,,, ZastosujG_K)

sy serwerdw na ich adresy IP w sieci komputerowej. Gdy nie znamy faktycznych adresow
serwerow DNS w sieci mozna ustawic adres bramy.

Poszczegdlne cyfry (wskazane podswietleniem) w adresie IP i masce podsieci zmieniamy za
pomocy strzatek géra / dot, do kolejnej cyfry przechodzimy klawiszami strzatek prawo /
lewo.

Poprawnos¢ zaprogramowanej konfiguracji sieciowej oraz dostep do sieci internetowe;j
mozna sprawdzi¢ wprowadzajgc w menu: 3.Serwis =2 7.Sie¢ = 1.PING np. adres IP zapro-
gramowanej bramy (przyktadowo 192.168.001.001 — sprawdzenie potgczenia wewnatrz
sieci) lub adres jakiegos$ serwera dostepnego w sieci internetowej.

7.3 Zgodnos¢ (kompatybilnosc)

W pozycji 2.2.4 Zgodnosé konfiguruje sie funkcje odpowiadajgce za poprawne prze-
sytanie dodatkowych danych do drukarki oraz parametréow odsytanych przez drukarke do
komputera.

2.2 Konfiguracja  15:41 N 2.2.3 Zgodnosc 1027 W

2.2.1 Energia 1 Zrédto linii dodatkowych
2.2.2 Komunikacja 2 Linia dod. z nr. systemowym
2.2.3 Zgodnos¢é »> 3 Nazwa odsytana
| 2.2.4 Wydruk ‘ | 4 Nr. Unikatowy odsytany
2.2.5 Wyswietlanie j 6 Kontrola reszty ]

Zaleca sie, aby konfiguracji dokonat serwisant lub administrator systemu komputerowego.

Dostepne s3 pozycje:
1. Zrddto linii dodatkowych — linie dodatkowe drukowane pod paragonem po-
bierane bedg z otrzymanych z programu komputerowego dodatkowych linii:
a. (*) Stopka - linie stopki
b. ( ) Nagtéowek — linie nagtowka
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2.2.3" Zgodnos¢ 15.05 W

KONFIGURACJA
rodto linii dodatkowych
agtowek
S Anuluj Zastosuj >
itttk wan O

Pod paragonem i fakturg mozna wydrukowac 10 linii dodatkowych.

2. Linia dodatkowa z numerem systemowym — w liniach dodatkowych parago-
nu mozliwe jest wysytanie modyfikowanego indywidualnie numeru (tzw. nr
systemowy), ktéry moze byé numerem rachunku, zlecenia etc. Opcja ta okre-
$la czy drukarka ma odczytywac i drukowaé w dodatkowych liniach modyfi-
kowany numer systemowy oraz okresla, ktéra z linii dodatkowych zawiera
numer systemowy. Linia zawierajgca Nr systemowy nie jest czescig TEKSTU
ZADEKLAROWANEGO, nie jest drukowana przy raporcie dobowym, moze sie
zmieniac dla kazdego paragonu. Jest ona drukowana z opisem , Nr Sys.:”.

a. (*)Brak

b. ( )Pierwsza

c. ( )Druga

d. () Trzecia

e. ()Czwarta

f. ()Piata

g. ( ) Ostatnia

2.2.3 Zgodnosc 1028 M 2.2.3 Zgodnosc  10:17 M
1 Zrédto linii dodatkowych KONFIGURACJA va
2 Linia dod. z nr. systemowym iLinia dod. z nr systemow...

3 Nazwa odsytana {Pierwsza

4 Nr. Unikatowy odsytany ‘ c ) oK [
<) Anul Zast T i

6 Kontrola reszty I \ __,,, s I

3. Nazwa odsytana — mozliwos¢ konfiguracji drukarki dla aplikacji okreslajagcych
typ protokotu komunikacji po odsytanej nazwie urzadzenia.
(*) HD
( )BONO
( )DELIO
( ) QUARTO
( )yvivo
( ) VENTO
() WIKING
( ) Definiowana
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2.2.3" Zgodnos¢ 2.2.3 Zgodnos¢ 13:41 [§

1 Zrédto linii dodatkowych KONFIGURACJA
2 Linia dod. z nr. systemowym Nazwa odsytana
3 Nazwa odsytana HD
4 Nr. Unikatowy odsytany b . v ok
2 )Anulu Zastosuj(
TR iO

—

6 Kontrola reszty

4. Nr unikatowy odsytany — w celu poprawnej pracy ze starszymi wersjami pro-
gramdéw mozliwe jest obciecie pierwszego znaku w odsyfanej informacji o
numerze unikatowym drukarki:

a. () XXX #tH##H#H#H# - 3 litery i 10 cyfr
b. (*) XXX Hit##### - 3 litery i 8 cyfr
C. () XXttt - 2 litery i 8 cyfr — format z obcietg pierwszg literg

2.2.3 Zgodnosc 1015 W

5 2.2.3 Zgodnosc  10:30 M

1 Zrédto linii dodatkowych KONFIGURACJA
2 Linia dod. z nr. systemowym Nr. Unikatowy odsytany

3 Nazwa odsytana XXX ######H#H###
4 Nr. Unikatowy odsytany c [ oK
6 Kontrola reszty \ W ]

6. Kontrola reszty - jezeli opcja jest wtaczona drukarka zgtosi btad ("Btad
kwoty wptata") w przypadku niezgodnosci reszty przystanej w rozkazie zakoricze-
nia paragonu lub rozkazie formy ptatnosci i reszty wyliczonej przez drukarke.

2.2.3" Zgodnos¢ 1030 M

1 Zrédto linii dodatkowych
2 Linia dod. z nr. systemowym
3 Nazwa odsytana

4 Nr. Unikatowy odsytany

6 Kontrola reszty

2.2.3 Zgodnosc  13:44 2.2.3 Zgodnosc  13:44

KONFIGURACJA

Kontrola reszty
Wytgczona
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7. Linie dod. na paragonie - linie dodatkowe wysyta sie razem z paragonem, w roz-
poczeciu albo w zakonczeniu. Jesli wtaczymy opcje ,State”, to linie dodatkowe beda dru-
kowane, a jezeli wybierzemy "brak", to linie dodatkowe paragonu nie bedg drukowane.

7.4 Wydruk

l. Ogdlne

W pozycji 2.2.4 Wydruk mozna dokona¢ wyboru drukowania linii dodatkowych,
ktore nie muszg sie znajdowacd na paragonie (brak linii dodatkowych powoduje, ze wydruk
zajmuje mniej miejsca na papierze, ale przez to staje sie mniej czytelny).

2.2 Konfiguracja  15:45 W 2.2.4 Wydruk 10:02 M

2.2.1 Energia 1 Ogodlne

2.2.2 Komunikacja 2 Paragon

2.2.3 Zgodnos$é 3 Faktura

2.2.4 Wydruk »> 4 Raport dobowy

2.2.5 Wyswietlanie ]

1. Drukowanie podkreslen
a. (*) Wszystkie — drukowanie wszystkich podkreslen
b. () Tylko podsumy —tylko podkreslenia podsumy
c. ()Zadne—bez podkreslen.

1"Ogolne 10:04 W

KONFIGURACJA
iDrukuj linie kresek
| Wszystkie

OK, ! |
Zastosuj(: i
@) ]

3. Walutall
Istnieje mozliwos¢ ustawienia statego przeliczania wartosci paragonu na inng wa-
lute, bez wzgledu na to, czy byta ptatnosé w tej walucie, czy nie.
Aby wtaczy¢ funkcje przeliczania wartosci paragonu do innej waluty nalezy wejs¢ w menu
drukarki 2.2.4.3. Waluta Il
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1 Ogolne

1 Druk.podkreslen

3 Waluta Il

6 Szerokos¢ wydruku
7 Obcinacz

8 Stopka graficzna

i wybra¢ odpowiednig opcje:
1. Brak - bez przeliczania.
2. Definiowana - warto$¢ paragonu bedzie przeliczana na nowga walute, ktdrg nalezy
najpierw zdefiniowac.

Po wybraniu odpowiedniej waluty, oprdcz przeliczonych wartosci, na paragonie bedzie
drukowany takze kurs, po jakim dokonano przeliczenia. Jest to opcja, ktora bedzie obo-
wigzkowa w okresie przejsciowym przed oficjalng zmiang waluty w kraju.

Przeliczanie wartosci paragonu na walute zdefiniowang - aby ustawic przeliczanie warto-
$ci paragonu na nowa, niezdefiniowang nigdzie walute, nalezy wybraé opcje Definiowana.

1"Ogolne 10.07 W

TRYB WYDR. Il WALU... A

Nastepnie nalezy podaé nazwe drugiej waluty. Wprowadzenie nowej nazwy umozliwiajg
strzatki klawisza funkcyjnego (strzatka w gére — kolejna litera alfabetu, w dét — poprzednia
litera w alfabecie).

1 Ogolne 10.08 M

TRYB WYDR. Il WALU...
INazwa waluty

c OK
“)Anuluj Zastosuj ("
O Anulyj i©

Btednie wprowadzone znaki kasowane sg poprzez ustawienie kursora (strzatki le-
wo/prawo) na pozycji znaku i ustawieniu pustego znaku na tej pozycji (strzatki géra/dét).
Jesli nazwa jest poprawna, nalezy nacisng¢ klawisz OK.

W nastepnym kroku nalezy uzupetnié¢ kurs wymiany waluty. Mozliwe jest zaprogramowa-
nie kursu z doktadnoscig do osmiu cyfr po przecinku.
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1"0golne 1011 W

TRYB WYDR. Il WALU...
urs wymiany
.00000000

Zastosuj@
—

Aby zatwierdzi¢ nowy kurs, naci$nij klawisz OK. Wyjdz z menu.

6 Szerokos¢ wydruku

Opcja pozwalajgca na okreslenie przez uzytkownika do jakiej szerokosci (rolki papieru)
drukarka ma formatowaé wydruki. Dostepne opcje to: 80 [mm] i 57 [mm]. Jezeli zostata
wybrana opcja 80 [mm] to mozna jeszcze wybra¢ czcionke normalng lub powiekszona. Dla
czcionki normalnej w linii zmieszczg sie 64 znaki, a dla czcionki powiekszonej 44. Opcje
mozna zmienia¢ tylko w przypadku pustej pamieci podrecznej.

1"0golne 10:37 W

1 Druk.podkreslen

3 Waluta Il

6 Szerokos¢é wydruku
7 Obcinacz

8 Stopka graficzna

Na szerokim wydruku, w przypadku duzych kwot, widoczne jest odseparowanie czesci ty-
siecznej (np. 14 774.40 zt).
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HD

COMP S.A. ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa

Oddziat Nowy Sacz
NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy

Nawojowska 118
33-300 Nowy Sacz

NP 522-000-16-34 wooomj
.09 4: 74 774.40 PT 232 276269
SUAPU 2 762.69
SUMA: ...PIN14774.40
DO ZAPLATY: 14 774.40
PREELICZENIE |NFORHACY.NE

: R 3 435.91

PRIELICZNIK: 1ER = 43000 PN
ROZLICZENIE PLATOSCI

botowbe: 744
00004 0 11-06- 2018 03:34

07F7681CC33A44D3E6E COSB0426049A0ABADESE
2 TN 1701001290

Przyktad odseparowania na paragonie fiskalnym.

7. Obcinacz

Drukarka wyposazona jest w automatyczny obcinacz papieru. W menu mozna
wybraé jeden z trzech trybdw dziatania obcinacza: Petne obciecie, Czesciowe obciecie, Wy-
taczony. Wybranie opcji ,Petne obciecie” spowoduje automatyczne, catkowite odciecie
kazdego wydruku po jego zakoriczeniu. Tryb: ,,Czesciowe obciecie” spowoduje odciecie
wydruku, ale z pozostawieniem fragmentu papieru, dzieki czemu kolejne wydruki bedg sie
ze sobg taczy¢. Opcja ,,Wytgczony” powoduje, ze wydruki nie sg obcinane.

% 1"0golne 1038 N

1 Druk.podkreslen

3 Waluta Il

6 Szerokos¢ wydruku
7 Obcinacz

8 Stopka graficzna

nuluj
i grafi

8. Stopka graficzna
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Ta opcja daje mozliwosé drukowania grafiki w stopce paragonu lub faktury, po wcze-
$niejszym zaprogramowaniu grafik (maksymalnie mozna zaprogramowac 1024 grafik),
ustawieniu statusu na 2. Aktywna i wybraniu numeru zadanej grafiki.

1 0golne 1039 W 1"0golne 10:16 W

1 Druk.podkreslen

3 Waluta Il

6 Szerokos¢ wydruku
7 Obcinacz

8 Stopka graficzna

9. Kontrast wydruku
Funkcja pozwalajaca na ustawienie kontrastu wydruku w skali od 0 do 9.

10. Nagtéwek graficzny
Pozycja menu przeznaczona do ustawien opcji nagtdwka graficznego — mozna

ustawi¢ wydruk nagtéwka graficznego na paragonie, fakturze i innych wydrukach(oprécz
paragonu i faktury).

1"0golne 10:40 M 1 Ogolne 10:17 W
3 Waluta Il KONFIGURACJA
6 Szeroko$é wydruku Nagtowek graficzny
7 Obcinacz { @' Na paragonie

8 Stopka graficzna
10 Nagtowek graficzny

Uwagal!
Kazde programowanie nagtéwka, zmniejsza wolne miejsce w pamieci fiskalnej.

Il. Paragon
2.2.4 Wydruk 10:18 M

1 Ogdlne

2 Paragon »>
3 Faktura
4 Raport dobowy

1i2 - Opcje i format pozycji paragonu

Funkcja ta umozliwia wybér formatu wydruku pozycji paragonéw. Dostepne sg 2
formaty: podstawowy i wyréwnane ceny. Wyréwnane ceny to format paragonu, w ktorym
ceny wyréwnywane sg do prawej strony w zaleznosci od dtugosci nazwy towaru.
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2 Paragon 1019 M

1 Opcje
2 Format pozyciji paragonu

2 Paragon 10:21 W

3
&9 2" Paragon

KONFIGURACJA
Format poz. paragonu
Podstawowy

KONFIGURACJA
Opcje wydr. paragonu
(J Graficzny podpis cyfr

<) Anuluj <) Anuluj Zastosuj (. '
© j © j i© J
lll. Faktura
2.2.4 Wydruk 1023 W
1 Ogdlne
2 Paragon
3 Faktura »>
4 Raport dobowy
1. Opcje

Konfiguracja opcji drukowania faktury.

3 Faktura 1023 N ' 3 Faktura

KONFIGURACJA KONFIGURACJA

Opcje wydr. faktury Opcje wydr. faktury
#Inf. o wydr. kopii 0O Margines
@Anuluj ZastosujGK) C)Anuluj ZastosujGK)

e Informacja o wydruku kopii — przed drukowaniem kolejnej kopii faktury
drukarka sie zatrzyma i bedzie czeka¢ na nacisniecie klawisza.

e Margines — pozwala ustawi¢ margines z lewej strony wydruku dla faktur
(o szerokosci wydruku 80 [mm] czcionka Normalna, w celu tatwego prze-
chowywania wydrukéw (np. wpinajgc do segregatora).

e  Graficzny podpis cyfrowy - drukowanie graficznego podpisu cyfrowego
raportu fiskalnego dobowego.

2. Format pozycji faktury
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Funkcja ta umozliwia wybdr formatu wydruku pozycji faktur. Dostepne sg 2 for-
maty: podstawowy i skrécony.

9 3 Faktura 1025 N ) 3 Faktura 10:29 W

1 Optie KONFIGURACJA

2 Format pozyciji faktury Format pozycji faktury
Podstawowy

@Anuluj

IV. Raport dobowy

4 Raport dobowy 1444 N

4 Raport dobowy 1444 N

KONFIGURACJA
Opcje wydr. rap. dobow.
0O Graficzny podpis cyfr
@Anuluj astosujGK)

1. Opcje

- bez wydruku na papierze — emisja raportéw dobowych tylko w formie elektronicznej,
- graficzny podpis cyfrowy — drukowanie graficznego podpisu cyfrowego raportu fiskalne-
go dobowego.

V. Wydruki niefiskalne
1. Opcje

KONFIGURACJA

Opcje wydr. niefiskalnych

O Bez wydruku na papier !
@Anuluj Zastosujéx-)

Zaznaczenie opcji Bez wydruku na papierze spowoduje, ze wszystkie wydruki niefiskalne
trafig tylko do pamieci chronionej, nie bedg fizycznie drukowane na papierze.
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7.5 Wyswietlanie

2.2.5 Wyswietlanie - konfiguracja wyswietlania dodatkowych informacji na

wyswietlaczu, komentujgcych prace drukarki.

’g}:‘y" 2.2" Konfiguracja 15:57 W 2.2.5 Wyswietlanie 1529 N
2.2.1 Energia 1 Stan urzadzenia
2.2.2 Komunikacja 3 Podswietlenie
2.2.3 Zgodnos¢é 4 Animacja
2.2.4 Wydruk 5 Motyw |
2.2.5 Wyswietlanie »> 6 Styl okna paragonu I

Dostepne s3 pozycje:

A
1. Stan urzadzenia

informowanie komunikatem na wyswietlaczu, podczas pracy z akumulatora wewnetrzne-
go — brak zasilania zewnetrznego.

5 225" Wyswietlanie 1417 [§

KONFIGURACJA
iOpcje wyswietl.
@Stan zasilania
| @Anuluj Zastosuj@)
My =

Komunikatu PRACA Z BATERII!!! wyswietlanego na wyswietlaczu nie trzeba kasowaé, moz-
na normalnie kontynuowaé prace. Oprécz komunikatu drukarka sygnatem diwiekowym
informuje réwniez o fakcie pracy z baterii — najpierw przez 10 sekund po odtgczeniu zasi-
lania a pdzniej co 30 sekund.

3. Podswietlenie
Regulacja intensywnosci podswietlenia wyswietlacza drukarki.

o 225 Wyswietlanie 1530 N

iPodswietlenie ekranu
80
! @Anuluj

—

Zastosuj &
i

——
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4. Animacja

Opcja ta stuzy do wigczenia/wytaczenia animacji zaprogramowanej wczesniej z
PC. Drukarka moze pomiesci¢ nawet kilka réznych ruchomych plikéw graficznych (anima-
cji), ktoérych tagczna pojemnosé nie przekroczy 80 MB. W opcji tej uzytkownik moze wybraé,
ktora z wgranych animacji ma sie pojawiac¢ na wyswietlaczu po zakonczeniu paragonu. Po-
nadto w drukarce istnieje mozliwos¢ ustawienia harmonogramu animacji (poprzez spe-
cjalny program), gdzie bedzie zdefiniowane w jakim dniu ma sie on wyswietlaé, w jakim
czasie (czas rozpoczecia i zakoriczenia), ilo$¢ powtérzen danej animacji, mozliwos¢ taczenia
kilku animacji itp. Harmonogram animacji bedzie wyswietlany na wyswietlaczu klienta i
bedzie miat zastosowanie w czasie nieuzywania drukarki (pomiedzy paragonami). Jako
animacje drukarka przyjmuje specjalnie przygotowane animowane pliki graficzne w for-
macie APNG. Wgrywanie animacji do drukarki jest mozliwe np. za pomocg programu ser-
wisowego WikingPL, dostepnego na stronie producenta drukarki www.novitus.pl.
Kazde programowanie animacji potwierdzane jest wydrukiem.
Na Raporcie Dobowym znajduje sie informacja o animacjach uzywanych przez drukarke od
ostatniego Raportu Dobowego.
Nie mozna usung¢ aktywnej animacji — usuniecie jest mozliwe, jesli Animacja jest Wyta-
czona i zostat wykonany Raport Dobowy. Usuniecie animacji nieuzywanej mozliwe jest
zawsze.
Nazwa animacji bez rozszerzenia nie powinna przekraczac 8 znakdéw. W przeciwnym razie,
przy probie zaprogramowania na drukarce pojawi sie komunikat btedu: "Btgd nazwy".

2.2.5" WySwietlanie  14:25 &9 2.2.5" Wyswietlanie 1559 N

ANIMACJA J ANIMACJA
i Stan animacji iStan animaciji
1 Nieaktywna

| G)Anuluj

5 225 Wyswietlanie 1559 N

5. Motyw
Opcja 2.2.5.5 Motyw umozliwia wybor tzw. skérki programu, czyli zmiane wygladu inter-
fejsu graficznego na czarny, granatowy lub niebieski.
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2.2.5 Wyswietlanie 1432 [§

i Wybor wygladu:
Granatowy
Aquj Zastosuj@

6. Styl okna paragonu
Do wyboru sg dwa sposoby wyswietlania linii paragonu: podstawowy lub zageszczony, w
ktérym zmiesci sie wieksza cze$é nazwy towaru niz w opcji podstawowe;j.

5 225 Wyswietlanie 1533 W

1 Stan urzadzenia

3 Podswietlenie

4 Animacja

5 Motyw

6 Styl okna paragonu

5 225 Wyswietlanie 1534 N 5 2.2.5 Wyswietlanie 1534 N

7. Pozycja paragonu
Opcja dotyczy wartosci ceny towaru wyswietlanej na wyswietlaczu klienta/obstugi.
Jezeli jest ona wtgczona, cena bedzie dostosowana do wartosci obnizki/narzutu na towar,
w przeciwnym wypadku pozostanie niezmieniona.

7.6 System

2.2.6 System:

1. Opcje - ustawienia opcji systemowych:

l. Kontrola logowania — po otrzymaniu polecenia logowania kasjera z PC
zostanie automatycznie wydrukowany raport zmiany zerujacy z obrotami
poprzedniego kasjera

1. Kontrola raportu dobowego — drukarka bedzie przypominata o niewyko-
nanym raporcie dobowym
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VL.

VII.

VIII.

Xl

Xll.

Xiil.

226 System 10-34

KONFIGURACJA
iOpcje Systemowe

| @ Kontrola Rap. Dobow.

G)Anuluj ZastosujGK)

Automatyczne otwieranie szuflady — szuflada zostaje automatycznie
otwierana po zakonczonej sprzedazy, wptatach/wyptatach. Otwieranie
szuflady z rozkazem jest niezalezne od opcji automatycznego otwierania
szuflady.

Weryfikacja zmiany papieru — opcja niedostepna

Potwierdzenie zmiany papieru rozkaz DLE — opcja niedostepna
Weryfikacja podigczenia przewoddéw — funkcja wykrywajgca niepodta-
czony kabel RS232, USB lub sieciowy zgodnie z ustawiong konfiguracjg
portéw na urzadzeniu

Informuj o koriczacym sie papierze — funkcja informujaca o zblizajagcym
sie koncu papieru

Uspij po dobowym — po wykonaniu Raportu Dobowego drukarka prze-
chodzi w stan uspienia. Wybudzenie za pomoca klawisza C b
wszystkich klawiszy.

Brak wysuwu papieru po wydruku — jest to opcja tzw. ,0szczedzania pa-
pieru”, gdyz po zakonczeniu wydruku nie ma dodatkowego wysuwu pa-
pieru.

Auto. raport miesieczny — drukuje raport miesieczny (podsumowanie)
przed pierwszym raportem dobowym w danym miesigcu za miesigc po-
przedni

Auto. raport okresowy — drukuje raport okresowy (podsumowanie)
przed pierwszym raportem dobowym w danym miesigcu za miesigc po-
przedni

Data/czas tylko z serwera czasu — po zaznaczeniu tej opcji rozkaz pro-
gramowania daty/czasu przychodzacy po protokole komunikacyjnym z
PC jest ignorowany.

Automatyczny raport okresowy niefiskalny — opcja dziata analogicznie
do: , Auto. raport okresowy” z tym ze drukowany jest raport w wersji
niefiskalnej ktéry trafia réwniez do pamieci chronione;j.

2. Kontrola dostepu - Pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji dostepu do niekté-
rych funkgcji lub ustawien:
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2.2.6 System 1329 W 2 Kontrola dostepu 10:35 W
1 Opcje 1 Raport dobowy
2 Kontrola dostepu »> 2 Konfiguracja

3 Autoukrywanie menu
4 Autoukrywanie komunikatow [
5 Kontrola zmiany daty ]

1 Raport dobowy - pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji dostepu do wykonania
raportu dobowego. Wtaczenie opcji spowoduje zablokowanie mozliwosci wywotania wy-
druku raportu dobowego z poziomu menu drukarki. Istnieje mozliwos¢ ominiecia blokady
w przypadku ustawienia hasta na ominiecie blokady.

iBlokada rap. dob. z menu
Wtaczona
<) Anuluj Zastosuj ("
() Anuluj astosuj ()

2 Konfiguracja - pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji dostepu do ustawien kon-
figuracyjnych drukarki. Wtaczenie opcji spowoduje zablokowanie mozliwosci zmiany usta-
wien konfiguracyjnych z poziomu menu drukarki. Istnieje mozliwos¢ ominiecia blokady w
przypadku ustawienia hasta na ominiecie blokady.

5 2 Kontrola dostepu 10:38 N

KONFIGURACJA

Blokada konfig. z menu

Wytgczona
& Anuluj Zastosuj &
@) j i©

3. Autoukrywanie menu - Pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji automatyczne-
go wytgczania menu drukarki. Wtgczenie opcji spowoduje uruchomienie funkcji monitoru-
jacej aktywnosc¢ klawiszy drukarki. Jezeli aktywnos¢ nie zostanie wykryta przez 10[s] - me-
nu drukarki zostanie ukryte.
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2.2.6 System 13:30 N 5 2.2.6 System 10:41 N

KONFIGURACJA

1 Opcje

2 Kontrola dostepu Autoukrywanhie menu

3 Autoukrywanie menu Wytgczone

4 Autoukrywanie komunikatow [ | c : . oK
() Anuluj Zastosuj ()

5 Kontrola zmiany daty

4. Autoukrywanie komunikatow - pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji auto-
matycznego ukrywania niektorych komunikatow pojawiajacych sie na wyswietlaczu dru-
karki. Wtaczenie opcji spowoduje uruchomienie funkcji monitorujgcej aktywnos¢ klawiszy
drukarki. Jezeli aktywno$¢ nie zostanie wykryta przez 10[s] - komunikaty na drukarce zo-
stang ukryte.

2.2.6 System 1021 W

2.2.6 System 13:31 N

1 Opcje

2 Kontrola dostepu

3 Autoukrywanie menu

4 Autoukrywanie komunikatow
5 Kontrola zmiany daty

5. Kontrola zmiany daty - opcja umozliwia kontrole zmiany zegara - ostrzezenie przed
mozliwym, btednym ustawieniem daty bedzie sie pojawiaé, kiedy ustawiana data przekro-
czy okreslong liczbe dni od ostatniego zapisu w pamieci fiskalnej.

2.2.6 System 1332 N

2.2.6 System

1 Opcje

2 Kontrola dostepu

3 Autoukrywanie menu

4 Autoukrywanie komunikatow
5 Kontrola zmiany daty

7.7 Diwiek

2.2.7 Dzwiek — opcja pozwalajgca na regulacje stopnia gtosnosci klawiszy i innych

dzwiekéow wydawanych przez drukarke.
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2.2 Konfiguracja  10:42 W

2.2.3 Zgodnosé

2.2.4 Wydruk

2.2.5 Wyswietlanie

2.2.6 System

2.2.7 Dzwigk »

7.8 Klawiatura

o 2.2 Konfiguracja  13:33 N 5 2.2.8 Klawiatura
2.2.4 Wydruk 1 Podswietlenie
2.2.5 Wyswietlanie 2 Opcje
2.2.6 System
2.2.7 Dzwigk ‘
2.2.8 Klawiatura 'J

W menu [2.2.8] Klawiatura dostepne sg dwie opcje:

1 Podswietlenie — umozliwia regulowanie natezenia podswietlenia (rozjasnienie, przy-
ciemnienie).

2 Opcje — opcja ustawienia dodatkowych opcji do klawiatury - zabezpieczenie wejscia do
menu urzadzenia. Wiaczenie opcji spowoduje zablokowanie wejscia do menu drukarki po-
przez krétkie przycisniecie klawisza OK. Menu drukarki uaktywni sie dopiero po przy-
trzymaniu klawisza OK przez 3 sekundy.

2.2.8 Klawiatura  13:35 W

KLAWIATURA

iOpcje klawiatury

(J Zabezpiecz wejscie do
& Anuluj Zastosuj &
@) j i©

7.9 Drukuj

2.2.9 Drukowanie ustawien konfiguracji

Funkcja drukowania zaprogramowanej konfiguracji drukarki. Po wtasciwym skon-
figurowaniu drukarki warto zrobi¢ i zachowa¢ taki wydruk, aby w przysztosci mozna w
identyczny sposdb dokonac tej konfiguracji.
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2.2 Konfiguracja  10:44 W

2.2.5 Wyswietlanie
2.2.6 System
2.2.7 Dzwigk

| 2.2.8 Klawiatura
2.2.9 Drukuj

7.10 Usun blokade

Funkcja 2.3 stuzy do usuwania blokady zaprogramowanej przez serwis (opis zatozenia
blokady jest w instrukcji serwisowej drukarki dostepnej dla serwisu). Aby usung¢ blokade
nalezy po wybraniu tej funkcji poda¢ hasto ustawione przez serwis.

2" Ustawienia 10:44 W

2.1 Ustaw zegar
2.2 Konfiguracja
2.3 Usun blokade
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6. Serwis

W pozycji menu SERWIS zawarte sg funkcje konfiguracji i programowania serwi-
sowego drukarki. Dostep do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w trybie serwiso-
wym drukarki (dostepny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektére z tych funkcji sa
dostepne dla uzytkownika, ale najczesciej tylko w trybie niefiskalnym lub dotyczy to funkgji
testowych lub informacyjnych.

1514 [

" o5

3 Serwi

1 'jb"ty 2 Ustawienia : I

. 3 Serwis
o 3.1 Testy
= 1 Wszystkie
= 2 Cykliczne
= 3 Pojedynczo
o 3.2 Ustawienia serwisowe
= 3.2.1 Data przegladu
= 3.2.2 Data blokady
= 3.2.3 Koniec trybu fiskalnego
=  3.2.4 Waluta
= 3.2.7 Przeglad techniczny
o 1 Rejestracja przegladu
e 2 Raport z przegladow
= 3.2.9 Czas letni/zimowy
o 3.3 Funkcje serwisowe
=  3.3.1Zerowanie
e 1Zeruj RAM
e 2 Zeruj monitor komunikacji
o 3 Zeruj konfiguracje
4 Zeruj tryb niefiskalny
5 Zeruj baze alg. weryfikujgcego
o 6 Zeruj graficzny nagtéwek
e 7 Zeruj animacje
e 8 Zeruj proxy
= 3.3.2 Pamie¢ chroniona
o 1 Weryfikuj
¢ 2 Indeksowanie
o 3. Weryfikuj na starcie
= 3.3.3 Zrzut pamieci
. 1 FLASH FM
= 3.3.4 Klucz serwisowy
¢ 1 Informacje
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¢ 2 Opcje serwisowania
= 1 Serwisowanie z kluczem
= 2 Odblokuj awaryjnie
© 3 Raport uzy¢
4 Drukuj informacje
=  3.3.5 Raporty
1 Zdarzen
2 Zapisow w PF
3 Odczytu PF
5 Przeglady/Blokady

o 3.4 Informacje
. 1 Wersja
= 2 Pamiec fisk.
= 3 Pomiary napiec
= 4 Raport z bazy
. 5 Licencje
. 6 Serwisowe
e 1 Pamiec fiskalna
e 2 Aktualizacja oprogramowania

e 3 Kontroler ptyty gtownej
e 5 Wyswietlacz
e 6 Modem
o 1 Pokaz status
o 2 Drukuj informacje
o 3.5 Aktualizacje
= 1 Sprawdz aktualizacje
o 3.6 Repozytorium
" 1 Status

= 2 Sprawdz potaczenie

. 3 Synchr. czasu z serwerem

= 4 Wymus pobranie zadan

= 5 Wymus przekazanie danych

= 6 Wymus synchr. JPKID

= 7 Informacje diagnostyczne
e 1 Wyilij informacje diagnostyczne
e 2 Witagcz/wyltacz log. informacji diagnistycznych

= 8 Raport stanu procesow

= 9 Wyrejestrowanie

o 3.7 Sie¢

. 1 Ping

= 2 Drukuj stan sieci

= 3 Predkos¢ portu eth

= 4 Wyswietl adresy IP

= 5 WLAN - informacje

o 3.8 eDokumenty
. 1 Status
= 2 Wyslij

= 3 0Odznacz wszystkie jako wystane
= 4 Ustawienia eDokumentéw
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= 5 Raport ustawien eDokumentéw
o 3.9 Pomoc

= 1 Drukuj Menu

. 2 Dzierzawa

= 3 Subskrypcje

W kolejnych rozdziatach opisano niektére z tych funkcji dostepne dla uzytkownika w tym
menu.

8.1 Testy

Mozliwe tu jest wykonanie automatycznych testow urzgdzenia, po wykonaniu kté-
rych wydrukowane zostang raporty z wynikami.
Mozemy zrealizowac:
1. Wszystkie
2. Cykliczne
3. Pojedynczo

8.2 Ustawienia serwisowe

W pozycji menu Ustawienia serwisowe znajdujg sie funkcje konfiguracji i progra-
mowania serwisowego drukarki. Dostep do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w
trybie serwisowym drukarki (dostepny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektére z
tych funkcji sg dostepne dla uzytkownika, ale najczesciej tylko w trybie niefiskalnym. W
dalszych rozdziatach opisano funkcje dostepne w tym menu dla uzytkownika.

3.2.4 Ustawienia waluty ewidencyjnej

Niniejsze urzadzenie fiskalne ma mozliwos¢ ustalenia waluty gtdownej, w jakiej
prowadzona jest rejestracja obrotu oraz kwot podatku naleznego. Majg rowniez mozli-
wos$¢é zaprogramowania kilku dowolnych walut informacyjnych z programowanym przez
uzytkownika przelicznikiem, z mozliwoscig przeliczania i drukowania tych informacji pod
czescig fiskalng paragonu.

Informacja o ustalonej walucie zapisywana jest do pamieci fiskalnej. Pamie¢ fiskalna moze
pomiesci¢ 4 zapisy o zmianie waluty gtéwnej, czyli z domysing pierwszg walutg PLN dru-
karka w swoim zyciu moze by¢ uzyta maksymalnie z piecioma réznymi walutami ewiden-
cyjnymi. Zmiany waluty gtéwnej mozna dokona¢ przed fiskalizacjg oraz w trakcie pracy
drukarki.

Uwagal!

Ustawienia zmiany waluty sg zapisywane do pamieci fiskalnej, dlatego powinny by¢
zweryfikowane i wprowadzane ze szczeg6lng doktadnoscia. Jest to funkcja dla zaawan-
sowanych uzytkownikéw kasy. Wysoce wskazane jest, aby dane te byty programowane
przez autoryzowany serwis kasy.
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Zmiany waluty mozna dokonywac¢ z wyprzedzeniem, tzn. mozna zaprogramowac kod lite-
rowy nowej waluty (np. EUR) wraz z przelicznikiem oraz date i czas (dzien, miesiac, rok,
godzina i minuta), kiedy zmiana waluty nastgpi w drukarce automatycznie.

Uwagal!
Do oznaczania nazw walut nalezy stosowac kody literowe stosowane przez Narodowy
Bank Polski.

Przyktad: Zaprogramowanie waluty Euro:

1. WejdZw menu 3.2.4. Waluta

Nacisnij klawisz OK.

2. Wprowadz? date, kiedy drukarka ma zmieni¢ walute. Date i czas podajemy w formacie
hh:mm dd-mm-rrrr.

3.2 Ustawienia serwi... 10:48

ZMIANA WALUTY
ata zmiany:
0:59 30-01-2018
<) Anuluj Zastosuj(*) 8
0 Sl e &

_—

Zatwierdz poprawnos¢ danych klawiszem OK.

3. W kolejnym kroku podawana jest nazwa waluty, a dokfadnie 3-literowy kod waluty
(EUR dla Euro, USD dla Dolara itp.). Przy pierwszej zmianie waluty nazwa ustawiona
jest na EUR, jesli chcemy zaprogramowac inng walute, nalezy wprowadzi¢ nazwe przy
pomocy strzatek klawisza nawigacyjnego (strzatka w gére — kolejna litera alfabetu, w
dot — poprzednia litera w alfabecie). Btednie wprowadzone znaki kasowane sg poprzez
ustawienie kursora (strzatki lewo/prawo) na pozycji znaku i ustawieniu pustego znaku
na tej pozycji (strzatki géra/dot).
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| @Anuluj

—

Jesli nazwa jest poprawna, nacisnij klawisz OK.

4. Wprowadz kurs wymiany waluty. Kurs moze by¢ zaprogramowany na liczbie z doktad-
noscig do o$miu cyfr po przecinku. Ustawienie odpowiednich cyfr umozliwia przycisk
nawigacyjny.

HD

online
COMP §.A. ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszama

Oddziat Nowy Sacz
NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy

Nawoj okiska 118

33-300 Nowy Sqcz

NIP: 522-000-16-34 HOO0017
Ut NIEFISKALNY #4

Data ziany waluty: 12-06-2018 10:20)
Nazwa waluty:
Kurs wyniany: 4.3000

Potwierdzan poprawno$é
prowaczonych danych:

69122AEF59CB2FDoCAAFB014ABO222B3C8F 444D
ZAC 1701001290

Rys. 1 Potwierdzenie poprawnosci danych
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3.2 Ustawienia serwi... 10:49

ZMIANA WALUTY
i Kurs wymiany
15@00000

Jesli nowy kurs jest poprawny, nacisnij klawisz OK.

5. Po zatwierdzeniu kursu drukarka drukuje w/w parametry zmiany waluty w celu po-
twierdzenia ich poprawnosci podpisem uzytkownika (Rys.1). Jezeli dane na wydruku
beda niepoprawne, nalezy nacisngé klawisz C. Wéwczas drukarka powrdci do edycji
tych danych, gdzie bedzie mozliwa ich korekta lub anulowanie wprowadzenia waluty.

zy poprawnos¢ danych

otwierdzona podpisem?

Jesli dane sg poprawne, nacisnij klawisz OK.

6. Drukarka po raz ostatni pyta, czy zapisa¢ zmiane waluty do pamieci fiskalnej. Jest to
ostatni moment, kiedy mozna anulowac te operacje (klawisz C).

3.2 Ustawienia serwi.. 10:53 N

INFORMACJA

Zapisa¢ zmiane waluty w
pamieci?

Uwaga! Nacisniecie w tym momencie klawisza OK powoduje zapis zmiany waluty do
pamieci fiskalnej.

7. Pododaniu nowej waluty wyjdz z menu.

Przejscie na nowg walute

Drukarka z ustawiong przyszta zmiang waluty dokona tej zmiany w zaprogramowanym
terminie. Jesli bedzie w tym momencie wytgczona, dokona zmiany po jej wtgczeniu. Poja-

wia sie wowczas komunikat ,,Nadszedt czas zmiany waluty”. Na pytanie ,,Czy przejs¢ na
walute EUR” nalezy nacisng¢ klawisz OK.
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Uwagal!

Przed przejsciem do nowej waluty uzytkownik musi pamieta¢ o wykonaniu raportow ze-
rujacych w poprzedniej walucie. Wszelkie raporty obrotéw zawierajagce dane w po-
przedniej walucie powinny by¢ wykonane w wariancie zerujacym lub wystane do PC.
Niewykonanie tego grozi scaleniem obrotéw w obu walutach, co prowadzi do uzyskania
niepoprawnych danych sumarycznych.

Przed zmiang waluty drukarka przypomina jeszcze raz o koniecznosci wykonania w/w ra-
portéw. Jesli raport zostat wykonany, na pytanie drukarki ,,Czy wykonano rap. zer. w PLN?”
nalezy nacisng¢ klawisz OK, w przeciwnym wypadku nalezy nacisng¢ klawisz Ci wykonac
odpowiednie raporty zerujgce. Drukarka przystgpi do ponownej proby zmiany waluty za 1
minute.

Zmiane waluty mozna odwleka¢ wielokrotnie, do czasu wykonania wszystkich zalegtych
raportow.

Uwagal!

Przed wykonaniem zmiany waluty drukarka informuje o zalegtym raporcie dobowym z
poprzedniej waluty.

Nie jest mozliwa sprzedaz w starej walucie, jesli nadszedt juz czas nowej waluty, a nie
zostata ona formalnie wprowadzona. Przed paragonem nalezy sie wiec ostatecznie zgo-

dzi¢ na zmiane waluty.

Po przejsciu na nowg walute drukowany jest raport zmiany waluty (Rys. 2).

online
COMP S.A. ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa online
Oddziat Nowy Sacz COMP S.A. uL. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa

NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy i
Oddziat Nowy Sacz

Nawoj owska 118 NOVITUS - Centrum Technologii Sprzedazy
35300 Nowy Sacz .
NIP: 522-000-16-34 H000021 Nawojouska 118
____________________ MENIEFISKMLNY B 33-300 Nowy Sacz
PROGRAMOWANTE “ZM i ANY WALUTY NIP: 522-000-16-94 W000024
Data ay waldty: o A N MEISAw R
i ally: R T TRAPORT ZMIANY WALGTY T
Kurs wytiany: 4.0000 Znieniono walute ez ] EWR
"""""""""" WONEFSKALW BT 10 NIEFISKALNY ¢
0K 12-06-2018 10:24 O e 12-06-2018 10:25
1CBAC37ADSF§786A30AB470CB/1FBF TBEGDGE74 T7E16A726E684138B35498 16 1878F OC37EODBF A6
ZAC 1701001290 ZAC 1701001250
Rys.1 Programowanie zmiany waluty Rys.2 Raport zmiany waluty

Przeglad techniczny [3.2.7] zawiera funkcje zwigzane z przeglagdami technicznymi czyli:

1 Rejestracja przeglgdu - przeznaczona do rejestracji wykonania przegladu.
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2 Raport z przeglgddw - przeznaczony do wykonania raportu z wszystkich dotychczaso-
wych przegladéw technicznych.

[3.2.9] Czas letni / zimowy — domysinie kasa sama automatycznie zmienia czas. Opcja sa-
modzielnej zmiany przewidziana jest na wypadek przejscia w przysztosci na jeden obowig-
zujacy czas.

8.3 Funkcje serwisowe

W pozycji menu Funkcje Serwisowe umieszczono funkcje operacji serwisowych
drukarki. Dostep do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w trybie serwisowym dru-
karki (dostepny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektére z tych funkcji sg dostepne
dla uzytkownika, ale najczesciej tylko w trybie niefiskalnym. W dalszych rozdziatach opisa-
no funkcje dostepne w tym menu dla uzytkownika.

3 Serwis 14:47 W

3.2 Ustawienia serwisowe

. 3.3 Funkcje serwisowe »>
3.4 Informacje
3.5 Aktualizacje

3.3.1 Zerowanie
Zerowania zerujg poszczegblne obszary danych urzadzenia:
e 1.ZerujRAM
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje wszystko, ustawienia i dane sprzedazy
e  2.Zeruj Monitor Komunikacji
zeruje monitory komunikacji
e 3. Zeruj Konfiguracje
zeruje ustawienia konfiguracji
e 4. Zerujtryb niefiskalny
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje RAM, ustawienia i dane sprzedazy
e 5. Zeruj baze algorytmu weryfikujgcego
pozwala catkowicie wyzerowa¢ / usuna¢ baze algorytmu weryfikujgcego,
ktory kontroluje przypisanie sprzedawanych nazw towaréw do stawek
(dostepny w trybie serwisowym drukarki)
e 6. Zeruj graficzny nagtowek
e 7.Zerujanimacje — zerowanie ustawionych animacji
e 8. Zeruj proxy - zerowanie ustawien serwera proxy

3.3.2 Pamiec chroniona
e 1 Weryfikuj — funkcja umozliwia uzytkownikowi weryfikacje pamieci chronione;j.
e 2 Indeksowanie — porzgdkowanie danych w pamieci chronionej.
e 3 Weryfikuj na starcie — wigczenie tej funkcji spowoduje weryfikacje pamieci
chronionej podczas kolejnego uruchomienia urzadzenia.
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3.3.3 Zrzut pamieci
e 1FLASHFM
Jest to funkcja serwisowa producenta.

3.3.4 Klucz serwisowy
e 1 Informacje
e 2 Opcje serwisowania
o Serwisowanie z kluczem
o Odblokuj awaryjnie
e 3 Raport uzy¢
e 4 Drukuj informacje
Raport uzy¢ drukuje sytuacje, w ktorych klucz serwisowy zostat uzyty w kasie. Wszelkie in-
formacje dotyczace klucza (numer wersji oraz uprawnienia) mozna przegladac¢ w funkcji 1.
Informacje lub wydrukowac w funkcji 3. Drukuj informacje.

3.3.5 Raporty

3.3.5 Raporty 11:21

1 Zdarzen
2 Zapisow w PF
| 3 Odczytu PF
4 Dysku Flash j

1. Zdarzen - raportuje wszystkie zdarzenia lub tylko wybrane z zadanego zakresu
(dat lub numerdw raportéw dobowych).

2. Zapis6w w PF — pozycja menu przeznaczona do wykonania raportu wpiséw do
pamieci fiskalnej. Zawiera takie dane jak, numer wpisu, data wpisu i rodzaj wpisu.

3. Odczytu PF — umozliwia wydruk raportu odczytu pamieci fiskalnej, ktory zawiera
wszystkie najwazniejsze informacje zapisywane do pamieci fiskalne;j.

5. Przeglady/Blokady — raport informujacy o przeprowadzonych na urzadzeniu
przegladach lub ustawionych blokadach.

8.4 Informacje

W pozycji menu Serwis Informacje dostepne s3 funkcje wyswietlania réznych informacji o
drukarce:
= 1 Wersja
Podaje informacje o wersji oprogramowania urzadzenia oraz sumie
kontrolnej
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= 2 Pamiec fiskalna
Podaje informacje o pamieci fiskalnej (numer unikatowy drukarki)
= 3 Pomiary napieé
Podaje informacje o napieciach zasilania, akumulatora i baterii.
= 4 Raport z bazy
Raportuje towary:
1. Wedtug kolejnosci dodania do bazy, towary,
2. Na ktoérych wystgpito obnizenie podatku (préba podniesienia
podatku na tych towarach spowoduje ich zablokowanie)
3. Zablokowane —towary, ktérych sprzedawac juz nie mozna na
drukarce.

= 5 Licencje
Zawiera informacje o Licencji Open Source. Petna tres¢ znajduje sie w dokumentacji dota-
czonej do drukarki.
= 6 Serwisowe
Pamied fiskalna
Aktualizator oprogramowania
Kontroloer ptyty gtdéwnej
Wyswietlacz
Stan sieci
1. WLAN - status potacznia WLAN (informacja o biezgcym potaczeniu sie-
ci bezprzewodowej. Na wyswietlaczu pookazujg sie nazwa sieci, moc sy-
gnatu, BSSID itp.

Ny wnN e

8.5 Aktualizacje

Urzadzenia fiskalne online’owe majg mozliwos¢ aktualizacji oprogramowania pra-
cy (firmware’u). Producent moze napisa¢ nowszg wersje programu dla urzadzen pracuja-
cych juz na rynku, przeprowadzi¢ jego homologacje a nastepnie udostepnic¢ uzytkownikom
w celu zaktualizowania. W nowszym oprogramowaniu mogg pojawic¢ sie nowe funkcje lub
moze zmieni¢ sie sposdb dziatania urzadzenia w zwigzku z ewentualnymi nowymi wyma-
ganiami Ministra Finanséw lub Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii. Urzgdzenie fi-
skalne onlineowe podczas komunikacji z repozytorium otrzyma informacje o mozliwej ak-
tualizacji, pobierze aktualizacje a nastepnie wykona proces aktualizacji. W urzgdzeniach
marki Novitus jest mozliwos$¢ ,,recznego” sprawdzenia czy jest dostepna nowsza aktualiza-
cja i samodzielnego jej wykonania. Do tego stuzy opcja [3.5] Aktualizacja:

3 Serwis 1450 W

3.1 Testy

3.2 Ustawienia serwisowe

~ 3.3 Funkcje serwisowe

3.4 Informacje ;
| 3.5 Aktualizacje »> ]
L
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Sprawdz aktualizacje - reczne sprawdzenie dostepnosci aktualizacji programu pracy kasy.

8.6 Repozytorium

3" Serwis ] 3.6 Repozytorium 1123 N
3.2 Ustawienia serwisowe 1 Status
3.3 Funkcje serwisowe 2 Sprawdz potgczenie
3.4 Informacje 3 Synchr. czasu z serwerem
3.5 Aktualizacje 4 Wymus pobranie zadan
3.6 Repozytorium » 5 Wymus przekazanie danych ]

1 Status - wyswietlanie informacji o statusie wysytki plikdw JPK na serwer Centralnego
Repozytorium Danych. Wyswietla informacje o numerze ostatnio wystanego do CRK pliku
JPK oraz o numerze ostatniego pliku JPK, ktéry moze by¢ wystany do CRK.

2 Sprawdz potaczenie - weryfikacja poprawnosci potgczenia z serwerem Centralngo
Repozytorium Kas w celach diagnostycznych.

3 Synchr. czasu z serwerem - reczna synchronizacja zegara urzadzenia z zegarem serwera
czasu. Ustuga ta jest realizowana poprzez dwa serwery czasu o nhazwach:
tempusl.gum.gov.pl oraz tempus2.gum.gov.pl. Funkcja wywotywana jest automatycznie
po kadzdym raporcie fiskalnym dobowym. Funkcji mozna uzy¢ samodzielnie po wykonaniu
raportu fiskalnego dobowego a przed pierwszg sprzedaza.

4 Wymus pobranie zadan - reczne wymuszenie pobrania zadan przydzielonych dla
urzadzenia ustawionych na serwerze np. ustawienia harmonogramu lub opcji wydruku
kodu QR pod paragonem.

5 Wymus przekazanie danych - wymuszenie natychmiastowej wysytki plikdéw JPK na
serwer, niezaleznie od zaprogramowanego harmonogramu. Opcja moze by¢ uzyta, gdy
np. drukarka bedzie poddana czynnosSciom serwisowym, przenoszona do innego punktu
handlowego itp.

6 Wymus synchr. JPKID - serwisowa synchronizacja z repozytorium ostatnio odestanego
dokumentu.

7 Informacje Diagnostyczne — opcja umozliwia wysytke informacji diagnostycznych na
serwer producenta (funkcja dostepna tylko dla serwisu).

1. Wyslij informacje diagnostyczne
2. Witgcz / wytacz log. Informacji diagnostycznych
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8 Raport stanu procesow - wydruk informacji o stanie proceséw zwigzanych z
komunikacjg online.

9 Wyrejestrowanie - w przypadku zakonczenia trybu fiskalnego na urzadzeniu, jest ono
automatycznie wyrejestrowywane w systemie Ministerstwa Finanséw. Jezeli z jakiegos
powodu (np. problemy komunikacyjne) nie doszto ono do skutku to po usunieciu przyczy-
ny problemu nalezy je wywotac recznie. Funkcja dziata tylko po zamknieciu trybu fiskalne-

go.

8.7 Sie¢

3" Serwis 3.7" Siec 10:15

3.3 Funkcje serwisowe 1 Ping

3.4 Informacje 2 Drukuj stan sieci
| 3.5 Aktualizacje

3.6 Repozytorium

3.7 Sie¢ > |

Funkcja [3.7.1] Ping stuzy do testowania potgczenia sieciowego.

[3.7.2] Drukuj stan sieci — drukuje informacje o stanie sieci, Interfejs, przydziat IP, tryb
ustawien DNS etc.

[3.7.3] Predko$¢ portu eth — podaje informacje o predkosci pracy na porcie eth.

8.8 eDokumenty

Domyslnie obstuga eDokumentdw jest na urzagdzeniu wytgczona.
Wiaczenie poszczegdlnych praw do eDokumentdw, nastepuje za posrednictwem serwera
producenta. Urzadzenie pobiera konfiguracje z serwera po raporcie dobowym, podobnie
jak przy sprawdzaniu dostepnosci aktualizacji.
1. Status — status wysytki eDokumentéw np. ilos¢ eDokumentéw do wystania.
2.  Wyslij — wymuszenie wysytki eDokumentdw na serwer.
3. Wyslij odrzucone — Poprawnie odznaczono eDokumenty. Oznacza to reczne wy-
muszenie wysytki eDokumentéw, ktérych wczesniej serwer nie przyjat.
4. Odznacz wszystkie jako wystane — serwisowe odznaczanie eDokumentow ocze-
kujgcych na wystanie.
5. Ustawienia eDokumentdéw — konfiguracja ustawien eDokumentéw.
6. Raport ustawien eDokumentéw — wydruk raportu konfiguracji eDokumentéw.

8.9 Pomoc

Funkcja [3.9.1] Pomoc — Drukuj Menu daje uzytkownikowi mozliwo$¢ wydrukowa-
nia menu.
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3 Serwis R | 3.9 Pomoc 1453 W

3.4 Informacje 1 Drukuj Menu
3.5 Aktualizacje

3.6 Repozytorium

3.7 Sie¢

3.9 Pomoc »> I

[3.9.2] Dzierzawa - opcja tylko w kasach dzierzawionych przez klienta. Drukowany jest ra-
port z parametrami dzierzawy: informacje o czynszu, kiedy przypada ptatnosé, gdzie to
sprawdzi¢ itp. Na 7 dni przed uptywem tego terminu, w przypadku gdy dzierzawa nie zo-
stanie przedtuzona, to zablokowana zostaje mozliwosc¢ sprzedazy na kasie.

8.10 Menu podreczne

W trybie sprzedazy (na wyswietlaczu widoczna data i godzina) klawisz F umozliwia
szybkie wejscie do menu podrecznego drukarki, w ktérym znajdujg sie nastepujgce opcje:

MENU"PODRECZNE™ 1125 W

1 Wydruki z pam.chronionej

2 Stan pam.chronionej
3 Uspij
4 Ostatni wydruk

1. Wydruki z pamieci chronionej — funkcja umozliwia wydruk dokumentow
z pamieci chronione;j.

2. Stan pamieci chronionej — funkcja drukuje raport o stanie pamieci chro-
nione;.

3. Uspij — przetgcza drukarke w tryb uspienia. Wybudzenie jest mozliwe po
nacisnieciu klawisza Ciub wszystkich klawiszy, po ktérym drukarka po-
wraca do pracy.

4. Ostatni wydruk - uzytkownik moze uzyska¢ wydruk raportéw kopii ostat-
nio zarejestrowanych (wydrukowanych) przez kase wydrukéw. Aby
usprawnié wyszukiwanie interesujgcego nas wydruku, wybdr ,ostatnich
wydrukéw” mozna dodatkowo zawezi¢ do: paragonu, raportu dobowe-
go, faktury lub dowolnego. Wydrukowany raport bedzie informowat, ze
jego zawarto$cig jest kopia paragonu / raportu dobowego itp., bedzie
posiadat oznaczenia ## NIEFISKALNY ##.
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7. Przyktadowe wydruki z drukarki

9.1 Paragon fiskalny

Przyktad paragonu fiskalnego z drukarki:

HD

online

COHP S.A. ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa

Oddziat Nowy Sacz Nagtéwek (max. 7 linii)
NOVITUS - Centrum Technologii Sprzedazy

Nawojowska 118
33-300 Nowy Sacz

NIP: 522-000-16-94 4000047
T PARAGON FISKALNY NIP uzytkownika drukarki i numer wydruku

Cukier 2.5 T 17.154 Tytut wydruku — paragon fiskalny

S6L 3+1.30 3.901

g?lé? ?‘*;gg 1?%3 Nazwa towaru, ilo$¢*cena jednost., warto$é

1%, . .

OLiwa 9+5.40 48,60

Sardynki 9¢2.30 20.70

Sledzie 3:2.15 6.45)

Szproty 4x2.34 9. 361

Fladra 743.10 2.700

Wieprzowina 3+8.20 24,600

1SP.0P.C: 100.80 PTU 0%

U BT 9.03 Wart. sprz.w stawce A, wys.stawki A, wart. PTU A
DO ZAPLATY: 169. 36|
PRZELICZENIE INFORMACY.NE
: £UR 39.92 Suma do zapfaty (dla towaréw na paragonie)
PRIELICZNIK: 1 EUR = 4.24251502 PLN
Gotwka: ROZLICEENIE PLATI 169.38 Suma catkowita do zaptaty w EUR
FO00OTT #01 Nowak Jerzy 7 State przeliczenie na Il walute
NIP nabywcy:
88120715687

_____________________________________________________ Nr wydruku fisk, nr kasjera
AB52577696BBD40443327AC2802E9020C838BF A3

1

01290 NIP nabywcy

I
||| Nr kontrolny paragonu

AC 170101
123456

Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki
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Przyktad faktury VAT wystawionej na drukarce:

HD

online

COMP S.A. uL. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa

Oddziak Nowy Sgcz Nagtéwek (max. 7 linii)
NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy

Nawojowska 118
?:ﬁl_l[ﬂ)’?jfcz -------------------- Tytut wydruku — faktura
Wuer:  38/04/2018 1000050 Numer faktury, nr kolejny wydruku
Data wystawienia: 12-06-2018 13:45
Data sprzedazy: 12-06-2018 13:46

SF-)FZSUGWCG -------------------------------------------- Dane sprzedawcy
COMP S.A. ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa

Oddziat Nowy Sacz
NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy

Nawojowska 118
33-300 Nowy Sacz
NIP: 522-000-16-94

Nébywca """""""""""""""""""""""" NIP sprzedawcy (uzytkownika drukarki fiskalnej)
an Nowak
ul. Dtuga 15 Dane nabywcy

133-300 Nowy Sacz

NIP: 123-456-768-90
NIP nabywcy

Nozwa [LodcxCena Jedn.Brutto
Wart Netto Stawka Podatek Wart.Brutto Nazwa, ilos¢*cena jedn. brutto

Chleb wiejski 500g 1%2.48
2.48 02:

X © 000 2.48 Opis/symbol
Telewizor Srart LED 4K 50° 13 000.00

24002 2% 560.98 3 000.0

Oorotowy uchuyt Sciemy do TV 24125.00

Mx B BB 0.0

Stawka Wart. Netfo Wart. VAT Hart Brutti

M1 26228 G072 3 250.0

8

Stawka, Wartos¢ Netto, VAT, Brutto

4

SUMA: PLN 3 252.48

Stounie: o Suma do zapfaty (dla towaréw na paragonie)
trzy tysiace dwiedcie pigtdziesiat dwa PLN, 48/100

Walderar Kowalski Stownie

Dane osoby upowaznionej do wystawienia faktury VAT
e, nazuisko, podpis osoby wpraumione] do
Wystawienia faktury VAT

Jan Nowak

Dane osoby upowaznionej do odbioru faktury VAT

IHie, nazvisko, podpis 0500y upramnionsj do
lodbioru faktury VAT

031FEB4F 7F 745B611C572140DAAC3468EF 768AF 6

;

Nr wydruku fisk, nr kasjera, godz. zakoncz. transakcji
Nr kontrolny paragonu

A0

Gfsaiza
A2 TAC 1701001290 Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki
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Przyktad wydruku niefiskalnego z drukarki:

HD

COMP S.A. uL. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa Nagtéwek (max. 7 linii)

Oddziat Nowy Sacz
NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy

Nawojouska 118
33-300 Nowy Sacz

A8 NIEFISKALNY #2

NIP: 522-000-16-94

NIP uzytkownika drukarki i numer kolejny wydruku
Tytut wydruku — wydruk niefiskalny

HINI Myjnia
Najlepsza yjnia w okolicy

Myjnia automatyczna
Program 2

Dowolny tekst (personalizowane formatowanie)

Dowolna grafika (sposrod zaprogramowanych w urzgdze-
niu)

Y

3K

Wazny do: 04.06.2014 20:00

530 9%
=
L
=

[=]
A
Hazny tylko w Miejscu zakupu
Valid in Place of Transaction only

i1 NIEFISKALNY
T GG DR IRECECOIRDCI O er AR
ZAC 1701001290

Numer kasy, godzina wydruku

Czes$¢ liczbowa numeru unikatowego urzadzenia

Oznaczenie, ze wydruk jest niefiskalny
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9.2 Raport fiskalny dobowy

Przykfad raportu fiskalnego dobowego:

HD

online
COMP S.A. ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa

Oddziat Nowy Sacz
NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy

Nawojouska 118
33-300 Nowy Sacz

N 6-94

I 5240

IDARZENIA
ISYTUACJE. AHARYJNE

PROGRAOHANIE (L)

PROGRAHOHANIE (0)

ZHIANY W BAZIE

PARAGONY

FAKTURY

PARAGONY ANULOWANE §)]
DOKUMENTY NIEF| SKALNE

(74CBDBE838122DADD3046BF 24EA30874F 170006
A2 1K 1701001280

Nagtowek (max. 7 linii)

NIP uzytkownika drukarki , numer kolejny wydruku
Tytut wydruku — raport fiskalny dobowy
Data, numer raportu fiskalnego dobowego

Wartosci zaprogramowanych stawek PTU

Litera G — towary zwolnione z podatku

Wartos¢ sprzedazy paragondw w stawce A (netto)
Wartos¢ sprzedazy paragondw w stawce B (netto)
Wartos¢ sprzedazy paragonéw w stawce C (netto)
Wartos¢ sprzedazy paragondow w stawce D (netto)
Wartos¢ sprzedazy paragondw zwolnionej z podatku
Wartos¢ sprzedazy faktur w stawce A (netto)
Wartosc¢ sprzedazy faktur w stawce B (netto)
Wartos¢ sprzedazy faktur w stawce C (netto)
Wartos¢ sprzedazy faktur w stawce D (netto)
Wartos¢ sprzedazy faktur zwolnionej z podatku
Kwota podatku paragondéw w stawce A

Kwota podatku paragonéw w stawce B

Kwota podatku paragonéw w stawce C

Kwota podatku paragonéw w stawce D

Kwota podatku faktur w stawce A

Kwota podatku faktur w stawce B

Kwota podatku faktur w stawce C

Kwota podatku faktur w stawce D

Suma taczna podatku we wszystkich stawkach PTU
taczna naleznosc¢ ze sprzedazy (brutto)

llo$¢ paragondw od ostatniego raportu dobowego
llo$¢ faktur od ostatniego raportu dobowego

Numer kasy, nazwa kasjera, godzina wydruku
Nr kontrolny raportu
Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki
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8. Wykaz komunikatéw

Ponizej przedstawiono komunikaty, ktdre moga sie pokaza¢ na wyswietlaczu drukarki oraz
opisano sugerowane czynnosci do wykonania w przypadku wystgpienia tych komunika-

tow.

Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

Btad aktualizacji,
(wykonywanie ko-
pii)

Problem przy zapisie nowej wersji
oprogramowania do pamieci.

W przypadku kiedy problem be-
dzie sie powtarzat nalezy skontak-
towac sie z serwisem.

AWARIA ZASILA-
NIA

Zta warto$¢ napiecia zasilania. Na-
piecie za wysokie lub zbyt niskie.

Mozliwa awaria zasilacza lub ukta-
doéw zasilania na ptycie elektroniki.

Czesto pojawiajgcy sie komunikat
kwalifikuje drukarke do naprawy.

Blokada sprzedazy

Podczas pracy urzadzenia wystgpito
zdarzenie, ktore zgodnie z Rozpo-
rzagdzeniem Ministra Rozwoju i Fi-
nanséw powinno spowodowac za-
blokowanie sprzedazy.

Bfad aktualizacji
danych

Wewnetrzny btad programu, zakto-
cenie pracy, lub awaria sprzetowa.

Mozliwa konieczno$¢ wykonania
zerowania drukarki.

Btad aktualizacji
(ustawienie flag)

Jeden z etapow aktualizacji sie nie
powiddt.

W przypadku kiedy problem be-
dzie sie powtarzat nalezy skontak-
towac sie z serwisem.

Btad aktualizacji,
(weryfikacja kopii)

Btad weryfikacji awaryjnej kopii
oprogramowania.

W przypadku kiedy problem be-
dzie sie powtarzat nalezy skontak-
towac sie z serwisem.

Btad aktualizacji,
(weryfikacja no-
wego firmware)

Btedny podpis nowego oprogra-
mowania.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Btad aktualizacji,
(weryfikacja zapi-
su)

Btad weryfikacji poprawnosci zapi-
Su nowego oprogramowania.

W przypadku kiedy problem be-
dzie sie powtarzat nalezy skontak-
towac sie z serwisem.

Btad aktualizacji,
(zapis firmware)

Problem przy zapisie nowej wersji
oprogramowania.

W przypadku kiedy problem be-
dzie sie powtarzat nalezy skontak-
towac sie z serwisem.

Btad bazy PLU

Przektamanie obszaru pamieci RAM
w ktorej miesci sie baza informacji
o towarach.

Drukarka bedzie zgtasza¢ komuni-
kat do momentu zatwierdzenia.
Wtedy wykona zerowanie pamie-
ci RAM wraz odpowiednim wpi-
sem do pamieci fiskalnej.

Btad bazy spisu
tresci

Wykryto przektamanie w konfigu-
racji bazy spisu tresci, i nastgpito

Sprawdzi¢ otoczenie pod katem
ponadnormatywnych zaktécen.
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Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

ich zerowanie

Jezeli btad sie powtarza skontak-
towac sie z serwisem.

Btad ceny towaru

Drukarka otrzymata niepoprawny
format lub wartos¢ ceny towaru.

Sprawdzi¢ ustawienia formatu
ceny w aplikacji na komputerze.

Btad danych

Wewnetrzny btad programu, zakto-
cenie pracy, lub awaria sprzetowa.

Mozliwa konieczno$¢ wykonania
zerowania drukarki.

Btad danych kasje-
ra

Przektamanie danych kasjera.

Btad danych kasje-
ra lub tekstu

Drukarka otrzymata niepoprawne
formalnie dane.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Btad danych rozka-
zu

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane rozkazu.

Btad danych w
pamieci fiskalnej

Doszto do przektamania danych w
pamieci fiskalne;j.

Oznacza awarie pamieci fiskalnej
lub uktadu zapis/odczyt na ptycie
elektroniki. Prawdopodobna ko-
niecznos$¢ wymiany pamieci fi-
skalnej.

Btad daty

Zostata podana niepoprawna data.

Btad fiskalizacji

Nie mozna wykonac fiskalizacji

Sprawdzi¢ potgczenie urzadzenia
z siecig Internet, ponowic prébe.
Jezeli pomimo tych zabiegéw
problem dalej wystepuje to nale-
2y sie skontaktowac z pomoca
techniczng producenta

Btad historyczna
pamiec chroniona

W urzadzeniu wykryto nieaktualnag
pamiec chroniona.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Bfad ilosci parame-
trow

Btedne dane przestane z aplikacji.

Sprawdzi¢ poprawnos¢ programu
komputerowego (ustawienia, op-
cje, protokdt).

Btad ilosci towaru

Przekroczona maksymalna ilo$¢ to-
waru mozliwa do sprzedazy.

Zmniejszy¢ ilo$¢ lub rozbic¢ ilos¢ na
dwie pozycje lub dwa paragony.

Btad indeksowania
pamieci chronionej

Wystapit btad wewnetrzny urza-
dzenia.

W przypadku gdy sam nie ustgpi
nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Btad inicjalizacji

Préba powtdrnego zaprogramowa-
nia numeru unikatowego.

Btad konfiguraciji
harmonogramow

Wykryto przektamanie w konfigu-
racji harmonogramow, i nastgpito
ich zerowanie

Sprawdzi¢ otoczenie pod katem
ponadnormatywnych zaktdcen.
Jezeli btad sie powtarza skontak-
towac sie z serwisem.

BtAD KRYTYCZNY

Wewnetrzny btad programu, zakté-
cenie pracy, lub awaria sprzetowa.

Wytaczy¢ i wigczyé drukarke.

Btad kwoty lub

Drukarka otrzymata btedne dane.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
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Komunikaty Opis Ewentualne czynnosci.
tekstu metry w aplikacji na komputerze
Bfad kwoty SUMA |Niepoprawna wartos¢ sumy sprze-
lub OBNIZKA dazy lub obnizki.

Bfad kwoty WPLA-
TA

Niepoprawna wartos¢é kwoty do
wptaty.

Bfad kwoty WY-
PLATA

Niepoprawna wartosé kwoty do
wyptaty.

Btad liczby linii pa-
ragonu

Niezgodna z zadeklarowang ilos¢
linii paragonu.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Btad mapy pam.
Fiskalnej

Doszto do przektamania obrazu
pamieci fiskalnej. Drukarka dokona
ponownej analizy.

Nalezy poczekaé az drukarka do-
kona ponownej analizy pamieci
fiskalnej.

Btad modutu fi-
skalnego

Btad zapisu lub weryfikacji pamieci
fiskalnej

Mozliwa awaria pamieci fiskalnej
lub uktadéw zapis/odczyt na pty-
cie elektroniki.

Bfad nagtéwka

Préba zaprogramowania btednego
nagtéwka , np. takiego ktory nie
zawiera wszystkie wymagane dane.

Nalezy zaprogramowac nagtowek.

Btad nazwy

Ogolne przektamanie nazwy.

Bfad nazwy towaru

Za krotka, za dtuga, niedozwolone
znaki.

Zmienié nazwe towaru.

Bfad Numeru ka-
sjera

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btagd Numeru kasy

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad Numeru pa-
ragonu

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad operacji I/0

Ogdlny btad zapisu/odczytu urzg-
dzen drukarki — awaria sprzetowa
lub zaktdcenie pracy.

Btad operacji
STORNO

Przeprowadzone operacje (obnizka,
storno) spowodowaty powstanie
ujemnej wartosci.

Anulowac paragon.

Btad pamieci chro-
nionej

Wystgpit problem z pamiecig chro-
niong.

Nalezy skontaktowad sie z serwi-
sem.

Btad pamieci RAM

Przektamanie danych w pamieci
operacyjnej drukarki.

Drukarka bedzie zgtasza¢ komuni-
kat do momentu zatwierdzenia.
Wtedy wykona zerowanie pamie-
ci RAM wraz odpowiednim wpi-
sem do pamieci fiskalnej.

Btad parametru

Btedne dane przestane z aplikacji

Program wystat niedozwolong
wartos¢ parametru. Sprawdzic
poprawnos¢ wprowadzonych da-
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Ewentualne czynnosci.

nych.

Bfad pola Data
miesigc

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Data rok

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Bfad pola Kod Au-
toryzacji

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Kontra-
hent

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Bfad pola Kwota

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Bfad pola Nazwa
Karty

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Bfad pola Numer
karty

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Terminal

Btad transakc;ji kartg ptatnicza. Dru-
karka otrzymata niepoprawne da-
ne.

Bfad potaczenia

Urzadzenie nie mogto nawigzac z3-
danego potaczenia.

Nalezy sprawdzi¢ ustawienia sieci,
i tgcze dostepowe do sieci Inter-
net. W przypadku kiedy problem
nie ustapi nalezy skontaktowac
sie z serwisem.

Bfad potfaczenia z
TPM

Nie mozna sie potaczy¢ z modutem
TPM

Zrestartowac urzadzenie, jezeli
btad dalej wystepuje to nalezy sie
skontaktowacd z serwisem produ-
centa.

Btad przypisania
pamieci chronionej

Bfad parowania pamieci chronionej.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Btad obnizki

Podano obnizka niepoprawny for-
malnie lub przekraczajgcy zakres.

Zmieni¢ warto$¢ obnizki.

Btad serwera DNS

Niezaprogramowany serwer DNS

Nalezy sprawdzi¢ ustawienie ser-
wera DNS, i sprawdzié pofaczenia
urzadzenia do sieci Internet.

Btad stanu kasy

Przektamanie stanu kasy (gotowki).

Btad stanu pamieci
chronionej

Wykryto przektamanie w stanie
pamieci chronionej,

Sprawdzi¢ otoczenie pod katem
ponadnormatywnych zaktdcen.
Jezeli btad sie powtarza skontak-
towac sie z serwisem.

Btad stanu statusu
proceséw

Wykryto przektamanie w konfigu-
racji procesow, i nastgpito ich ze-
rowanie

Sprawdzi¢ otoczenie pod katem
ponadnormatywnych zaktdcen.
Jezeli btad sie powtarza skontak-
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Ewentualne czynnosci.

towac sie z serwisem.

Btad stawki PTU
towaru

Podana stawka jest niezaprogra-
mowana lub towar jest zablokowa-
ny do sprzedazy.

Zaprogramowac wiasciwe stawki
PTU.

Btad symbolu PTU

Niepoprawne dane symbolu stawki.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Bfad synchronizacji
z serwerem czasu!

Urzadzenie nie moze pobrac¢ czasu
Z zaprogramowanego serwera cza-
su.

Nalezy sprawdzic¢ potaczenie do
sieci Internet.

Bfad tekstu para-
gonu

Btad w liniach dodatkowych para-
gonu.

Aplikacja wystata niepoprawny
format tekstu linii dodatkowych.
Sprawdzi¢ ustawienia w progra-
mie obstugujgcym drukarke.

Bfad tekstu zmiany
kasjera

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane zmiany kasjera.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Bfad transmisji

Zta suma kontrolna pakietu danych
w transmisji.

Sprawdzi¢ czy nie ma usterki
sprzetowej potaczenia (przewo-
du), sprawdzi¢ dopasowanie
predkosci transmisji.

Btad wartosci to-
waru

Niepoprawny format wartosci to-
waru lub ilos¢*cena # wartos¢

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze.

Bfad weryfikacji
pamieci chronionej

Urzadzenie wykryto przektamanie w
pamieci chronionej.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Bfad zakresu ra-
portu

Podano niepoprawny zakres rapor-
tu

Nalezy zweryfikowac¢ dane zakre-
su i podac poprawne wartosci.

Btad zapisu pamie-
ci chronionej

Wystapit problem z zapisem danych
do pamieci chronione;j.

W przypadku jezeli btad nie ustgpi
nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Bfad zegara

Przektamanie rejestru zegara czasu
rzeczywistego.

Nalezy zaprogramowac poprawng
date i godzine.

Btedny adres URL

Jeden z adreséw URL ustawionych
w urzadzeniu jest btedny.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Brak certyfikatow
w MK

W urzadzeniu brak certyfikatow
urzadzenia.

Nalezy skontaktowad sie z serwi-
sem, ktory ten problem powinien
przekazaé do producenta.

Brak danych w tym
zakresie

W podanym zakresie brak jest da-
nych.

Brak drukarki

Nie podtgczony mechanizm druku-
jacy lub awaria drukowania.

Skontrolowad stan podtaczen z
mechanizmem drukujgcym.

Brak kluczy weryfi-
kacji

W urzadzeniu brak kluczy potrzeb-
nych do weryfikacji danych.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Brak miejsca w

Brak pamieci na zapis kolejnych da-

Nalezy sie skontaktowac z serwi-
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pamieci chronionej

nych.

sem w celu wymiany pamieci
chronione;j.

Brak nagtéwka

Aby wykona¢ zgdang operacje na-
lezy zaprogramowaé nagtowek,
zawierajacy wszystkie konieczne
dane.

Brak nazwy od-
biorcy

Brak nazwy odbiorcy na fakturze.

Brak numeru NIP

Zaprogramowac numer NIP.

Brak numeru uni-

Mozliwa awaria pamieci fiskalnej.

Sprawdzi¢ podtaczenie pamieci

katowego fiskalne;j.
Zrestartowac urzadzenie. Spraw-
Brak pamieci Urzadzenie nie mogto uzyskac do- dzic otoczenie pod k’atelm p(.)na-\d-
L L o normatywnych zaktocen. Jezeli
chronionej stepu do pamieci chronionej,

btad sie powtarza skontaktowac
sie z serwisem.

Brak pamieci fi-
skalnej

Mozliwa awaria pamieci fiskalnej.

Sprawdzi¢ podfaczenie pamieci
fiskalne;j.

BRAK PAPIERU

Zatozy¢ nowg rolke papieru

Brak paragonu do
zakonczenia

Transakcja nie zostata rozpoczeta a
drukarka otrzymata rozkaz zakon-
czenia transakcji.

Dokona¢ najpierw wystawienia
pozycji sprzedazy i dopiero za-
mkng¢ transakcje.

BRAK PODTRZ.
PAMIECI RAM

Bateria podtrzymujgca RAM i RTC
jest odtgczona, roztadowana lub
uszkodzona.

Sprawdzi¢ czy zworka podtgczenia
baterii jest zatozona. Wymienic
bateryjke podtrzymania RAM i
zegara.

Brak pozycji na pa-
ragonie

Préba zamkniecia paragonu niepo-
siadajgcego pozycji

Nalezy sie skontaktowac z tworcg
oprogramowania sprzedazowego,

Brak systemu pli-
kow

Btad przy dostepie do pamieci
chronionej.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Brak wyswietlacza
klienta

Nie podtgczony wyswietlacz klienta
lub awaria.

Skontrolowac stan podtgczen wy-
Swietlacza.

Brak zaprogramo-
wanych stawek

Zaprogramowac obowigzujgce
stawki PTU.

Koniec pamieci fi-
skalnej

Pamiec fiskalna zostata zapetniona.

Nalezy wezwac serwis

NAtADUJ AKUMU-
LATOR

Wewnetrzny akumulator wymaga
natadowania.

Zaleca sie wstrzymanie pracy w
celu dotadowania akumulatora
drukarki. Podtaczy¢ zasilacz.

Nie powigzana
pamie¢ chroniona

Btad przypisania pamieci chronio-
nej do fiskalnej.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Nie zaprogramo-

Jeden z adresdw serwera nie jest

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
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wany adres serwe-
ra

zaprogramowany.

sem.

Niedozwolona
Zmiana czasu

Zakres zmiany czasu wykracza poza
+ 1godzine, co jest dla uzytkownika
czynnoscig niedozwolong.

Zmiane wiekszg niz £1godz. moze
dokonac tylko serwisant uzywajac
przycisku serwisowego.

Niezerowe liczniki
sprzedazy.

Czynnos$¢ wymaga, aby liczniki
sprzedazy dziennej zostaty wyzero-
wane.

Nalezy wykona¢ raport dobowy
lub zrezygnowac z czynnosci wy-
magajgcej jego wykonania.

Nieznana ulga

Niezaprogramowany indeks ulgi.

Zaprogramowac ulge o danym in-
deksie.

Nieznany rozkaz

Drukarka otrzymata nieznany for-
mat rozkazu.

Nalezy wybra¢ odpowiedni proto-
kot komunikacji w aplikacji na
komputerze.

Operacja anulo-
wana

Operacja zostata przerwana przez
obstugujacego.

Pamie¢ chroniona
tylko do odczytu

W zamknietym trybie fiskalnym nie
mozna dokonywac zapisu do pa-
mieci chronione;j.

Pamieé chroniona
z innego urz.

W urzadzeniu wykryto pamiec
chroniong nienalezgca do tego
urzadzenia.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Paragon juz rozpo-
czety

Préba powtdrnego rozpoczecia
transakgji.

Przekroczony limit
pam. fiskalnej

Przekroczono dopuszczalny limit
zerowan lub programowan PTU.

Konieczno$¢ wymiany pamieci fi-
skalnej.

Przepetnienie bu-
fora wydruku

Bfad procesu drukowania. Zaktéce-
nie pracy drukarki lub awaria sprze-
towa.

Dokonac¢ wytgczenia i wtgczenia
drukarki. Mozliwa moze by¢ ko-
niecznos$¢ dokonania zerowania
drukarki.

Przepetnienie sta-
nu gotéwki

Licznik zliczajgcy stan gotéwki prze-
kroczyt dopuszczalng wartosc.

Nalezy dokona¢ wyptaty.

Przepetnienie tota-
lizera

Przepetnienie zakresu licznika
sprzedazy.

Przepetniony bufor
komunikacji

Doszto do przepetnienia bufora
transmisji szeregowej.

Sprawdzi¢ stan przewodow ko-
munikacji, schemat podtgczenia,
ustawien protokotu transmisji w
drukarce i w programie.

Przerwanie aktua-
lizacji (brak zasila-
nia) bez zmian
Flasha

Proces aktualizacji zostat przerwany
z powodu awarii zasilania.

Nalezy ponowi¢ proces aktualiza-
cji.

Przerwanie aktua-

Problem przy zapisie nowej wersji

W przypadku kiedy problem be-
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lizacji. Bez zmian
Firmware

oprogramowania.

dzie sie powtarzat nalezy skontak-
towac sie z serwisem.

Refiskalizacja nie-

Urzadzenie jest juz zafiskalizowane.

Nie mozna przeprowadzi¢ proce-
su fiskalizacji na urzadzeniu juz

dozwolona -
zafiskalizowanym
Stan akumulatora uniemozliwia juz Nalezy pozostawic urzadzenie w
ROZLADOWANY dalsza poprawng prace. Drukarka celu natadowania akumulatora
AKUMULATOR wewnetrznego. Podtaczyc zasi-

wytaczy sie.

lacz.

Sprzedaz zerowa

Drukarka nie zezwala na wykonanie
raportu dobowego z zerowymi war-
tosciami licznikdw sprzedazy.

Stawki PTU juz za-
programowane

Préba programowania identycz-
nych wartosci stawek PTU.

Tryb fiskalny nie
zakonczony

Prébowano dokonac¢ operacji moz-
liwej tylko w trybie TYLKO DO OD-
CZYTU” pamieci fiskalnej.

Tryb niefiskalny

Czynnosc¢ dostepna tylko w trybie
fiskalnym.

Tryb TYLKO OD-
CZYT

Drukarka zostat przetgczona do try-
bu, w ktérym mozliwy jest wytacz-
nie odczyt danych z pamieci fiskal-
nej.

Ujemny stan kasy

Wartos¢ do wyptaty byta wieksza
niz stan gotowki. Wartos$¢ ujemna

wyzerowany jest niedopuszczalna, wiec drukarka

ustawia wartos¢ 0.
Wytgczony tryb Drukarka nie otrzymata rozkazu Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
transakgji rozpoczecia transakcji. metry w aplikacji na komputerze.

Zle¢ przeglad
ustawowy — we-
zZwij serwis

Opcja ustawiana przez serwis — mi-
nat okres, po ktérym nalezy wyko-
nac przeglad ustawowy urzadzenia

Zta ilos¢ stawek
PTU

llos¢ przestanych stawek do zapro-
gramowania jest inna od zadekla-
rowanej lub jest réwna 0.

Sprawdzi¢ ustawienia w progra-
mie obstugujgcym drukarke.

Zty typ paragonu

Préba dodania pozycji biletowej w
trybie OFF-LINE.

Rozpoczg¢ paragon w trybie ON-
LINE.

Zmiana pamieci fi-
skalnej

Dokonano wymiany pamieci fiskal-
nej. Operacja ta dostepna jest tylko

u producenta.

Drukarka zostanie zablokowana.
Konieczny kontakt z producen-
tem.
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9. Zabiegi konserwacyjne

Drukarka NOVITUS HD Il ONLINE jest praktycznie urzagdzeniem bezobstugowym.

Nie wymaga specjalnych zabiegdw konserwacyjnych czy obstugowych, zwigzanych z ko-
niecznoscig regulacji, smarowan, itp. zabiegdw. Jednak uzytkownik powinien co pewien
czas przeprowadzi¢ pewne operacje ,kosmetyczne” takie jak:

a

Oczyszczenie wszystkich zewnetrznych elementéw obudowy drukarki. Dokonywadé
tego mozna przy uzyciu miekkiej szmatki zwilzonej lekko wodga z dodatkiem delikat-
nych $rodkéw czyszczacych, lub ptynem antystatycznym.

Oczyszczenie mechanizmu drukujgcego z drobnych pozostatosci papieru. Zabiegu te-
go nalezy dokonywac przy zmienianiu rolki papieru na nowa.

Po zuzyciu kazdych 10 - 15 rolek papieru nalezy gruntownie oczysci¢ mechanizm dru-
kujgcy. Przy pomocy pedzelka nalezy oczysci¢ mechanizm ze wszelkich pytkow
(zwtaszcza gumowg rolke) i wydmuchngé je sprezonym powietrzem np. przy pomocy
odkurzacza.

Sprawdzenie, czy w ztacze karty SD nie dostaty sie jakie$ zanieczyszczenia, w razie
koniecznosci przeczyscic¢ sprezonym powietrzem.

Wszystkie te zabiegi nalezy wykonywac przy odtgczonym przewodzie zasilajgcym!

Przy zastosowaniu powyzszych wskazowek urzadzenie bedzie pracowato bezawaryjnie
przez caty czas eksploatacji. Zaniedbanie ich przez uzytkownika moze spowodowac
uszkodzenie drukarki, a tym samym utrate praw gwarancyjnych.
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10. Przewody potgczeniowe

Kolejnos¢ wyprowadzen wtyku RJ45 8/8 do podtaczania komputera tagczem RS232:

nr pinu nr pinu w

druWkar— ;;Z\V:fu k(t)g:f:- opis sygnatéw na ztgczu drukarki
ce DB9
4 TxD (SOUT) 2 wyjscie danych szeregowych
2 RxD (SIN) 3 wejscie danych szeregowych
3 RTS 8 sygnat modemowy - handshake sprzetowy — wyjscie
5 CTS 7 sygnat modemowy - handshake sprzetowy — wejscie
6 RTS 6 sygnat modemowy - handshake sprzetowy — wyjscie
8 GND 5 masa sygnatowa

Przewody stuzace do podtaczenia do komputera, po stronie drukarki zakoriczone sg wtycz-
ka telefoniczng RJ45 8/8. Rozmieszczenie jej pindw przedstawia ponizszy rysunek.

KABEL
ZATRZASK

GORA ,ﬁZ
| MIESE WPROWADZENIA
KABLA

12345678

PRZOD

Kolejno$¢ wyprowadzen w zigczu USB:

Nr wyprowadzenia | Funkcja Opis
1 VCC Napiecie zasilania
2 DM Linia danych -
3 DP Linia danych +
4 GND Masa

111



COMP SA, O/Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna NOVITUS HD Il ONLINE

Potaczenie drukarka - szuflada:

Nr pinu w drukarce (RJ6) Nazwa sygnatu - opis
1,2,3 + 24 V (podtaczone na state)
4 czujnik otwarcia
5,6 GND —impuls 200 ms, max obcigzenie 1,5 A

Przewdd zasilajacy:
Specjalne dedykowane zfacze typu GA1009 — 3AT1N1
Nr pinu: 1 +24V|

2,3 GND|

Drukarka zostata wyposazona réwniez w gniazdo portu komunikacji sieciowej Ethernet
100 Mb. Kolejnos¢ wyprowadzen przedstawia ponizsza tabela :

Nr pinu Ethernet
1 TPOUT+
2 TPOUT-
3 TPIN+
4 -
5 -
6 TPIN-
7 -
8 -

112



COMP SA, O/Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna NOVITUS HD Il ONLINE

11. Homologacja Prezesa GUM
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12. Deklaracja zgodnosci CE

@ Comp
DEKLARACJA ZGODNOSCI UE

Produkt: Kasa rejestrujaca
NOVITUS HD II ONLINE

Producent: Comp SA
ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa

Niniejsza deklaracja zgodnosci wydana zostaje na wylaczna odpowiedzialnosé
producenta.

Wymieniony powyzej przedmiot niniejszej deklaracji jest zgodny z odnos$nymi
wymaganiami unijnego prawodawstwa harmonizacyjnego:

Dyrektywa 2014/30/UE
Dyrektywa 2014/35/UE
Dyrektywa 2011/65/UE

Odwotania do odno$nych norm zharmonizowanych ktére zastosowano, lub do
innych specyfikacji technicznych, w stosunku do ktérych deklarowana jest zgodnos¢:

PN-EN 62368-1:2015-03
PN-EN 55032:2015-09
PN-EN 55024:2011

EN 50581:2013-03

Podpisano w imieniu producenta:

Wiceprezes Zarzgdu

Il

Wicepre:

Warszawa 23-12-2019 %mfaw\”{ SO < rzysztof Morawski
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13. Instrukcja bezpiecznego usuniecia akumulatora i baterii

Instrukcja opracowana zgodnie z ustawa z dnia 24 kwietnia 2009 r. o bateriach i aku-
mulatorach (Dz.U. 2009 nr 79 poz. 666) rozdz. 2 art. 11, nakfadajaca na producentéw
urzadzen elektronicznych obowigzek dotgczenia instrukcji demontazu baterii i akumulato-
réw.

W drukarce NOVITUS HD Il ONLINE zamontowane sg nastepujgce elementy z grupy aku-
mulatory/baterie:

- 1 szt. akumulator LiFePO4, 14V, 1.4Ah

- bateria litowa guzikowa typu CR2032, 3V, 220 mAh.

Dostep do akumulatora mozliwy jest po demontazu ostony akumulatora w spodzie
drukarki. Dostep do baterii mozliwy jest po demontazu spodu obudowy drukarki, ktéra za-
bezpieczona jest serwisowg plombg oraz plombg producenta. Jesli zachodzi koniecznos¢
demontazu baterii lub akumulatora, nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym serwisem
drukarki fiskalnej, ktory to serwis dokona jej demontazu zgodnie z instrukcjg zamieszczong
w dokumentacji technicznej dostarczonej przez producenta.
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14. NOTATKI

Instrukcja_Obslugi_Novitus_HD _[I_ONLINE_v02 20210322.doc
Najnowsza wersja instrukcji obstugi dostepna na stronie: http://www.novitus.pl
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