@Comp

Stacjonarny czytnik kodow kreskowych
DATALOGIC Magellan 3550HSi

Instrukcja obstugi



Nowy Sacz, maj 2020



Stacjonarny czytnik koddow kreskowych DATALOGIC Magellan 3550HSi - Instrukcja obstugi

Niniejsza instrukcja przeznaczona jest dla , poczatkujacego” uzytkownika i zawiera
jedynie podstawowe informacje na temat samego czytnika, jego podtgczenia do
urzadzenia nadrzednego (komputera, kasy fiskalnej), uruchomienia i uzytkowania.

Bardziej szczegdétowe informacje (m.in. wszystkie kody programujgce czytnik)
znajdujq sie angielskojezycznej instrukcji ,Product Reference Guide 820089214”.
Mozna jg pobrac¢ ze strony internetowej producenta - www.datalogic.com.
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Parametry techniczne czytnika Magellan 3550HSi

Parametry mechaniczne

Wymiary 15,2 x 15,2 x 8,7 cm (dt. x szer. x wys.)
Masa 0,98 kg
Parametry optyczne
Zrodio $wiatta diody LED
Element skanujacy 1280x1024

Kontrast kodow

25% (minimum)

Szybkos$¢ odczytu

39 min pikseli/s (maksimum)

Rozdzielczos¢

5 mils

Parametry elektryczne

Zasilanie 5-12Vv DC
maksymalnie: 4,0W
Pobo6r mocy nominalnie: 3,0Ww

w trybie uspienia: 2,8 W

Parametry srodowiskowe

Warunki pracy

temperatura: 0 - 40 °C
wilgotnos¢: 5 - 95 % (bez kondensacji pary wodnej)

Warunki sktadowania

temperatura: -40 - 70 °C
wilgotnos¢: 5 - 95 % (bez kondensacji pary wodnej)

Klasa szczelhosci

IP52

Dekoder

Odczytywane kody

wszystkie standardowe kody 1D (tgcznie z GS1
Databar) oraz kody 2D: Aztek Code, Data Matrix (tylko
ECC200), QR Code, Maxi Code; opcjonalnie Digimark®

Interfejsy komunikacyjne

Do urzadzenia
nadrzednego

RS232, USB

Do czytnika recznego

USB AUX
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Poditaczenie

Aby podtgczy¢ czytnik do urzadzenia nadrzednego (np. komputera), nalezy wykonad
nastepujgce czynnosci:

1.

2.

vihAw

Wytaczy¢ zasilanie urzadzenia nadrzednego (nie jest wymagane, jesli
czytnik bedzie podtqczony do portu USB).

Wpia¢ kabel komunikacyjny czytnika jednym koncem do gniazda ,Host”, a
drugim koncem do odpowiedniego gniazda w urzadzeniu nadrzednym (uwaga,
moze by¢ wymagana specjalna przejsciéwkal).

Podfgczy¢ zasilacz czytnika (jesli jest uzywany).

Wiaczyc¢ zasilanie urzadzenia nadrzednego (jesli byto wytaczone).
Odpowiednio do posiadanego kabla komunikacyjnego i zadanych parametréw
interfejsu komunikacyjnego skonfigurowac czytnik.

W przypadku korzystania z interfejsu USB-COM, potrzebna bedzie instalacja
sterownika (mozna go pobrac¢ ze strony www.datalogic.com).

Sprawdzi¢ czy czytnik odczytuje kody kreskowe i prawidtowo przesyta dane do
urzadzenia nadrzednego (prawidtowy odczyt kodu jest sygnalizowany przez
czytnik dzwiekiem i/lub diodg LED).

s
r [+] [=]
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zasilanie z zasilacza
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Uzytkowanie czytnika

Aby czytnik sprawnie odczytywat kody kreskowe nalezy odpowiednio sie nim
postugiwaé. Skanowanie kodéw kreskowych za pomocg czytnika Magellan 3550HSi
przeprowadza sie przesuwajac po nim produkty z kodem kreskowym, w kierunku
zaznaczonym strzatka.

Rysunek 2. Sposéb odczytu kodéw kreskowych

1. Produkt

2. Kod kreskowy produktu

3. Diody LED

4. Kierunek przesuwania towaru nad czytnikiem
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Funkcje przycisku czytnika

Przycisk czytnika stuzy gtéwnie do zmiany wysokosci tonu i gtosnosci dzwieku
emitowanego przez gtosnik czytnika. Oprdécz tego przycisk petni jeszcze kilka
dodatkowych funkcji w zaleznosci od tego, w jakim stanie znajduje sie czytnik i na jak
dtugo zostat on wcisniety.

Sposob nacisniecia

przycisku Funkcja Komentarz

Kolejne nacisniecia przycisku

Chwilowe (skaner
znajduje sie w
normalnym trybie
pracy)

Zmiana gtosnosci

zwiekszajq gtosnosc. Jesli ustawiona
jest najwieksza gtosnos¢ to kolejne
nacisnieci ustawi gtosnos¢ najnizsza.
Dostepnych jest pie¢ poziomow

gtosnosci.

Nacisna¢ przycisk na ok. 2s i wowczas
Zmiana wysokosci zwolnié.

tonu dzwiekdéw Dostepne sg trzy rodzaje tonéw
(niski, Sredni i wysoki).

Nacisniecie i zwolnienie
w momencie, gdy
czytnik wydaje dzwiek

Tryb diagnostyczny | Funkcja jest domysinie zablokowana

Nacisniecie na 4s czytnika dla uzytkownika

Nacis$niecie na 8s RESET czytnika Funkcja przeznaczona dla serwisu

UWAGA:

Zmiana natezenie i rodzaju dzwieku dokonana za pomocg przycisku na czytniku jest
Lhietrwata”. Po wylgczeniu zasilania czytnika i wtgczeniu go ponownie, przywrdcone
zostang parametry zapisane na trwate w czytniku. Chcac, wiec zmieni¢ te parametry
»,na state” nalezy zrobi¢ to za pomocg koddw programujacych z instrukcji ,Product
Reference Guide”.
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Sygnaty dzwiekowe i Swietine (zielona dioda LED)

Czytnik emituje pewne sygnaty dzwiekowe i $Swietlne (za pomocg zielonej diody
LED) sygnalizujgce okreslone sytuacje majace miejsce podczas uzytkowania czytnika.
Ponizsza tabela zawiera liste takich sygnatow.

Uwaga:

Istnieje mozliwos¢ takiego skonfigurowania czytnika, ze pewne z tych sygnatéw nie

bedq przez czytnik emitowane (np.

zasilania).

Sygnaty swietine

sygnat dzwiekowy oznaczajacy wigczenie

Stan

Zielona dioda LED

Opis

Wiaczenie zasilania

Jasne zielone migniecie

Czytnik uruchomit sie prawidtowo
i jest gotowy do pracy

Poprawny odczyt kodu

Jasne zielone migniecie

Kod kreskowy zostat
zeskanowany
i zdekodowany

Gotowos¢ do odczytu

Przyciemnione, ciggte
zielone Swiecenie

Czytnik jest gotowy do pracy

Tryb uspienia

Ciggta, powolna zmiana
jasnosci od stanu
przyciemnionego
zielonego do
catkowitego wytgczenia

Czytnik jest w tzw. ,trybie
uspienia” (oszczedzania energii),
aby go ,obudzi¢’ wystarczy
przesung¢ przedmiot z kodem
kreskowym przed oknem czytnika
lub nacisng¢ przycisk ,skaner”

Czytnik zablokowany
przez urzadzenie
nadrzedne

Ciggte miganie co 1s
(0,1s wt., 0,9s wyt.)

Czytnik zostat zablokowany przez
urzadzenie nadrzedne (terminal,
komputer, kase, itp.)

Diagnostyka

Zaleznie od wykrytej
przyczyny usterki

Jesli czytnik nie uruchomi sie
prawidtowo to na podstawie ilosci
btyskdw mozna ustali¢ przyczyne
problemu.

Tryb programowania

Ciggte miganie co 1s
(0,5s wt., 0,55 wyt.)

Czytnik znajduje sie w trybie
programowania (konfigurowania)
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Sygnaty dzwiekowe
Stan Dzwiek Opis
Czytnik uruchomit sie prawidtowo
] o ) i jest gotowy do pracy
Witaczenie zasilania Pojedynczy . ) 3
Ten sygnat dzwiekowy moze byc¢
wytgczony!
Kod kreskowy zostat zeskanowany
) i zdekodowany
Poprawny odczyt kodu | Pojedynczy

Wysokos$¢ tonu i gtosnosé¢ dzwieku
mozna zmieniac!

Diagnostyka

Zaleznie od wykrytej
przyczyny usterki

Jesli czytnik nie uruchomi sie
prawidtowo to na podstawie ilosci
dzwiekdw mozna ustali¢ przyczyne
problemu

Tryb programowania

Zaleznie od
programowanej opcji

Kolejne dzwieki sygnalizujg odczyt
kolejnych koddw programujacych

UWAGA:

Jest mozliwos¢ skonfigurowania wiasnych dzwiekéw (pliki WAV) sygnalizujgcych
uruchomienie i udany odczyt kodu.

Sygnalizacja usterek

Jesli czytnik wykryje usterke, wygeneruje jeden dtugi (3s), niski dzwiek a dioda
LED zacznie btyskac. Jesli czytnik jest odpowiednio skonfigurowany to po naci$nieciu
przycisku skanera, czytnika wygeneruje serie dzwiekdw i btyskéw diody LED. Ich ilos¢
pozwala zlokalizowac usterke.

o probiem e
1 Nieprawidtowa konfiguracja Kontakt ze sprzedawcq
2 Uszkodzona ptyta interfejsu
6 Uszkodzona ptyta gtdwna
10 Uszkodzony przycisk Ililobngzl:\’i”zsee;przedawca
11 Btedny USB ID
13 Btedny CPCL ID

10
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Rozwigzywanie problemoéw.

Jesli pojawig sie problemy z pracg czytnika, nalezy, w pierwszej kolejnosci,
probowac je rozwigza¢ samodzielnie korzystajac z ponizszej tabeli.

Problem Uwagi i sugestie

Czytnik nie $wieci i wydaje Sprawdz, czy:

sig by¢ nieaktywnym e zasilanie czytnika jest wigczone - itp. zasilacz nie
jest podtgczony do sieci

e jesli czytnik jest zasilany z urzadzenia
nadrzednego, sprawdz, czy potaczenie jest
prawidtowo wykonane

Czytnik Swieci (linie Sprawdz, czy:
skanujace sq Widoczne), e kod kreskowy nie jest ztej jakosci itp.
lecz nie odczytuje kodow pomarszczony, zamazany, rozerwany, itp.

e dany typ kodu kreskowego jest rozpoznawany
przez czytnik i jego odczyt nie jest w czytniku
zablokowany.

e okno czytnika nie jest zabrudzone

Czytnik odczytuje kody, Sprawdz czy:

lecz nie przesyta do zatozony jest odpowiedni kabel a czytnik wtasciwie
urzadzenia nadrzednego zaprogramowany

e kabel komunikacyjny nie jest uszkodzony
e urzadzenie nadrzedne jest dobrze skonfigurowane

e parametry czytnika odpowiadajg parametrom
urzadzenia nadrzednego

Pomoc techniczna

Jesli pojawig sie problemy, ktorych nie da sie rozwigzaé wg powyzszych
wskazowek, nalezy skontaktowacC sie ze sprzedawcg, u ktdérego czytnik zostat
zakupiony.

Informacje na temat podtaczania czytnikow do kas fiskalnych (kable, konfiguracje)
oferowanych przez NOVITUS mozna znalez¢ na stronie internetowej: www.novitus.pl
(dziat ,Centrum Obstugi Klienta” - ,Pliki do pobrania” — ,Czytniki kodéw kreskowych”).

Oryginalne kompletne instrukcje programowania i obstugi (w j. angielskim) mozna
pobrac z internetowej strony producenta: www.datalogic.com.

11
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Poditaczenie czytnika do kasy fiskalnej

Aby czytnik dziatat prawidtowo z kasg fiskalng, nalezy w wiekszosci przypadkow
uzy¢ specjalnej przejsciowki oraz odpowiednio go zaprogramowaé. Programowania
dokonuje sie odczytujac z instrukcji programowania czytnika odpowiednie kody
kreskowe. Nalezy zwrdéci¢ uwage na to, iz czytnik ma wiaczone domysinie wysytanie
identyfikatora kodu (LABEL ID) przed danymi zawartymi w kodzie, dlatego w
przypadku wspotpracy z kasami, nalezy te opcje wytaczyc.

Podiaczenie do kas NOVITUS

Ponizszy rysunek przedstawia schemat kabla potaczeniowego, jaki nalezy
wykonac¢ i za jego posrednictwem czytnik potaczy¢ z kasg fiskalng NOVITUS serii:
Tango, System, Bravo, Bonita, Rumba, Frigo, Fiesta, Mata, Soleo, Sento lub nowszym
modelem.

wtyk RJ45 gniazdo DB9 /meskie/
do kasy do czytnika RS232C

2. (RxD) > 2. (TxD)

8. (GND) - 5. (GND)

W

Oprécz tego, czytnik nalezy tak skonfigurowaé by jego parametry transmisji
odpowiadaty parametrom kasy fiskalnej. Parametry transmisji do ww. kas NOVITUS sq
nastepujqce:

Predkosc¢ LA A0 Parzystosc | Prefiks Suffix
danych | stopu
EVEN CR LF
9600 / 1 (parzyste) | (P | coph 0an)

Zatem, aby poprawnie skonfigurowac¢ czytnik, nalezy odczytaé nim kolejno ponizsze
kody, zwracajac uwage, aby czytnik nie odczytat dwdéch koddw jednoczesnie (dobrze
jest, zatem zakry¢ kody sasiadujace z kodem aktualnie odczytywanym).

12
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Ustawienia fabryczne

Standard Product Default Settings

Wejscie w tryb programowania

START /END

13
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Wybor interfejsu komunikacyjnego

RS-232 Standard

Parzystosc

Parity = Even

14
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7 Data Bits
Label ID Transmission: Disable

15
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START /END

Wyjscie z trybu programowania

UWAGA:

Jesli po skonfigurowaniu czytnika zgodnie =z powyZzszq procedurg dalej nie
wspotpracuje on prawidtowo z kasq Novitus, to nalezy procedure wykonalé ponownie
ale pomina¢ kody ,Parity = Even” i, 7 Data Bits”.

16
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Podiaczenie czytnika z interfejsem USB

Aby czytnik wspotpracowat prawidtowo z komputerami zgodnymi z PC, interfejs
USB-Keyboard (emulacja  klawiatury USB) nalezy czytnik odpowiednio
zaprogramowac. Zwykle wystarczy odczytac kolejno ponizsze kody zwracajac uwage,
aby czytnik nie odczytat dwéch kodow jednoczesnie. Dobrze jest, zatem zakry¢ kody
sgsiadujace z kodem aktualnie odczytywanym.

Standard Product Default Settings

Ustawienia fabryczne

START /END

Wejscie w tryb programowania

17
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Wybor interfejsu komunikacyjnego

USB Keyboard

Niw wysytaj ,,Code ID"”

Label

D Transmission: Disable

18
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Wyjscie z trybu programowania

START/END

19
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Notatki
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Usuwanie zuzytych urzgdzen

Po zakonczeniu okresu uzytkowania nie wolno usuwac niniejszego produktu poprzez
normalne odpady komunalne, lecz nalezy go oddac do punktu zbiorki
i recyklingu urzadzen elekirycznych i elektronicznych. Informuje o tym symbol
umieszczony na produkcie, instrukcji obstugi lub opakowaniu.

Zastosowane w urzgdzeniu tworzywa nadajg sie do powtdérnego uzycia zgodnie z ich
oznaczeniem. Dzigki powtérnemu uzyciu, wykorzystaniu materiatow lub innym formom
wykorzystania zuzytych urzadzen wnoszg Parnstwo istotny wkfad w ochrone naszego
Srodowiska.

Informacji o wfasciwym punkcie usuwania zuzytych urzgdzen udzieli Panstwu
administracja gminna.
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COMP S.A., Oddziat Nowy Sacz, NOVITUS - Centrum Technologii Sprzedazy
ma w swojej ofercie:

kasy fiskalne drukarki fiskalne  czytniki kodéw drukarki kodéw  kolektory danych

kreskowych kreskowych

&
4

wagi metkownice terminale systemy schematy
ptatnicze akceptacji kart lojalnosciowe
ptatniczych

COMP S.A. Oddziat Nowy Sacz, NOVITUS - Centrum Technologii Sprzedazy

33-300 Nowy Sacz e ul. Nawojowska 118
tel. 18 4440720 o fax 18 4440790
e-mail: info@novitus.pl ¢ www.novitus.pl

infolinia: 801 13 00 23
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