UMOWA O WSPOtPRACY

zawarta W dniu .......cceeeeeenneeee. pomiedzy:

COMP SA, ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa, Oddziat Nowy Sacz, ul. Nawojowska 118,
zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcéw pod nr KRS 0000037706, prow. przez Sad Rejonowy dla
m. st. W-wy w W-wie XllIl Wydziat Gospodarczy, Kapitat Zaktadowy i Wptacony 14 795 470 zt, REGON
012499190, NIP 522-00-01-694,

Adres do korespondencji:

COMP SA Oddziat Nowy Sgcz NOVITUS - Centrum Technologii Sprzedazy , ul. Nawojowska 118,

33-300 Nowy Sacz,

reprezentowang przez:

Tomasz Marszatek — Menedzer ds. wspotpracy z VAR

zwang dalej COMP

............................. z siedzibg [SIEDZIBA], REGON [REGON], NIP (NIP)
reprezentowang przez:

zwang dalej FIRMA

§1
COMP jest producentem urzadzen w tym kas i drukarek fiskalnych stuzgcych do obstugi placéwek
handlowych.
FIRMA jest podmiotem tworzgcym oprogramowanie, w tym programow komputerowych stuzgcych
do obstugi placowek handlowych i wspdtpracujacych z urzgdzeniami fiskalnymi.
Celem niniejszej umowy jest zwiekszenie atrakcyjnosci rynkowej produktéw obu firm poprzez
zwiekszenie ich funkcjonalnosci, niezawodnosci i dostepnosci poprzez zweryfikowanie i
ewentualne udoskonalenie wspétpracy urzadzen lub programéw COMP z oprogramowaniem
FIRMY.

§2
COMP na podstawie niniejszej umowy przekaze FIRMIE urzadzenia lub programy, celem
sprawdzenia czy jej programy komputerowe moga wspoétpracowad z urzgdzeniami lub programami
COMP lub dostosowania jej programoéw do takiej wspdtpracy.
FIRMA na podstawie niniejszej umowy przekaze COMP swe programy, celem sprawdzenia czy
urzadzenia lub programy COMP mogg wspdtpracowaé z tymi programami po dokonanych
dostosowaniach.
Podstawa kazdorazowego przekazania urzadzen lub programéw COMP jest zamdwienie urzadzenia
lub programu i protokot zdawczo-odbiorczy, ktérego wzdr stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej
umowy. Zamodwienie powinno by¢ przestane drogg elektroniczng i zawierac liste urzadzen lub
programow do przekazania, cel przekazania, proponowany termin zwrotu i dane odbiorcy.
Protokot okresla ilosé rodzaj, wartos¢ przekazywanych urzadzen lub programow, termin zwrotu i
osoby odpowiedzialne za przekazane urzadzenia i programy.
Strony zobowigzujg sie podpisa¢ i odestaé¢ protokdt zdawczo-odbiorczy w ciggu 5 dni od dnia
otrzymania urzadzenia lub programu.
Po otrzymaniu urzadzen lub programéw COMP, FIRMA przystgpi do weryfikacji bgdz dodania lub
udoskonalenia funkcjonalnosci programu pod katem mozliwosci jego wspotpracy z urzgdzeniami
lub programami COMP.
Strona bedaca wifascicielem urzadzenia lub programu moze na podstawie jednostronnego
oswiadczenia zazgda¢ zwrotu urzadzenia lub programu z okreSleniem terminu zwrotu nie
krétszego niz 5 dni.

§3
W przypadku gdy urzadzenie lub program COMP bedzie wspdtpracowat z danym programem,
FIRMA zobowigzana jest wydac oswiadczenie-certyfikat poprawnosci wspdtpracy urzadzenia lub
programu COMP z jej programem. Jesli program FIRMY posiada listy urzadzen fiskalnych
wspotpracujacych z nim to FIRMA po stwierdzeniu poprawnosci wspotpracy z wypozyczonymi
urzadzeniami COMP zobowigzana jest dodaé je do tych list jesli nie zawieraly one nazwy tych



urzadzen. Program w takiej wersji powinien by¢ dostepny na takich samych zasadach jak inne
wersje tego programu od momentu jego nastepnego wydania lub aktualizacji.

Firma zobowigzana jest rowniez umiescié¢ na wtasnych stronach internetowych, jesli takie posiada,
informacje o wspdtpracy przetestowanego programu z danym urzgdzeniem lub programem COMP.
Za prawidtowg wspotprace programu FIRMY z urzadzeniami lub programami COMP odpowiada
FIRMA.

§4

COMP zamiesci na swoich stronach internetowych informacje, iz jego urzadzenie lub program
wspotpracuje z programem FIRMY, w przypadku gdy spetnione zostang nastepujgce warunki:

1.
2.

FIRMA wywigze sie z postanowien zawartych w § 3 pkt.1

FIRMA udostepni COMP egzemplarz programu wspodfpracujgcego z danymi urzadzeniami lub
programami przekazanymi do testu celem sprawdzenia wspdtpracy programu z tymi urzadzeniami
lub programami. Egzemplarz programu powinien by¢ aktualng wersjg petng lub testowga programu,
umozliwiajgcg wspétprace z danym urzgdzeniem lub programem COMP. Wersja testowa moze by¢
ograniczona funkcjonalnie ale nie w zakresie wspdtpracy z urzagdzeniami fiskalnymi lub programami
COMP.

Jesli w przysztosci pojawiag sie nowe wersje danego programu, ktore bedg posiadaty zmiany w
komunikacji i zarzadzaniu urzadzeniami fiskalnymi produkcji COMP to powinny one by¢ takie
przekazane do COMP. W przeciwnym razie na stronach internetowych COMP moze sie pojawic
zastrzezenie ze dana wersja programu nie zostatfa przetestowana.

§5
COMP zastrzega sobie prawo do umieszczenia na swoich stronach internetowych przy informacji o
wspotpracy urzadzenia z programem innych istotnych opiséw parametréw, instrukcji, wskazéwek z
zakresu funkcjonalnosci programu w obszarze komunikacji i zarzagdzania urzadzeniami fiskalnymi.
Strony zobowigzuja sie do informowania o zmianach w/w tresci informacyjnych na swych stronach
internetowych i do natychmiastowego korygowania badZ usuwania informacji nieprawdziwych
badz nieaktualnych.

§6

W procesie weryfikacji wspétpracy urzadzen lub programéw COMP z programami FIRMY strony
umowy zobowigzujg sie do $wiadczenia sobie nawzajem telefonicznego wsparcia technicznego na
temat instalacji, konfiguracji i uzywania urzadzen i programoéw. Osobami odpowiedzialnymi za
kontakty beda osoby odpowiedzialne za przekazane urzadzenia. Dane tych osdéb beda zawarte na
protokotach zdawczo-odbiorczych.

§7
FIRMA ponosi petng odpowiedzialno$¢ za przekazane jej na podstawie niniejszej umowy
urzadzenia lub programy. COMP ponosi petng odpowiedzialnos¢ za przekazane jej na podstawie
niniejszej umowy programy.
W przypadku zniszczenia lub utraty urzadzenia FIRMA bedzie obcigzona wartoscig urzadzen wg cen
cennikowych.
W przypadku uszkodzenia lub nadmiernego wyeksploatowania urzgdzen FIRMA zostanie obcigzona
kosztami naprawy lub renowaciji.
Stan urzadzen zostanie opisany w protokole zdawczo — odbiorczym.

§8
Podpisanie listu przewozowego jest rownoznaczne z odbiorem ilosciowym urzadzen.
Podpisanie protokotu zdawczo — odbiorczego jest réwnoznaczne z odbiorem jakosciowym
urzadzen.
Jeden egzemplarz protokotu zdawczo — odbiorczego po podpisaniu powinien by¢ zwrdcony przez
odbierajgcego listem poleconym firmie zdajgcej, w terminie 5 dni od daty podpisania listu
przewozowego.
Nie zwrdcenie protokotu zdawczo- odbiorczego w terminie okreslonym w pkt. 3 niniejszego
paragrafu skutkowaé bedzie zadaniem zwrotu urzadzen.



§9
Strony zobowigzujg sie po terminie okreslonym w protokole zdawczo-odbiorczym zwrdécié urzadzenia i
programy w stanie nie uszkodzonym. Zwrot urzadzen i programow przeprowadzany jest takze na
podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego. Niedostosowanie sie FIRMY do terminu zwrotu urzadzenia
bez uzgodnienia zmiany tego terminu z COMP lub zignorowanie przekazanego przez COMP wezwania
do zwrotu urzadzenia bedzie traktowane jako zakup urzadzenia przez FIRME i spowoduje wystawienie
faktury sprzedazy.

8§10
Ewentualne weryfikacje nastepnych wersji urzadzen i programéw mogg odbywac sie jedynie na
podstawie nowych protokotdw zdawczo-odbiorczych i oswiadczen-certyfikatow poprawnosci
wspotpracy.

§11

1. W zwigzku z wejsciem w zycie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO), strony zobowiazujg sie, ze stosowac bedg wszelkie wymagania zwigzane z ochrong danych
osobowych, zgodnie z postanowieniami tego Rozporzadzenia i zastosujg wszelkie Srodki
organizacyjne oraz techniczne, zapewniajgce bezpieczenstwo przetwarzanych danych.

2. Kazda ze stron posiada zgody swoich pracownikdéw na przetwarzanie ich danych osobowych w
zakresie zwigzanym z realizacjg umowy. Dane osobowe pracownikdédw obejmujg: imie i nazwisko,
adres mailowy, stanowisko oraz nr telefonu, a pracownicy wyrazili zgode na wpisywanie tych
danych do baz klientéw drugiej strony. Bazy danych pracownikdw drugiej strony beda
przechowywane w zabezpieczonym systemie informatycznym i bedg przetwarzane tylko w celu
realizacji niniejszej umowy oraz nie bedg przekazywane do dalszego przetwarzania.

§12
Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas nieokreslony z mozliwoscig jej wypowiedzenia przez kazda ze
stron z jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia.

§13
Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnego aneksu.

§14
W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego.

§15
Umowa niniejsza zostata sporzgdzone w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazde;j
ze stron.

Podpisy



